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Kratak sadrZaj: Jedan od glavnih izazova u buducnosti u procesu obrazovanja je priprema studenata i nastavnog
osoblja za aktivno ucesée u procesu digitalizacije. U ovom radu je dat pregled rezultata razlicitih studija ciji su
predmet istrazivanja uticaja digitalizacije na proces obrazovanja i unapredenje sposobnosti i veStina studenata sa
posebnim osvrtom na e-ucenje, e-Citanje i gejmifikaciju.
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THE IMPACT OF E-LEARNING, E-READING AND GAMIFICATION ON THE
IMPROVEMENT OF STUDENTS’ SKILLS AND ABILITIES

Abstract: One of the main future challenges of education process is the preparation of students and teaching
staff for active participation in the digitalization process. In this paper we provided an overview of results of various
studies that examined the impact of education digitalization on students' skills and abilities with special emphasis on
e-learning, e-reading and gamification.
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1. UVOD

Kako se znanje ve¢ sada smatra jednim od kljucnih resursa socijalnog i ekonomskog razvoja, pred obrazovanje
se postavlja veliki izazov: da izvr$i uspe$nu pripremu svih ucesnika u obrazovnom procesu za aktivno ucesée u
drustvu znanja. Obrazovne institucije nove tehnologije treba da uéine dostupnim, dok nastavnici treba da prilagode
postojece pedagoske metode. Prisustvo informaciono-komunikacionih tehnologija u ucionicama, pokrenulo je
transformaciju tradicionalnih predavanja u interaktivno uéenje, a ovo novo nastavno okruzenje pruzilo je mogucnost
za razvoj sposobnosti i vestina studenata neophodnih u drustvu znanja.

U ovom radu bice predstavljeni rezultati istrazivanja razlicitih aspekata digitalizacije obrazovanja, kao Sto su
e-ucenje, e-Citanje 1 gejmifikacija, a koji imaju uticaj na razvoj sposobnosti i vestina studenata. Cilj ovog rada je da
struénoj javnosti pruzi uvid u efekte pomenutih digitalnih dostignuéa, kako bi njihovom primenom u nastavi
omogudili unapredenje sposobnosti i vestina studenata. U istrazivanjima koja ¢e biti prikazana, najveca paznja je
usmerena na one sposobnosti i vestine koje su identifikovane kao pozeljne u drustvu znanja: kognitivne sposobnosti,
komunikacione vestine, kreativnost, inovativnost, fleksibilnost, reSavanje problema i dr. [1].

2. E-UCENJE

Elektronsko ucenje (skraceno, e-ucenje) predstavlja upotrebu informaciono-komunikacionih tehnologija u cilju
unapredenja i pruzanja podrske procesima ucenja i sprovodenja nastave. Horton je rekao da je ,,e-ucenje jedna od
najvecih promena u na¢inu na koji nasa vrsta sprovodi obuku od izuma table za pisanje, verovatno i alfabeta. Razvoj
kompijutera i elektoronskih komunikacija uklonile su granice vremena i prostora. Znanje moZze da se stekne i prenese
bilo gde i bilo kada* [2]. U tabeli broj 1 predstavljeni su najvazniji rezultati istrazivanja €iji je predmet istrazivanja
bila analiza uticaja e-ucenja na sposobnosti i vestine studenata.

Tabela 1 — Pregled rezultata istrazivanja uticaja primene e-ucenja na sposobnosti i vestine studenata

Uticaj primene e-Citanja na sposobnosti i

Autori Godina | Predmet istrazivanja vestine studenata
Hercik i ostali [3] 2015. Un.cva] e-uenja na Potvrc.ic.am.svu .pOZItvl\(nl efekti e-ucenja na
jezicke vestine razvoj jezickih vestina.
. . Identlﬁkac?a . Fleksibilnost e-ucenja je najznacajniji faktor
Singh & Singh faktora e-ucenja za Y . .- .
2017. S za usvajanje vestina koji su vazni za buduce
[4] razvoj vestina

obavljanje posla.

vaznih za posao
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TREND

Uticaj jake
motivacije za
postizanjem ciljeva
(engl. grit) na
uspesnost e-ucenja

Jaka motivacija za postizanjem ciljeva (engl.
grit) ima pozitivan uticaj na individualnu
uspesnost i zadovoljstvo studenata e-
ucenjem.

Aparicio i ostali

(5] 2017.

Iako su dostupna brojna istrazivanja na temu e-ucenja, tek nekoliko istrazivanja bavilo se utvrdivanjem efekata
ovog nacina ucenja na razvoj sposobnosti i vestina studenata. Rezultati dostupnih istrazivanja ukazuju na to da
karakteristike e-uéenja, poput fleksibilnosti, imaju pozitivan efekat na razvoj sposobnosti i vestina vaznih za buduce
obavljanje posla.

3. E-CITANJE

Elektronske knjige (skraceno, e-knjige) predstavljaju digitalne verzije knjiga koje se mogu Citati na raznim
uredajima koji poseduju ekran (Citaci elektronskih knjiga, mobilni telefoni, tableti, kompjuteri i dr.). Kako bi se
elektornske knjige mogle Citati na ovim uredajima, razvijene su aplikacije koje omogucavaju elektronsko Citanje.
Elektronsko ¢itanje (skraceno, e-Citanje) podrazumeva Citanje tekstualnog sadrzaja sa ekrana, odnosno, Citanje e-
knjiga. [6]. U tabeli broj 2 predstavljeni su najvazniji rezultati istrazivanja ¢iji je predmet istraZivanja bila analiza
uticaja e-¢itanja na sposobnosti i vestine studenata.

Tabela 2 — Pregled rezultata istrazivanja uticaja primene e-itanja u nastavi na sposobnosti i vestine studenata

. . . .. . ticaj pri -Citanj ti i
Autori Godina | Predmet istrazivanja u 1ca primene e-citanja na sposobnosti i
vestine studenata
. ticaj e-Citanj e e . . - . , .
Harandi u \eaj e-cttanja na E-¢itanje ima znacajan uticaj na povecanje
[7] 2015. motivactju motivacije studenata za ucenje
studenata )
Poredenje uticaja e- | Studenti koji su Citali tekst sa Stampanih
Citanja i ¢itanja sa medija pokazali su viSe nivoe razumevanja
Hussain i ostali 2015 Stampanih medija teksta i duze su se zadrzavali u Citanju. Nisu
[8] ’ na razumevanje uzete u obzir medijatorske varijable poput
teksta i zadrzavanje | interesovanja studenata, njihove
Citaoca koncentracije i dr.
Uticaj e-¢itanja na E-¢itanje nema znac¢ajno veci uticaj na
Hashim & 2018 razumevanje teksta i | razumevanje proc¢itanog teksta u odnosu na
Vongkulluksn [9] ’ angazovanje u Citanje tradicionalnih knjiga. Istice se
Citanju vaznost instrukcija od strane nastavnika.
Meta-analiza: Cita.mje na étampanim medijima.je zrvlaéajno
. . .. . . bolje od ¢itanja na ekranu kada je re¢ o
Kong i ostali Citanje na Stapanim . . . .. .
2018. O razumevanju procitanog; ne postoji znacajna
[10] medijima i Citanje . PR " .
razlika u brzini Citanja na Stampanim
na ekranu R
medijima i ekranu.

U rezultatima ovih istrazivanja, moze se uociti da e-Citanje ima znaCajan uticaj na povecanje motivacije za
ucenje. Interesantan je i podatak da e-Citanje ili ne pokazuje statisticki znacajan uticaj na razumevanje procitanog
teksta ili je Citanje na Stampanim medijima pokazalo znacajnije viSe nivoe razumevanja procitanog teksta. Dok neki
autori naglaSavaju vaznost instukcija koje studenti dobiju od strane nastavnika za uspe$nost e-¢itanja i isticu da je
izuzetno vazno pruziti moguénost izbora udzbenika, drugi autori [11] pokuSavaju da na drugadiji na¢in objasne slabe
rezultate koji se ostvaruju ovim na¢inom citanja. Ovi autori polaze od pretpostavke da problem sa elektronskim
knjigama ne pociva na njihovoj digitalnoj formi, ve¢ u pokusaju ljudi da knjigu digitalizuju umesto da razviju nove
tehnologije koje ¢e olaks$ati Citanje. Elektronski tekst treba da bude zasnovan na interaktivnosti, da pruza
mogucnosti pretrage, ali i da bude povezan sa razli¢itim onlajn servisima. Informacije treba da budu pod kontrolom
¢itaoca, ne autora. Na ovaj nacin korisnic¢ko iskustvo sa e-knjigama moze biti mnogostruko uveéano.

4. GEJMIFIKACIJA U OBRAZOVANJU

Jedan od interaktivnih pristupa nastavi je i gejmifikacija. Gejmifikacija predstavlja upotrebu elemenata video-
igre izvan njenog konteksta. Pored obrazovanja, gejmifikacija je nasla primenu i u drugim oblastima poput biznisa i
obrazovanja. Njen cilj jeste povecanje uklju¢enosti korisnika. Upravo nizak nivo ukljucenosti i motivacije studenata
predstavljaju glavni izazov sa kojima se sreCu nastavnici. Primena eclemenata i mehanike video-igara u nastavi,
pokazala je da gejmifikacija moZe imati pozitivan uticaj na razvoj brojnih sposobnosti i vestina studenata, kao §to
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su: odrzavanje paznje, povecanje motivacije, razvoj timskog duha i poboljsanje komunikacije [12]. U tabeli broj 3

predstavljeni su najvazniji rezultati istrazivanja Ciji je predmet istrazivanja bila analiza uticaja gejmifikacije na
sposobnosti i vestine studenata.

Tabela 3 — Pregled rezultata istrazivanja uticaja primene gejmifikacije u nastavi na sposobnosti i vestine

studenata
Autori Godina | Predmet istrazivanja Utlcvaj. primene gejmifikacije na sposobnosti
i vestine studenata
Znanje, stavovi i
Fisher, Beedle i 15 .usj[vo U priment Povecanje inovativnost, zainteresovanosti,
2013. gejmifikacije u AR .
Rouse [13] . motivacije i ukljucenosti studenata.
visokom
obrazovanju
Efekti drust . T
. exh druslve.nog Razvoj prakti¢nih vestina studenata;
De-Marcos 1 umrezavanja 1 . . . o
. 2014. . 5 gejmifikacija je unapredila takmicenje medu
ostali [14] gejmifikacije na .
" studentima.
vestine studenata
. Prl'mf.:na . Identifikovani su elementi igre klju¢ni za
Markopoulos i gejmifikacije u S .S S
i 2015. . obrazovanje inzenjera: nivoi, postignuca,
ostali [15] obrazovanju - . . N
. zadaci 1 saradnja sa drugim korisnicima.
inzenjera
Uticaj mehanike . L
Hew i ostali iore nJa motivaciiu i Elementi igre su motivisali studente da
2016. gren ) biraju teze zadatke, ali i da zadatke urade
[16] angaZovanost e
kvalitetnije.
studenata
Performanse i
ukljucenost Studenti koji su pohadali gejmifikovan kurs
Dias 2017 studenata u pokazali su viSe nivoe postignuca na
[17] ’ gejmifikovanom i testovima, veéu prolaznost, ukljucenost i
tradicionalnom prisustvo nastavi.
kurikulumu

Pregledom rezultata istrazivanja sprovedenih u poslednjih nekoliko godina, moze se uociti da primena
gejmifikacije, ali i uCenja zasnovanog na igrama uopste, moze imati veliki uticaj na sve ucesnike u visokom
obrazovanju. Povecanje ukljucenosti, motivacije, takmiCarskog duha i zadovoljstva studenata, u rezultatima
istrazivanja su Cesto izdvajani kao koristi koje studenti ostvaruju u procesu gejmifikovanog ucenja. Iako vecéina ovih
istraZivanja nije uzela u obzir povecanje rezultata na ispitima, sam dozivljaj ucenja je predstavljao indikator
pozitivnog efekta gejmifikovanog ucenja. Neki od drugih benefita koji su ostvareni primenom gejmifikacije u
nastavi su: povecanje interesovanja za predmet; povecanje prisusustva, zalaganja, uklju¢enosti studenata na nastavi,
kao i1 poveéanje samopouzdanja studenata.

5. ZAKLJUCAK

Na osnovu prikazanih rezultata istrazivanja, moze se uociti da se prilikom izuc¢avanja efekata digitalizacije na
obrazovanje autori u manjoj meri fokusiraju na sposobnosti i vestine studenata koje su identifikovane kao pozeljne u
drustvu znanja. Gejmifikacija se ovde izdvaja kao metod koji moZe unaprediti ove sposobnosti i veStine studenata.
Istrazivanja su u vecoj meri fokusirana na istrazivanje sposobnosti i vestina studenata kao $to su: individualna
uspesnost, zadovoljstvo studenata, motivacija i razvoj jezickih vestina.

Kako je proces digitalizacije obrazovanja u Republici Srbiji jo§ uvek u razvoju, a digitalne i tehnoloske
inovacije se deSavaju u veoma kratkom vremenu, njihova integracija u sistem nastave nije pravovremena. Jedan od
nadina za prevazilazenje izazova u procesu digitalizacije obrazovanja sa kojima se sreéu zemlje u razvoju jeste
kontinuirano unapredenje znanja i vestina nastavnika, kako bi bili aktivno ukljuceni u proces implementacije i
integracije informaciono-komunikacionih tehnologija u proces izvodenja nastave, ali i proces ucenja [18].

Preporuka je i da proces implementacije najnovijih saznanja iz oblasti digitalizacije obrazovanja zapocne u
najnizim razredima tokom osnovnog obrazovanja, kako bi se uspe$no nastavio na vi§im obrazovnim nivoima. U
Srbiji je sprovodenje programa ,,Digitalna §kola* omogucilo da ukupno 2 910 skola bude opremljeno sa 30 000
racunara, Sto znaci da je preko 95% osnovnih $kola u Srbiji dobilo opremljene racunarske kabinete. Na ovaj nacin,
ucenici osnovnih §kola su dobili pristup ra¢unarima i omoguceno je njihovo kori§éenje u nastavnom procesu, a
samim tim i ostvarivanje pozitivnih efekata na razvoj znanja, vestina i sposobnosti najmladih uc¢enika [19].
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6. NAPOMENA

Ovaj rad je napisan u okviru projekta Ministarstva prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja Republike Srbije,
broj 47028, ,,Unapredenje konkurentnosti Srbije u procesu pristupanja Evropskoj uniji.
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