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Kratak sadriaj: Preduzeca ulazu znacajna sredstva u aktivnosti koje imaju za cilj podizanje inovacionih
kapaciteta. Saradnja sa partnerskim organizacijama i inkorporiranje eksternog znanja moze da omoguci unapredenje
inovacionih performansi i doprinese ostvarivanju konkurentske prednosti. U radu je prikazan pregled stanja u
preradivackom sektoru po pitanju saradnje sa univerzitetima. U istrazivanju su koris¢eni podaci prikupljeni u okviru
projekta Istrazivanje evropskih proizvodnih potencijala u Republici Srbiji. Rezultati ukazuju da velika preduzeéa imaju
najvisi stepen otvorenosti za saradnju sa univerzitetima, prate ih srednja preduzecéa, dok mala preduzeca najmanje
saraduju sa univerzitetima u posmatranim oblastima inovacija.

Kljucne reci: otvorene inovacije, Istrazivanje evropskih proizvodnih potencijala, preradivacki sektor

OPEN INNOVATION: COOPERATION BETWEEN MANUFACTURING
COMPANIES AND UNIVERSITIES IN THE REPUBLIC OF SERBIA

Abstract: Companies allocate substantial resources to activities aimed at enhancing of their innovation
capacity. Cooperation with external parties and incorporating external knowledge can generate possibilities to
improve innovation performance and achieve competitive advantage. This paper gives an overview of cooperation
between manufacturing companies and universities. For the purpose of this study data from the Serbian subsample
of European Manufacturing Survey are used. The results show that large companies are the ones that
predominantly engage in cooperation with universities, followed by medium companies, while small companies have
the lowest level of cooperation with universities in the observed innovation area.
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1. UVOD

Savremeno trziSno okruZenje karakteriSe izraZzena dinamicnost i visok stepen promena, te se preduzeca
suoCavaju sa brojnim preprekama i rizicima prilikom sprovodenja inovativnih aktivnosti. Uloga inovacija kao
kljuénog pokretaca ekonomskog rasta se na nivou preduzeca ogleda u njihovom znacaju u ostvarivanju odrzive
konkurentske prednosti (Maier et al. 2014). Porast inovativnosti omogucava razvoj privrede i drustva znanja kroz
promene u poslovanju preduzeca koja efektivnije i efikasnije zadovoljavaju potrebe i zahteve potroSaca, Sto za
posledicu ima pozitivan uticaj na organizacione performanse. Kreiranje i uspe$na primena inovacija se mogu
smatrati kljuénim fatorima rasta i razvoja preduzeca. Usled sve vece sloZenosti proizvoda, preduzeca moraju da
integriSu znanja iz mnogobrojnih disciplina u cilju uspes$nosti inovacionih procesa. Dinami¢ne promene u oblasti
inovacija podsti¢u preduzeca da ubrzaju svoj inovacioni proces, stoga se ona sve vise okrecu ka spoljnim izvorima
inovacija. Prilikom stvaranja nove vrednosti za preduzeée i krajnjeg korisnika, inovacioni proces sve cesce
ukljucuje korisnike i partnerske organizacije.

Iako su preduzeéa i u proslosti integrisala eksterna znanja u sopstvene inovacione procese, koncept otvorenih
inovacija kakav danas poznajemo je opisao profesor Chesbrough 2003. godine (Chesbrough, 2003). Ovaj koncept
obuhvata upotrebu priliva i odliva znanja u cilju poboljSanja internih inovacija i proSirenja trziSta za eksternu
eksploatacija inovacija. Granice izmedu organizacija su labavije, omoguc¢avajuéi transfer inovacija u oba pravca, a
dotadasnji vertikalno integrisan model je zamenjen konceptom preduzeca kao otvorenog sistema (Chesbrough,
2006). Modele otvorenih inovacija karakteriSe fleksibilnost, a obuhvataju razlicite oblike bilateralne saradnje, mreza
i inovacionih ekosistema (Williamson&De Meyer, 2012). Razlikujemo inbound model otvorenih inovacija koji se
odnosi na upotrebu eskternih izvora inovacija unutar preduzeca, zatim outbound model koji je usmeren na eksterne
puteve razvoja inovacija, kao i coupled model koji predstavlja kombinaciju dva gorepomenuta modela (Brant &
Lohse, 2014; Gassmann & Enkel, 2004). Primena razli¢itih modela otvorenih inovacija je izazvala veliku paznju
kako akademske jabnosti, tako i upravljackih struktura preduzeca i drzava. U procesu revalidacije poslovnih procesa
i strategija, znaCajno je usmeriti napore ka povecanju agilnosti i fleksibilnosti. Prilikom implementacije razli¢itih
strategija otvorenih inovacija, neophodno je prilagoditi elemente primenjenog poslovnog modela (Greco et al,
2016). Strateske implikacije koncepta otvorenih inovacija su bile predmet istrazivanja u viSe radova
(Dahlander&Gann, 2010; Praest&Botker, 2011).

Budu¢i da paradigma otvorenih inovacija podrazumeva da preduzeca kontinuirano pretrazuju eksterno
okruzenje kako bi dosli do novih ideja i informacija, prema pojednim autorima razlikuje se stepen korisnosti koji



XXV Skup TRENDOVI RAZVOJA: “KVALITET VISOKOG OBRAZOVANJA ”, -?REN‘)
Kopaonik, 11. -14. 02. 2019.

mogu da ostvare velika preduzeca naspram malih i srednjih preduzeca, koja usled ogranicenosti svojih resursa
potencijalno mogu imati manje koristi od ovog procesa (van de Vrande et al, 2009). Drugi autori su misljenja da
upravo mala i srednja preduzeca treba da usvoje pristup otvorenih inovacija kao jedini nacin da prevazidu svoja
ograniCenja i nadomeste nedostajuce resurse.

Proces globalizacije je uticao na promenu poslovnih strategija preduzeéa u zemaljama u razvoju (Friedman,
2011). Vecina istrazivackih napora po pitanju otvorenih inovacija je ismerena na razvijene zemlje, a evidentan je
nedovoljan broj istrazivackih poduhvata ove vrste u zemljama u razvoju. Odredeni broj preduzeéa iz zemalja u
razvoju je umesto dosadasnje pasivne, preuzeo aktivnu ulogu kada su u pitanju aktivnosti inovacije. Saradnja sa
partnerima iz eksternog okruZenja se smatra jednim od faktora koji imaju odluc¢ujucu ulogu u porastu inovacionih
performansi savremenih preduzeca (Chiaroni et al, 2010). Iako univerziteti u zemljama u razvoju poseduju
kvalitetne ideje i informacije, mala i srednja preduzeca iz ovih zemalja se suocavaju sa brojnim preprekama, usled
nedostatka ljudskog kadra koji bi mogao da isprati sve korake neophodne za uspesnu implementaciju inovacija
(Serhat et al, 2016). Usled tendencija koje govore o priblizavanju univerziteta i privrede, trebalo bi dodatno istraziti
ulogu eksternih izvora inovacija preduzeca u ovoj vrsti okruzenja. Dosadasnja istrazivanja govore u prilog ¢injenici
da preduzeca iz preradivackog sektora zemalja u razvoju usmeravaju svoj inovacioni potencijal prevashodno na
interne izvore inovacija, zanemarujuci eksterne izvore (Lalic et al, 2017).

2. SARADNJA PREDUZECA 1Z PRERAPIVACKOG SEKTORA SA UNIVERZITETIMA U
REPUBLICI SRBIJI

U ovom radu su za prikaz stanja po pitanju saradnje preradivackog sektora i univerziteta u Republici Srbiji
upotrebljeni podaci koji su rezultat Istrazivanja evropskih proizvodnih potencijala 2015 (European Manufacturing
Survey) ¢iji je koordinator Institut Fraunhofer. Istrazivanje evropskih proizvodnih potencijala predstavlja
najobimnije evropsko istrazivanje proizvodnih aktivnosti. Inicijalna populacija su preduzeéa iz preradivackog
sektora Republike Srbije ¢iji je minimalni broj zaposlenih 20. Kako bi uzorak bio reprezentativan, kontaktirana
preduzeca su ravnomerno distribuirana po svim delatnostima i po svim okruzima u Republici Srbiji. Prikazani
pregled saradnje obuhvata preduzeca svrstana u kategorije prema veli€ini, tj. mala, srednja i velika preduzeca.

U radu je dat pregled saradnje preduzeca i univerziteta u Cetiri oblasti inovacija:

e Novi proizvodi

e Novi tehnicki i proizvodni procesi
e Nove usluge vezane za proizvode
e Novi organizacioni koncepti.

U tabeli 1 prikazana je veli¢ina preduzeca koja su u€estvovala u istrazivanju. Najveca je zastupljenost srednjih
preduzeca (141; 50,4%), zatim malih (107; 38,2%) i velikih preduzeca (32; 11,4%).

Tabela 1 — Pregled zastupljenosti preduzeca prema veli¢ini

Veli¢ina preduzeca | Broj | Procenat
(n) (%)
Mala 107 38,2
Srednja 141 50,4
Velika 32 11,4
Ukupno: 280 100,0

Tabela 2 predstavlja pregled saradnje malih preduzeéa i univerziteta u Cetiri navedene oblasti inovacija, uz
napomenu da preduzeca koja nisu dala odgovor na ovo pitanju nisu uzeta u razmatranje. Moze se uociti da mala
preduzeca iz preradivackog sektora najvise saraduju sa univerzitetima u oblasti novih proizvoda, zatim u oblasti
novih tehnickih i proizvodnih procesa, novih tehnickih i proizvodnih procesa, dok najmanje saraduju po pitanju
novih organizacionih koncepata.

Tabela 2 — Pregled saradnje malih preduzeca i univerziteta u razli¢itim oblastima inovacija

Mala preduzeca koja saraduju | Mala preduzecéa koja ne saraduju
sa univerzitetima sa univerzitetima
. . Broj Procenat Broj Procenat

Oblasti inovacija (n) (%) (n) (%)

Novi proizvodi 18 21,4 66 78,6
Novi tehnicki i proizvodni procesi 12 17,4 57 82,6
Nove usluge vezane za proizvode 9 14,3 54 85,7
Novi organizacioni koncepti 10 24,4 31 75,6

U Tabeli 3 je prikazana saradnja srednjih preduze¢a i univerziteta u navedenim oblastima inovacija.
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Najintenzivnija saradnja srednjih preduzeca iz preradivackog sektora sa univerzitetima je u oblasti novih proizvoda i
novih tehnickih i proizvodnih procesa. Saradnja po pitanju novih usluga vezanih za proizvode i novih
organizacionih koncepata je zastupljena u manjoj meri.

Tabela 3 — Pregled saradnje srednjih preduzeca i univerziteta u razli¢itim oblastima inovacija

Srednja preduzeca koja saraduju | Srednja preduzeca koja ne saraduju
sa univerzitetima sa univerzitetima
.. . Broj Procenat Broj Procenat
Oblasti inovacija (n) (%) (n) (%)
Novi proizvodi 30 25,6 87 74,4
Novi tehnicki i proizvodni procesi 25 24,5 77 75,5
Nove usluge vezane za proizvode 11 12,9 74 87,1
Novi organizacioni koncepti 15 24.4 50 75,6

Prema podacima iz Tabele 4, u kojoj je dat pregled saradnje velikih preduzeéa i univerziteta u navedenim
oblastima inovacija, uz izuzimanje preduzeca koja nisu dala odgovor na ovo pitanje, moze se uociti da dominira
oblik saradnje koji se odnosi na nove proizvode, budu¢i da polovina velikih preduzeéa saraduje sa univerzitetima u
ovoj oblasti. Znacajno manji broj velikih preduzeca saraduje sa univerzitetima u oblastima novih tehnickih i
proizvodnih procesa i novih organizacionih procesa, a najmanji broj velikih preduzeca je uspostavio saradnju sa
univerzitetima po pitanju novih usluga vezanih za proizvode.

Tabela 4 — Pregled saradnje velikih preduzeca i univerziteta u razli¢itim oblastima inovacija

Velika preduzeca koja saraduju | Velika preduzeca koja ne saraduju
sa univerzitetima sa univerzitetima
.. .. Broj Procenat Broj Procenat

Oblasti inovacija (n) (%) (n) (%)

Novi proizvodi 10 50,0 10 50,0
Novi tehni¢ki i proizvodni procesi 6 30,0 14 70,0
Nove usluge vezane za proizvode 2 12,5 14 87,5
Novi organizacioni koncepti 4 25,0 12 75,0

3. ZAKLJUCAK

U ovom radu je prikazan obim saradnje malih, srednjih i velikih preduzeca iz preradivackog sektora sa
univerzitetima u Republici Srbiji u Cetiri oblasti inovacija. Uzimajuci u obzir sve posmatrane oblasti, rezultati
ukazuju da najveci stepen otvorenosti za zajedni¢ke poduhvate sa univerzitetima poseduju velika preduzeca, zatim
slede srednja preduzeca, dok su mala preduzeca na zacelju po ovom pitanju. Posmatrajuci pojedine oblasti inovacija,
moze se zakljuciti da se sve tri kategorije preduzeca na prvom mestu odlucuju za saradnju prilikom razvoja novih
proizvoda. Saradnja u oblasti novih tehnickih i proizvodnih procesa je druga oblast u kojoj preduzeca i univerziteti
zajednicki deluju, dok su organizacioni koncepti na trecem mestu. Nove usluge vezane za proizvode su oblast
inovacija koja se pokazala kao najmanje atraktivna za sprovodenje zajednickih aktivnosti sa univerzitetima za sve tri
kategorije preduzeca. Dalji pravci istrazivanja saradnje preduzecéa iz preradivackog sektora sa univerzitetima u
razli¢itim oblastima inovacija obuhvataju razmatranje efekata zajednickih poduhvata na organizacione performanse
preduzeca, kao i analizu relevantnih obelezja koja imaju uticaj na uspostavljanje i realizaciju saradnje privrednih
organizacija i akademskih institucija.
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