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Kratak sadriaj: Danas je nemoguce zamisliti uspeh privrede, kao celine, bez inovativne aktivnosti. Bez obzira
kojom delatnoscu se bavi privredni subjekt ili koje je velicine, zahtev za promenama i usavrSavanjem proizvoda, usluga
i procesa je imperativ uspeha. U danasnjim trzisnim uslovima, bez obzira koja je privredna grana u pitanju, inovacije
su nezaobilazni segment poslovanja. Veoma bitan zadatak svakog preduzeca je da pronade nesto novo ili unapredi
postojeci proizvod/uslugu/proces, kako bi zadovoljilo jos nezadovoljene potrebe potrosaca i na taj nacin ostvarilo
konkurenstku prednost. U ekonomiji koja je zasnovana na znanju, inovacije predstavljaju najznacajniji izvor promena.
Kontinuirano inoviranje je od velikog znacaja jer obezbeduje odrzivu konkurentsku prednost, kako na domacem, tako i
na globalnom nivou. Tehnoloski razvoj, koji se ostvaruje primenom inovacija, postaje cinilac koji veoma snazno utice
na industrijsku snagu zemlje i upravo zbog toga ga treba traziti i u duhu odrZivog razvoja. On se ogleda u promenama
sistema obrazovanja, utice na trajanje rada, organizaciju rada, kao i menjanje profesije i nezaposlenosti. Razvoj
inventivnog rada i tehnoloskih inovacija je siguran put ka povecavanju produktivnosti i reSavanju problema razvoja.
Cilj je da se prikaze na koji nacin inovacije doprinose privrednom rastu i razvoju, koje su to strategije inovacija, kao i
na koji nacin se iste primenjuju kako bi doprinele tom rastu i razvoju.

Kljucne redi: inovacije, strategije inovacije, privredni razvoj, privredni rast

INNOVATION AS A LEVEL OF ECONOMIC GROWTH AND DEVELOPMENT

Abstract: Today, it is impossible to imagine successful economies, like the whole, without innovative activities.
No matter what the business or the size of the business, the demand for change and use of products, services and
process is imperative to success. In today's market conditions, no matter what industry is involved, innovation is an
indispensable business segment. It is a very important task of every company to find something new or unregistered
existing product/service/process, in order to meet the still unmet consumer needs and thus gain a competitive
advantage. In a knowledge-based economy, innovation is the most important source of walking. Continuous
innovation has been of great importance as it provides a sustainable competitive advantage, both domestically and
globally. Technological development, which achieves the original innovation, is becoming a real one that is very
much used on industrial land and that is why it should be sought in long sustainable development. It is reflected in
changes in the education system, use of duration of work, organization of work, as well as changing profession and
unemployment. The development of inventive work and technological innovation has surely put in an effort to
increase productivity and solve development problems. The aim is to show how innovation contributes to economic
growth and development, what these innovation strategies are, and how they are applied to contribute to that
growth and development.

Key Words: innovation, innovation strategies, economic development, economic growth

1. UVOD

U dana$njim, veoma dinami¢nim trziSnim uslovima i ekonomiji koja je zasnovana na znanju, inovacije
predstavljaju najznacajniji izvor promena i zauzimaju centralno mesto u privrednom rastu i razvoju. UspeSna
implementacija novih znanja kroz inovacije je fundamentalni izvor rasta konkurentnosti, produktivnosti, stvaranja
novih preduzeca i radnih mesta i privrednog razvoja. U savremenim uslovima, ukoliko ne postoji inovativna aktivnost,
nije moguce zamisliti razvoj privrede. S obzirom na znacaj koji inovacije imaju za privredni rast i razvoj, svaka drzava
se trudi da svoj poslovni ambijent usavrsi, tako da on postane povoljan za kontinuirani razvoj inovacija.

Ukoliko se analizira preduzetni$tvo kroz Schumpeter-ovu teoriju, razliku izmedu preduzetnistva i inovacije je
veoma teSko definisati. Preduzetnik stvara nove kombinacije — nove proizvode/usluge, nova trzista, nove materijale i
nove oblike organizovanja [1].

PreduzetniStvo na veoma vazan nacin doprinosi ekonomskom rastu i razvoju. Jedan od nacina je upravo kroz
inovacije, koje ukljucuju svakako razvoj novih proizvoda/usluga/procesa, ali i razvoj novih izvora snabdevanja,
iskoris¢avanje novih trzi$ta i razvoj novih nacina organizovanja.
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Uticaj inovacije je vazan u razliCitim zemljama i razli¢itim institucionalnim kontekstima, ali priroda i uloga
inovacije se razlikuju na razli¢itim nivoima ekonomskog razvoja. Preduzetnici sa malim primanjima, u zemljama u
razvoju, pruzaju inovacije koje su znacajne za preduzece i rast zemlje, ¢ak i ako su one inkrementalne (veoma mala
poboljsanja) po prirodi. Mnoga mala pobolj$anja u dizajnu i kvalitetu proizvoda, promene u nacinu poslovanja,
kreativnost u marketingu i modifikacije u proizvodnim procesima, smanjuju troskove, povecavaju efikasnost i
fleksibilnost i odgovaraju na promene u konkurentnim uslovima, gde uticu na rast zaposlenosti, a samim tim i
privredni rast [2]. Za ostvarivanje inovacija i formiranje strategija inovacija je veoma bitan uspostavljen sistem
inovacija i podrske, kao i institucionalno okruzenje za podsticanje inovacija. To se moze ogledati u direktnoj i
indirektnoj podrsci od strane vlade, kroz poboljSanje okruzenja za poslovanje, subvencija za istrazivanje i razvoj,
pruzanja ulaganja, iskoriS¢avanje potencijala radnika, Sirenje tehnickog i menadzerskog obrazovanja, poboljSanje
infrastrukture i jaCanje javno-privatnih partnerstava. Ponekad ¢ak i nepovoljno okruzenje moze podstaknuti
inovativno ponasanje, a sami preduzetnici mogu postati kreatori politika i pokretaci institucionalnih promena.

Inovacije danas dobijaju sve ve¢i znacaj, kada se posmatraju trenutni i bududi izazovi sa kojima se suocava
globalni razvoj. Da bi se adekvatno odgovorilo na izazove, koji su ujedno i prilike, inovativno preduzetnistvo je
neophodno.

Preduzetni$tvo i inovacije svoj smisao pronalaze u stvaranju vrednosti. Inovacija se moze definisati kao stvaranje
novih proizvoda, usluga i procesa. U tom segmentu, preduzetnistvo je povezano sa identifikovanjem mogucnosti u
takvim proizvodima i uslugama i realizacijom ili iskori§¢éavanjem te mogucnosti, kroz organizaciju resursa za
omogucavanje dostupnosti proizvoda na trziStu [3]. Preduzetni$tvo i inovacija uZivaju u simbiotskoj povezanosti i
zajedno stvaraju vrednost. Proces stvaranja vrednosti ima oblik organizovanja resursa za razvoj novih proizvoda i
usluga, §to pozitivno utice na ekonomski rast i razvoj, kao i na trziste i drustvo.

Stalni fokus na ekonomski rast i razvoj od strane kreatora politike i istrazivaca i dalje nije jasno definisan. Nije
napravljen konsenzus o najboljem obliku rasta u smislu ljudskog i Sireg ekonomskog razvoja. Postoje velike razlike
izmedu sveta koji je u razvoju i nerazvijenog sveta. Na jednoj strani, kada se analizira subsaharska Afrika, gde
siromasni postaju jos siromasniji i sa druge strane razvijeni svet, gde bogati postaju jo$ bogatiji, stvorena je ekonomska
podela koja se ne svodi na ispraznost zagovornika rasta. Easterly (2001) prikazuje kritiku javnih politika za rast, gde
ukazuje na neuspeh spoljnih mo¢i, investicija u masineriji, podizanje nivoa obrazovanja i kontroli rasta stanovnistva i
kredita reparacije, kao instrumenata za poboljSanje zivotnog standarda ljudi u siroma$nim zemljama [4].

Evolucijski proces odstupanja od tradicionalnih industrijskih sektora, posebno od primarnih proizvoda,
obuhvata strukture na nivou institucija, usvanjajem novih industrija i tehnologija. Drugim re¢ima, tamo gde su
nacije prihvatile preduzetnistvo i inovacije, kao poluge privrednog rasta i razvoja, one su otvorile mogucnosti za
stvaranje bogatstva, kori§¢enjem inovativnih organizacionih alata i tehnologija.

Preduzetnistvo, u smislu stvaranja ekonomske vrednosti, moze biti podsticaj ekonomskom razvoju, narocito
ukoliko ga podrzavaju odredeni okvirni uslovi, kao $to su stavovi, upravljanje, pristup resursima, infrastruktura i
verodostojni politicki sistemi. Kako su utvrdili Acs i Szerb, priroda ovih okvirnih uslova i vrsta preduzetnistva koja
bi se mogla pojaviti, zavisi od faze razvoja [5].

Cinjenica je da se preduzeéa u XXI veku suocavaju sa ekonomskom globalizacijom i brzim razvojem znanja.
MrezZna tehnologija ubrzava dostavljanje informacija i olakSava pribavljanje informacija. Kada se informaciji moze brzo
pristupiti, tehnologija i znanje o poslovanju vise nisu iskljuc¢iva prednost. Istrazivanja isticu inovaciju kao klju¢ za
odrzavanje konkurentske prednosti preduzeéa. Preduzece neprestano mora da inovira i uspostavlja jedinstvene resurse za
postizanje boljih performansi u poslovnoj aktivnosti, kako bi zadrzalo konkurentsku prednost. Upravo, razvoj i rast
zahtevaju konkurentsku prednost. U okruZenju koje se brzo menja, organizacija ima zadatak da primeni odgovarajuce
strategije inovacija, kako bi poboljSala inovacije ili dodatu vrednost, ¢ime ¢e mo¢i da ostvari svoju konkurentsku prednost.

2. STRATEGIJE INOVACIJA I VREDNOST INOVACIJA

U poslovnom i tehnoloskom okruzenju, koje je karakteristicno po brzim promenama, uspesan novi proizvod
moze dovesti do bogatih profila jer preduzecu omogucava da zadrzi vodec¢i povoljni status na trzistu. Izbor
odgovarajuce strategije inovacija je primarno pitanje za sve menadzere, koji su pred ovim zadatkom jer pogodna
strategija inovacija omogucava preduzecu postizanje novih performansi proizvoda u konkurentskoj industriji [6].

Izborom odgovarajuée strategije inovacija, preduzefe zadrzava svoju konkurentnost. Ona zahteva
odgovarajuce strateSko vodenje i primenu resursa. Cilj poslovanja je strategija, a energija poslovanja su resursi.

Yang (2015) strategiju inovacija smatra definicijom preduzeca, koja receptualizira poslovanje, kako bi se
preduzece takmicilo, krSe¢i pravila industrijskog igranja i razmi$lja putem novih metoda, gde je naglasak na
posmatranju strategije sa nivoa industrije [7]. Arshad & Su (2015) su nagovestili da, prilikom izrade strategije
inovacija, stanje u industriji, sposobnost kompanije i osnovna strategije konkurencije, moraju biti uzeti u obzir.
Buduéi da bi promena tehnologije uticala na industrijsku strukturu i konkurentsku prednost, strategija inovacija
postaje kljuéni element u celokupnoj konkurentskoj strategiji preduzeéa [8]. Skalen i dr. (2015) je izjavio da je
strategija inovacija stvorila novu vrednost za kupce i novo bogatstvo za sve akcionare da preispitaju sposobnost
trenutnog poslovnog modela [9]. Reijsen (2015) strategiju inovacija posmatra kao promenu industrijske dinamike,
za obnovu pravila igre, sa novim razvojem spoljnog okruzenja [10].
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Pozivajuéi se na Chen (2015), strategija inovacija moze da sadrzi tri dimenzije:

- Inovacija proizvoda — svi inovirani proizvodi ili usluge kompanije: inovacija proizvoda, modifikacija ili
azuriranje postojeéih proizvoda, proSirenje postojece linije proizvoda, promocija nove linije proizvoda,
novi proizvodi sa jedinstveno$c¢u, novi proizvodi visoke kompatibilnosti sa upotrebom iskustva kupaca i
vrste potrosnje.

- Inovacija u menadzmentu — ustvajanje odgovarajuce strategije u bilo kom trenutku, kako bi se moglo
odgovoriti na promene u spoljnoj sredini.

- Tehnoloska inovacija — kompanija ulaze vec¢i udeo u ukupnoj vrednosti prihoda od troskova istrazivanja i
razvoja od ostalih preduzeca u istoj grani, aktivno i odgovorno se ponasa prema svoj zastitnom znaku,
autorskim pravima i patentu i ¢esto uvodi nove tehnologije za poboljSanje proizvoda ili procesa [11].

Izbor poslovnog podrucja predstavlja jednu od najznacajnijih odluka preduzetnika. Pri tome, dilema je da li
odredenu poslovnu moguénost realizovati samostano (interni rast) ili uz pomo¢ menadzera, akvizicije i razlic¢itih
oblika strategijski alijansi (eksterni rast). Razliite strategije inovacija treba da budu u skladu sa generickim
strategijama za nivo biznisa [12].

Strategije inovacija koje su na raspolaganju zapravo predstavljaju sledeéa strategijska opredeljenja:

- pre drugih uvoditi proizvod ili uslugu na trziste — prvi na trzistu,

- slediti vodeceg, modifikovati proizvod u skladu sa zahtevima odredenih trziSnih segmenata na vec

razvijenom trzistu — aplikativni inZenjering,

- ukori$¢enju inovacija se oslanjati na superiorniju proizvodnu efikasnost i kontrolu troskova [13].

Kada je u pitanju vrednost strategija inovacija, odnosno, same inovacije, Yong, Lee i Song (2015) su rekli da
su tu vrednost definisali kupci, koji nisu kupovali proizvode, ve¢ sadrzaj sa odredenim potrebama, §to se menja sa
razli¢itim ljudima, vremenom i prostorom [14]. Vrednost se menja u razli¢itim regijama, izvorima i razlikuje se po
prakticnosti, kvalitetu, slici, pogodnosti i servisu nakon prodaje. Uloga strategija inovacija je da prepozna tu
vrednost i iskoristi je, ¢ime ¢e pozitivno uticati na privredni rast i razvoj posmatrane regije.

Bates i Khasavneh (2015) isti¢u da vrednost proizvoda, u ekonomskoj eri zasnovanoj na znanju, se ogleda u
funkcionalnoj vrednosti (zadovoljene potrebe), emocionalnoj vrednosti (na primer, percepcija i odanost zastinog
znaka) i vrednosti u¢enja (moguénosti sticanja iskustva i znanja) [15]. Kada je u pitanju vrednost ucenja, Ritala
(2015) je posmatra kao iskustvo i akumulaciju znanja moguénosti, koje bi se mogle podeliti na stvaranje kupaca i
stvaranje preduzeca. Emocionalnu vrednost posmatra kao estetsku percepciju, jedinstveni stil i utisak [16]. Durst
(2015) je spomenuo da ¢e emocionalna i funkcionalna vrednost prirodno generisati vrednosti ucenja [17].

Kline (2015) strategije inovacija posmatra kao najbolji proces kreativnosti za planiranje i primenu novog
tehnoloskog sistema. Konacni cilj je da strategije inovacija prihvate kupce, nakon éega ¢e resavati probleme kupaca,
gde se ne smeju iskljuciti inovativne funkcije u procesu zadovoljanja potreba kupaca [18].

Uspesno preduzece, za privredni rast i razvoj, kroz strategije inovacija, ne naslasava samo dodatnu vrednost, nego
nesto §to je mnogo vaznije — strategijski zadatak koji se ogleda kroz redefinisanje inovacijske vrednosti procesa.

Osvréudi se na Wong, Liu i Tjosvold (2015), inovacija je orijentisana na vrednosti, a ima za cilj da povecava
vrednost putem ,,razli¢itosti®, ,,kreativnosti“ i ,,komplementarnosti“:

- Razli¢ita oznaka — u pogledu robe. Ona se deli na opipljive proizvode i neopipljive proizvode. Razli¢itost

inovacija sadrzi tri taktike: fizicke, mehanicke i hemijske.

- Kreativnost — stvaranje proizilazi ni iz ¢ega. Veoma je bitno razgovarati o karakteristikama koje postoje i
razumeti karakteristike koje zahtevaju kupci.

- Komplementarnost — da bi se utvrdila upotreba proizvoda i oja¢ao proizvod, potrebno je povecanje
karakteristika proizvoda za poboljSanje korisnickih prednosti [19].

Da bi inovacije, kao i strategije inovacija, dovele do uspesnih rezultata u preduzecu, veoma je bitno da rukovodstvo
na adekvatan nacin predstavi prednosti opredeljenja odredenim strategijama inovacija, da zaposli ljudske resurse koji ¢e
pomo¢i u implementaciji maloprepomenute stragije i jaca obrazovanje svojih zaposlenih kroz obuke, kako bi poboljSao
kvalitet i kompetentnost ljudskih resursa. Smisao i stav radne misije i inovacije ne sme biti zanemaren [20].

U literaturi postoje razlicita tumacenja strategija inovacija, ali su misljenja usaglasena kada je u pitanju znacaj
inovacija i njihova implementacija jer je to put koji vodi ka jacanju privrednog rasta i razvoja svake zemlje, u veoma
turbulentnim trzisnim uslovima.

3. ZAKLJUCAK

Inovacije, kao klju¢ni atribut preduzetnistva, na vazan nacin treba da doprinesu privrednom rastu i razvoju,
upravo kroz razvoj novih proizvoda, novih procesa, novih izvora snabdevanja, iskori§¢avanjem novih trzista...

Inovacije, koje su pokretaci brojnih drustvenih promena, treba posmatrati i u kontekstu savremenog okruZenja,
koje je karakteristi¢no po ucestalim, dalekoseznim i medusobno uslovljenim promenama.

Proaktivni i preduzetnicki tip ponaSanja viSe nije stvar izbora. To je postala stvar nuznosti jer zahteva
uspostavljanje novih odnosa sa okruzenjem. Danas se uspeh meri sposobnoséu da se opstane i prosperira sa
promenama. Svedoci smo da se zahvaljujuéi razliCitoj uspeSnosti u suoCavanju sa nastupaju¢im promenama
preureduje relativno polozaj pojedinih zemalja, njihova industrijska osnova, bogatstvo i mo¢. Preduzeca koja su
ostvarila uspeh u proslosti, uvodenjem inovacija i primenom novih strategija inovacija, ne mogu na tome trajno
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graditi svoju konkurentsku prednost. Konstantno moraju ,,drzati korak* na nastalim promenama.

Kako smo suoceni sa ekonomskom globalizacijom i brzim razvojem, tako se i konkurencija razvija globalno.
Tehnologija i znanje o visokim tehnologijama vise nije iskljuéiva prednost. Cak i preduzeéa sa visokom
tehnologijom su u poziciji gde se od njih zahteva kontinuirano inoviranje i uspostavljanje jedinstvenih resursa, koji
omogucéavaju ostvarivanje boljih poslovnih performansi. Da bi konkurentnost preduzeéa bila poboljsana, veoma je
bitno da preduzece odredi smer i vrednost inovacija, prema karakteristikama, dostupnim resursima i uslovima.
Nakon toga, prelazi na izradu strategija inovacija, gde se kombinuje upravljanje znanjem i aktivnosti. Iz toga
proizilazi rezultat koji se ogleda u inovativnom poslu, koji pronalazi nacin za odrzivo upravljanje i privredni rast i
razvoj. Pojedinacni organizacioni resurs ne moze da se suoci sa razli¢itim zahtevima iz okoline. Upravo zbog toga je
veoma bitno jacanje efikasnosti, kvaliteta i inovacija, kako bi se adekvatno odgovorilo na zahteve kupaca. U tom
segmentu je veoma bitna analiza konkurentske prednosti, koja ¢e pomo¢i u uspeSnom upravljanju strategijom i
primeniti organizacione resurse, koji ¢e ostvariti jaci konkurentski status od ostalih takmicara.

Vrednost je definisana od strane kupaca. Kupci ne kupuju proizvode, oni zadovoljavaju svoje specificne
potrebe. Uporedo sa promenama ljudi, vremena i prostora, vrednost se menja. Izvodljivost proizvoda, kvaliteta,
prakti¢nosti i usluge nakon prodaje, mogu stvoriti korisni¢ku vrednost. Nakon ostvarivanja konkurentske prednosti i
zadovoljavanja potreba kupaca, preduzeée moze da uspostavi nove metode, proizvode, marketing, nacin poslovanja,
koji ¢e se razlikovati od tradicionalnih, da uspostavi nova ,,pravila igre®, suo¢i se sa izazovom transformacije,
neguje inovativni duh, §to je klju¢ uspesnog privrenog rasta i razvoja.

U danaS$njim savremenim i veoma nestabilnim trziSnim uslovima, bez konstantnih inovacija u svim
segmentima poslovanja preduzeéa, privredni rast i razvoj ne moze da bude odrziv.
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