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Kratak sadriaj: Sazetak ili apstrakt je 'mini' izvestaj sa najvaznijim informacijama o naucno-istrazivackom radu.
Bududi da je jedna od njegovih glavnih funkcija da pobudi interesovanje urednika nekog prestiznog naucnog casopisa i
uveri ga da clanak koji sledi zasluzuje da bude publikovan, pisanje apstrakta ili sazetka predstavija veliki izazov za
autore naucno-istrazivackih radova. Naime, potrebno je sazeto i na uverljiv nacin prikazati sve faze istraZivanja kroz
diskursne ,, korake ", na koje treba gledati kao na jedinstveni Zanr. Cilj rada je da ukaze na postojanje 3 standardna
modela koji se najcesce koriste za pisanja sazetaka: Batijin model (Bhatia, 1994), Santosov model (Santos, 1996) i
Hajlendov model (Hyland, 2000). Odlikuje ih slicna retoricka struktura, sto govori o visokom stepenu jednoobraznosti
ovih modela. Autori posebno preporucuju Hajlendov model, jer smatraju da je dovoljno temeljan, kako za oblast
drustvenih, tako i prirodnih nauka.

Kljuéne reci: saZetak/apstrakt naucno-istraZivackog rada, retoricka struktura, jedinstveni Zanr

LANGUAGE FOR SPECIAL PURPOSES: HOW TO WRITE A RESEARCH PAPER
ABSTRACT

Abstract: A summary or abstract is a 'mini' report with the most important information about a research paper.
As one of its main functions is to arouse the editor's interest of a prestigious scientific journal and convince him that
the accompanying article deserves to be published, writing an abstract is a great challenge for authors of research
papers. Namely, it is necessary to present concisely and convincingly all the stages of research through discourse
“moves”, which should be viewed as a unique genre. The aim of the paper is to point to the existence of 3 standard
models that are most commonly used for writing abstracts: the Bhatia model (Bhatia, 1994), the Santos model (Santos,
1996) and the Hyland model (Hyland, 2000). They are characterized by a similar rhetorical structure, which indicates
the high degree of uniformity of these models. The authors especially recommend the Hyland model, because they
believe it is sufficiently fundamental, both for the social and natural sciences.

Key Words: summary/abstract of research paper, rhetorical structure, unique genre

1. UVOD

Sazetak ili apstrakt predstavlja vitalni deo naucno-istrazivackog rada, jer rezimira relevantne informacije o
studiji u cilju njenog promovisanja. U tom kontekstu, trebalo bi da sadrzi glavni cilj ili obrazloZenje studije,
primenjene metodologije, podatke o rezultatima kao i relevantne zakljucke. Ukazuju¢i na informativnu ulogu
apstrakta, Swales (1990) navodi da je apstrakt istovremeno i sazetak i "preciScen' odraz celog ¢lanka, dok Bhatia
slicno rezonuje, tvrde¢i da predstavlja ,,veran i tacan rezime koji prezentuje ceo ¢lanak* (1993:82). Medutim,
povrh pomenute informativne funkcije, sazeci imaju ulogu u promociji nau¢no-istrazivackih radova (Safranj, 2019).
Hyland (2009:186), na primer, smatra da su sazeci odlucujuéi faktor kad citaoci procenjuju da li ceo ¢lanak
zasluzuje njihovu dalju paznju ili ne. Drugim recima, ako Citaoci nisu ubedeni da je Clanak koristan, oni ga nece ni
Gitati, ni navoditi. Cak i odli¢ni istrazivacki radovi mogu ostati nezapazeni ako njihovi saZeci nisu dovoljno
informativni i ubedljivi. Berkenkotter & Huckin (1995), napominju da je ‘marketinska’ funkcija sazetka posebno
prisutna kod autora sa anglofonog govornog podrucja, jer teZe da naglase novine koje istrazivanje donosi, dok
Yakhontova (2002, 2003) istice da autori iz slovenskog govornog podrucja u prvi plan stavljaju teorijsku osnovu
istrazivanja. (prema Blagojevi¢ 2013: 359). Zbog povecanog broja akademskih publikacija i potrebe da se pristupi
razli¢itim vrstama istrazivanja putem internetskih akademskih pretrazivaca, veStina pisanja sazetka naucno-
istrazivackog rada na engleskom jeziku postala je predmet interesovanja mnogih primenjenih lingvista tokom
poslednjih nekoliko decenija (Santos, 1996; Melander et al., 1997; Pho, 2008; Samraj, 2005; Swales and Feak,
2009; Safranj, 2004; Kati¢-Safranj 2018). Razlog tome leZi u ¢injenici da saZeci pripadaju posebnom Zanru pisanja,
pa ih stoga karakteriSu svojstvena retori¢ka struktura, funkcija i jezicka realizacija (Lorés, 2004:281). S tim u vezi, u
daljem tekstu je predstavljeno nekoliko modela sazetaka koji medusobno nalikuju jedan drugom: Batijin model
(Bhatia, 1994), Hajlendov model (Hyland, 2000), i Santosov model (Santos, 1996), §to govori o uniformnosti
strukturnog obrasca na kome su zasnovani. Naime, kod ovih modela, organizacija apstrakta prati strukturu nau¢nog
rada, pa shodno tome, apstrakti predstavljaju koncizne, strukturirane i logicki povezane diskursne celine koje
oslikavaju ciljeve, metode, rezultate i zakljucke nekog nauc¢nog ¢lanka.



XXVI Skup TRENDOVI RAZVOJA: “INOVACIJE U MODERNOM OBRAZOVANJU”, :EREN‘)
Kopaonik, 16 - 19. 02. 2020.

Cilj rada je da skrene paznju autorima naucno-stru¢nih radova da sazetke svojih radova pisu po nekom od
pomenutih modela, s obzirom da su struktuirani u skladu sa specifiécnim zahtevima naucno-stru¢nog Zanra i
standrdima medjunarodne akademske zajednice, koja koristi engleski jezik kao globalno sredstvo komunikacije.
Stoga, da bi apstrakt bio transparentan na globalnom nivou, veoma je vazno preuzeti na¢in pisanja apstrakta kao §to
to ¢ine autori sa engleskog govornog podrucja.

2. VRSTE I OSOBINE SAZETKA

Na osnovu komunikacijske svrhe, sadrzaja i strukture informacija, u literaturi nailazimo na dve glavne vrste
sazetaka, indikativne i informativne (Martin-Martin, 2005; Ventola, 1994). Indikativni sazeci, koje nazivaju i
opisnim, upucuju na predmet koji se razmatra u ¢lanku, bez mnogo pojedinosti. U tom kontekstu ovaj tip sazetka
nudi samo kratak opis pozadine istrazivanja ili tema koje se navode u Clanku. Zbog toga su indikativni sazeci
mnogo pogodniji za pregledne, nego za istraZivacke radove.Takodje, ¢esce se koriste u drustvenim nego u prirodnim
naukama. Zameraju im da nisu dovoljno jasni i ubedljivi, jer ne govore dovoljno o samoj prirodi radova, pa postoji
mogucnost da njihovi autori izgube svoju Citalacku publiku. S druge strane potencijalni ¢itaoci nau¢no-istrazivackih
radova mogu prona¢i mnogo konkretnije informacije u informativnim sazecima koji upucuju na kontekst i
metodologiju istrazivanja, glavne rezultate i zakljucke. Drugim recima, u vidu 'mini' rezimea, ovaj tip sazetka
izvestava o svakom koraku u naucno-istrazivackom radu. Posto je u njima navedeno viSe informacija, ¢itaoci mogu
bolje da procene da li je rad relevantan za oblast kojom se bave, da li sadrzi neke novine i koliko im moze koristiti u
daljim istrazivanjima. Takodje, poznato je da urednici i recenzeti ¢asopisa i zbornika radova odlucuju o sudbini rada
(da 1i ¢e biti prihvacen ili ne), na osnovu prvog utiska o sazetku. Da bi apstrakt bio 'mini' verzija nekog ¢lanka,
potrebno je da bude kratak, tacan, Citljiv tj. jasan. Zbog toga mora da bude napisan odgovarajué¢im stilom t;.
zanrom, koji je razumljiv Citalackoj publici, $to u velikoj meri zavisi od njegove strukture.

3. RETORICKA STRUKTURA SAZETAKA NAUCNO-ISTRAZIVACKIH RADOVA

Novo doba, obelezeno ubrzanim tehnoloskim razvojem i ucestalim prenosom informacija u svim domenima,
nametnulo je potrebu za standardnim pisanjem svih konstitutivnih delova nau¢no-istrazivackog rada. S tim u vezi,
pionirske studije vezane za retoricku organizaciju uvoda nauc¢no-istrazivackog rada, zapocete su osamdesetih godina
proslog veka (Swales, 1981 i 1990). Prvobitno, Swales je osmislio model od cetiri ,,koraka® (eng. moves), koji
predstavljaju diskursne celine, sa zadatkom da postignu cilj koji autor postavlja. Kasnije je ovaj model revidiran u
model od tri koraka: 1) davanje pregleda dosadasnjih istrazivanja u datoj oblasti, (eng. "establish a territory"), 2)
utvrdivanje slabo istrazenog segmenta neke oblasti gde se moze ponuditi neSto novo (eng. "establish a niche"), 3)
otkivanje svrhe ili prirode istrazivanja (eng. "occupy the niche"). Da bi objasnio ulogu ,,koraka®, Pho (2008, str. 17)
navodi da svaki korak ima svoju komunikacijsku svrhu, koja zajedno sa drugim koracima doprinosi opstoj
komunikacijskoj nameni teksta. Model uvoda, koji je osmislio Swales, je imao presudan uticaj na razvoj modela
sazetka/apstrakta naucno-istrazivackog rada. Naime, pomenuti ,,koraci* koji su odlika specijalnog naucno-stru¢nog
zanra, pojavljuju se i u strukturi apstrakta. S tim u vezi, Bhatia (1993) je ponudio prvi strukturni model apstrakta, od
Cetiri retoricka koraka, kao $to je dato u tabeli 1:

Tabela 1. Batijin model (Bhatia, 1994)

Koraci Opis

1. Utvrdivanje svrhe (engl. Introducing purpose) Obavestava Citaoca o nameri autora ili hipotezi kao
osnovi datog nau¢nog rada. Moze sadrzati ciljeve
istrazivanja ili uoceni problem.

2. Opis metodologije (engl. Describing methodology)

Sadrzi procedure i metode koje se koriste u nau¢nom
radu.

3. Pregled rezultata (engl. Summarizing results)

Navodi rezultate i predlaze resenje problema.

4. Predstavijanje zakljucaka (engl. Presenting
conclusions)

Daje zakljucke i tumacenja, kao i Siru primenu
istraZivanja.

S obzirom da je svrha sazetka da Citaocu pruzi jasno razumevanje celog ¢lanka, Bhatia (1993: 78) je objasnio

da je do ove retoricke strukture doSao nakon sto je odgovorio na sledeca pitanja:

1. Sta je autor uradio?

2. Kako je to autor uradio?

3. Sta je autor otkrio ili do cega je dosao?
4. Sta je autor zakljucio?
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Povrh ovog modela u literaturi se pominju jos dva modela, koji za razliku od pomenutog, ukljucuju pet
retorickih koraka. Dos Santos (1996) je razvio jedan od tih modela, nakon zanrovske analize korpusa od 90
sazetaka. Model obuhvata sledece korake, kao §to je prikazano u tabeli 2:

Tabela 2. Santosov model (Santos, 1996)

Koraci Opis

1) Oznacavanje istrazivackog polja (eng. Situating the | Svodenje teme i problema na opste.

research )

2) Predstavijanje istrazivanja ( eng. Presenting the Utvrdivanje svrhe studije, postavljanje istrazivackih

research) pitanja / hipoteze.

3) Opis metodologije korisc¢ene u istrazivanju (eng. Opis materjala, predmeta, varijabla, procedura

Describing the methodology) koris¢enih u radu.

4) Sumiranje rezultata istrazivanja (eng. Summarizing | Izvestavanje o glavnim nalazima istrazivanja, odnosno

the results) do kojih se rezultata doslo.

5) Diskusija.( eng. Discussing the research) Tumacenje rezultata, davanje preporuka, navodjenje
implikacija, primena.

Nakon identifikacije koraka na osnovu semantickih i jezickih informacija, ustanovio je da su koraci 2 i 3
obavezni, jer su bili sadrzani u vise od 80% slucajeva, dok je ostale korake, procentualno manje zastupljene,
proglasio fiktivnim. Slede¢i model od 5 retorickih koraka, koji je privukao veliku paznju, kako medunarodne
akademske zajednice, tako i teoretiCara, jeste Hajlendov model (Hyland, 2000: 67), prikazan u tabeli 3:

Tabela 3. Hajlendov model (Hyland 2000)

Koraci (faze) Podfaze Opis
1. Uvod Ukazivanje na kontekst ¢lanka koji sledi, navodenje motiva

istrazivanja

1 Promovisanje teme (naglasavanje znacaja teme)

2 Generalizacija teme (isticanje standardne prakse)

3 Definisanje termina, predmeta ili procesa

4 Definisanje nedostataka dosadasnjih istrazivanja

2. Cilj Definisanje cilja rada, teze ili hipoteze, ukazivanje na namere

autora

1 Direktno navodenje svrhe

3. Metod Pruzanje informacija o primenjenom metodu, postupcima,

pretpostavkama, pristupu, podacima itd.

1 Opisivanje ucesnika

2 Opisivanje instrumenata ili opreme

3 Opisivanje postupaka ili uslova

4. Produkt Navodenje glavnih nalaza, rezultata, argumenata, dostignuéa
1 Opis glavnih karakteristika ili odlika reSenja ili proizvoda
5. Zakljucak | Tumacenje ili prosirivanje rezultata van opega rada, izvodenje

zakljucaka, ukazivanje na primenu

2 Izvladenje zakljucaka iz rezultata

3 Procena vrednosti istrazivanja

4 Preporuke (sugestije)

Ovaj model se razlikuje od predhodnih jer razdvaja Cilj apstrakta od Uvoda ( ¢ija je tipicna namena da pruzi
obrazloZenje istrazivanja). Razlog tome lezi u Cinjenici da je korak koji oznacava Cilj izuzetno znacajan, buduci da
ukazuje na svrhu, tezu ili hipotezu, tj. glavne argumente naucno-istrazivatkog rada. Takode, usvojen je naziv
Produkt umesto Rezultata, jer Hyland (2000) smatra da je prikladniji za apstrakte iz oblasti drustvenih nauka, koji
ponekad zahtevaju ne samo navodenje empirijskih rezultata, nego 1 izno$enje argumenta. Povrh toga, prednost ovog
modela je $to naglasava promotivnu ulogu apstrakta. U tom smislu, njegov glavni zadatak je da istakne originalnu
prirodu prate¢eg naucno-istrazivackog rada, predstavi novine, napomene svrsihodnost sadasnjeg ili nedostatke
prethodnih istrazivanja i na taj nacin opravda hipotezu datog istrazivanja. SuStina promotivne uloge je da
sazeci/apstrakti budu impresivni i na neki nacin posebni; u protivnom, ¢itaoci neée obracati paznju na rad koji sledi
iza njih. Nit koja povezuje sve gore pomenute modele apstrakta jeste uniformna struktura koja zapravo prati
strukturu naucno-istrazivackog rada (eng. IMRAD structure: Introduction-Methodology-Results-and-Discussion).
Povrh toga, potrebno je spomenuti i specificne leksicko-gramaticke osobine diskursa (u koje spadaju: bezli¢ne
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aktivne konstrukcije, trpno stanje, diskursni markeri, tipi¢ni izrazi ili fraze itd.) koje €ine ovaj zanr jedinstvenim. Na
primer, svaki korak u apstraktu treba da bude najavljen odgovaraju¢om frazom. Za Uved se Cesto koriste sledeci
izrazi: One of the major topics to be investigated in this field is....; Research on __ has a long tradition; Cilj se
iskazuje frazama poput: This paper aims at/ explores/discusses..., Metod oznacavaju izrazi: The study sample
includes...; The data were analyzed using...; Rezultat se naglasava uz pomo¢: Our findings indicate...; Our results
demonstrated that...; Zaklju¢ak obi¢no predvode fraze kao §to su: It can be concluded...; The implications of the
findings are highlighted with...; itd. InaCe, sazetak je sastavni deo nau¢no-istrazivackog rada koji se pise poslednji.
Treba ga pisati sa velikom paznjom, jer je malo verovatno da ¢e oskudno napisan sazetak, bez dovoljno informacija
1 obrazlozenja, pobuditi necije interesovanje.

4. ZAKLJUCAK

Da bi nau¢no-istrazivacki rad bio objavljen u nekom renomiranom nau¢nom casopisu ili zborniku radova,
neophodno je da struktura sazetaka/apstrakta naucno-istraZivackog rada bude lingvisti¢ki i retori¢ki prilagodena
standardima anglo-americke akademske zajednice. Prilagodavanje ovim standardima, u smislu logi¢ne organizacije
retorickih koraka i leksicko-gramatickih osobina diskursa, zapravo je faktor koji odlucuje da li ¢e rad biti prihvacen
za Stampu ili ne. Autori predlazu Hajlendov model pisanja apstrakta od 5 koraka, jer smatraju da je
najsveobuhvatniji, kako u domenu drustvenih, tako i prirodnih nauka. Ovaj model, omoguc¢ava citaocima da se
detaljno informisu o istrazivanju u datom kontekstu, saznaju o opravdanosti sprovodenja istrazivanja i znacaju teme,
upoznaju se sa primenjenim metodama, postignutom ucinku i zakljuc¢cima do kojih se doslo nakon analize rezultata.
Ukoliko se pridrzavaju konvencije o pisanju sazetka koje primenjuju anglofoni autori, mladi istraziva¢i u Srbiji
imaju mnogo veée Sanse da objave svoje radove u prestiznim nauc¢nim Casopisima, §to bi im nesumnjivo, tokom
naucno-istrazivacke karijere, omogucilo da postanu uticajni ¢lanovi medjunarodne akademske zajednice.
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