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Kratak sadriaj: Predavanja putem Interneta predstavijaju znacajan izazov za visokoSkolsku zajednicu Sirom
sveta. Univerzitetski kursevi koji su prethodno organizovani, oblikovani i predavani na nacin koji je bio standardno
prihvacen i od strane predavaca i od strane studenata prilagodeni su novim zahtevima nastave. On-lajn poducavanje i
ucenje podrazumevaju odredeno pedagosko znanje koje je primenljivo na nove prakticne i tehicke izazove. U radu je
prikazan proces odvijanja on-line nastave i mogucnosti njene uspesne realizacije tokom letnjeg semestra 2019-20
godine i zimskog semestra 2020-21 godine na primerima izabranih predmeta. Ukazano je na ogranicenja koja su
uocena.
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ON-LINE LEARNING: OPPORTUNITIES AND LIMITATIONS

Abstract: Lectures via the Internet represent a significant challenge for the higher education community around
the world. University courses that were previously organized, designed and taught in a way that was standardly
accepted and adapted by lecturers and students to the new requirements of teaching. On-line teaching and learning
implies a certain pedagogical knowledge that is applicable to new practical and technical challenges. The paper
presents the process of online teaching and the possibilities of its successful implementation during the summer
semester 2019-20 and the winter semester 2020-21 on the examples of selected subjects. The limitation that was
observed was pointed out.

Key Words: on-line, teaching, student

1. UVOD

Casovi nastave koji se odrzavaju putem interneta postali su neophodni zbog trenutne pandemije Covid-19.
Strategije ucenja moraju biti pazljivo i detaljno izgradene kako bi studentima pruzile kvalitetno iskustvo ucenja.
Prilagodavanje tradicionalnog nacina predavanja u nastavu na daljinu nije trivijalno, kako za predavaca, tako i za
studenta.

Da bi angazovanje studenta prema nastavnom sadrZaju i prema nastavniku, kao i student prema studentu bilo
efikasano, fakulteti bi trebalo da stvore neophodno okruzenje za ucenje i omoguce studentima da osecaju
povezanost sa svojim fakultetom, kolegama i on-line u¢ionicom. Pandemija Covid-19 imala je za posledicu da
mnogi svetski univerziteti preoblikuju svoje nastavne aktivnosti. Neki univerziteti su sprovodili programe
obrazovanja na daljinu pre pojave pandemije Covid-19. Nakon $to su vlade najavile fizicko zatvaranje $kola kao
sredstvo za suzbijanje globalnog i zajedni¢kog brzog Sirenja pandemije, jedina moguénost univerziteta je da usvoje
ucenje na mrezi. Univerziteti Sirom sveta uklju€eni su u proces digitalne transformacije kako bi ostvarili svoje
ciljeve na ratliCite nacine [1] . Iako je on-line nastava ranije koriS¢ena kao opcioni ili potencijalno moderan nacin
izvodenja predavanja, tokom pandemije to je postao spasonosni vid nastave. Mnogi univerziti su i pre pandemije
ulagali u pripremu podrzavajuée infrastrukture za on-line nastavu i nije iznenadujuce Sto su nedavne dogadaje
iskoristili kao priliku za unapredenje programa ucenja na daljinu [2]. Podsticanje studenata da istrazuju i ukljucuju
se u nastavu u uslovima on-line nastave u velikoj meri je povezano sa sposobnoscu predavaca da sadrzaj kursa bude
oblikovan tako da motiviSe studente.

Postavlja se pitanje da li ¢e on-line ucenje poboljSati ucenje i nastavu na fakultetima. Domalevska [3] pokazuje
pozitivne pedagoske implikacije moderne tehnologije. Tvrdila je da tehnologija podrzava i obogacuje formalno
ucenje. ,,U¢enje podrzano tehnologijom nudi integraciju uéenja sa potrebama ucenika i kulturnim iskustvima; igra
sustinsku ulogu u razvoju samostalnih ucenika koji poseduju vestine i znanja neophodna za postizanje uspeha u
modernom svetu koji se brzo menja. “(Domalevska, 2014: str. 28).

2. MOGUCNOSTI INOVACIJA U NASTAVI I UCENJU

Osnovni preduslov kvalitenog izvodenja on-line nastave je zadovoljavaju¢a tehnicka podrska i nastavnika i
studenata. Materijalni momenat moze biti ograniavajuci u procesu uspe$nog odvijanja nastave. Zbog razliCitog
stepena tehnicke opremljenosti ucesnika u nastavi, priprema on-line kurseva se prilagodava pouzdanoj mreznoj
platformi koja omogucava uskladenost perceptivnih sposobnost studenata sa obaveznim nastavnim sadrzajima.
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U bilo kojoj inovaciji stavovi nastavnika su presudni, jer ¢e samo nastavnici koji imaju pravi stav biti u
moguénosti da se na odgovarajuéi na¢in primene kurikularne promene. Cak i kada su nastavnici kompetentni za
neku inovaciju, mogli bi da ne budu uspesni u svojim ucionicama kada njihovi stavovi nisu pozitivni. U radu [4] je
navedeno da integracija informacionih tehnologija u nastavi zahteva da nastavnici prihvate razli¢ite postupke
upravljanja nastavnim procesima kako bi odrzali okruzenje za ucenje koje je prvenstveno usmereno na studenta.
Nastavnici bi morali biti kreativni dizajneri koji poseduju transdisciplinarne vestine viSeg reda da bi motivisali
svoje studente da steknu isti repertoar vestina [5].

Poseban izazov za predavace je nedostatak iskustva i kompetencija u nastavi on-line. Profesori i asistenti su
ulozili izuzetne napore da bi osmisliti nastavu i aktivnosti ucenja koje bi mogle uspesno zameniti tradicionalne.
Prakti¢na iskustva u procesu prenosenja znanja studentima “lice u lice*, u fizickoj ucionici, na digitalne prostore bila
su vrlo skromna.

Pedagoski efikasan model nastave dizajniran za obrazovanje na mrezi potreban je da bi se olakSao razvoj
ucenja na mrezi i pruzilo zanimljivo digitalno okruzenje jer loSe dizajniran model predavanja na mrezi dovodi do
toga da studenti izgube interesovanje [6]. Usvajanje znanja i veStina bi trebalo da bude efikasno, delotvorno i
zanimljivo, a digitalni sadrzaji vizuelno stimulativni i sazeti. Uenje putem interneta ima prednosti, kao §to su
fleksibilnost [7], interaktivnost [8] i samostalno prilagodavanje.

Razliditi studenti uée na razli¢ite nacine, a u¢enjem on-line ¢ini se moZe osigurati da se zadovolje sve potrebe
za ucenjem. Prilikom dizajniranja nastavnih kurseva moguce je obuhvatiti razli¢ite oblike. Kod u¢enja na mrezi nije
vazno da li su studenti vizuelni, akusti¢ni ili kinesteticki; postoji vrlo Siroka paleta metoda i alata za ucenje koji se
mogu koristiti kao podrSka ucenju uz zadovoljavanje svih potreba.

U nastavi se koriste pisane, audio i video metode za interakciju sa studentima. Studenti prihvataju raznolikost
viSedimenzionalne interakcije, Sto omogucéava nastavnicima da predaju kreativno, efikasno i efektivno.

Ucenje on-line omogucéava studentima jednostavan pristup drugim mreznim resursima ¢ime svoje znanje mogu
prosiriti i prilagoditi sopstvenim interesovanjima i potrebama. Studenti mogu da uce sopstvenim tempom, imaju
slobodu da li¢no naprave svoj raspored ucenja i odabere gde i kada ¢e uciti.

Sun i Chen [9] daju prakti¢ne predloge za one koji planiraju da razviju on-lajn kurseve. Na osnovu analiza,
autori su utvrdili da uputstvo koje usmerava na razvoj efikasnih on-line kurseva zavisi od:

1) dobro osmisljenog sadrzaja kursa, motivisane interakcije izmedu nastavnika i studenata i dobro
pripremljenih nastavnika;

2) stvaranje osecaja zajednistva pri on-line ucenju;

3) brzog napredovanja tehnologije.

Univerziteti i druge obrazovne institucije odgovorili su na pandemiju brzom digitalnom transformacijom
svojih obrazovnih aktivnosti. Pored obrazovne i ekonomske uloge univerziteta, potrebno je naglasiti i drustvenu
ulogu univerziteta kao znacajnog ¢inioca u svetskoj borbi za iskorenjivanje pandemije [10].

3. METODOLOGIJA NASTAVE

U radu su prikazani primeri odrzanih on-line kurseva na Osnovnim akademskim studijama, Strukovnim
akademskin studijama i pripremnoj nastavi na Fakuletetu tehnic¢kih nauka u Novom Sadu.

3.1 Primer odrZavanja nastave i uspeha studenata na predmetu Mehanika 1 (Gradevinski
odsek-OAS)
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Kolok\}ijum

Slika 1. Rezultati provere znanja na predmetu Mehnika 1

Nastava je odrzana putem Sova i Zoom platformi u letnjem semestru Skolske 2019/20 godine. Nastavni
materijal u pisanoj formi je bio dostupan studentima na Sova platformi. Materijal je obuhvatao sve nastavne
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jedinice predvidene planom i programom studijskog programa. Pripremljen je u vidu skripte.

Predavanja i vezbe su odrzane koris¢enjem Zoom-a. Omoguceno je ukljuCivanje studenata tokom on-line
¢asova. Pojedini studenti su pokazali izuzetnu prilagodljivost ovom vidu nastave: pripremali su se za ¢asove i
aktivno ucestvovali u nastavi. Studenti su uradene domace zadatke prosledivali putem Sova platforme. Konsultacije
su odrzavane pomoéu Zoom-a. Studenti su pokazali zna¢ajnu zainteresovanost za ovakav vid komunikacije.

Rezultati on-line nastave mogu se prikazati kroz analizu provere znanja na testovima, kolokvijumu i ispitu
(Slika 1.).

Izlaznost studenata se kretala u rasponu od 49%-90%. Procenat studenata koji su polozili u odnosu na broj
studenata koji su polagali je bio u rasponu 61%-78%.

3.2 Primer odrzavanja nastave i uspeha studenata na predmetu Otpornost materijala
(Gradevinski odsek-OAS)

Nastava je odrzana putem platforme Microsoft Teams u zimskom semestru $kolske 2020/21 godine. Nastavni
materijal u pisanoj formi je bio dostupan studentima na istoj platformi i na Sova platformi. Materijal je obuhvatao
sve nastavne jedinice predvidene planom i programom studijskog programa. Pripremljen je u vidu skripte.

Predavanja i vezbe su odrzane koris¢enjem prezentacija na Microsoft Teams platformi. Omoguceno je
ukljucivanje studenata tokom on-line ¢asova. Pojedini studenti su bili izuzetnu aktivni na nastavi nastave. Studenti
su uradene domace zadatke prosledivali putem Sova platforme. Konsultacije su odrzavane pomoc¢u Zoom-a.
Studenti su pokazali znacajnu zainteresovanost za ovakav vid komunikacije.

Rezultati on-line nastave mogu se prikazati kroz analizu provere znanja na testovima i kolokvijumu (Slika 2.).
Rezultati ispita trenutno nisu dostupni.
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Slika 2. Rezultati provere znanja na predmetu Otpornost materijala

Izlaznost studenata se kretala u rasponu od 50%-59%. Mala izlaznost bila je posledica uslova koji su odredeni
zbog epidemioloske situacije u zemlji. Procenat studenata koji su polozili u odnosu na broj studenata koji su polagali
je bio u rasponu 54%-74%.

3.3 Primer odrZavanja nastave i uspeha studenata na Pripremnoj nastavi i predmetima
Matematika 2 i Matematika

Pripremna nastava iz matematike je odrzana u septembru 2020. godine preko MS Teams platforme, i to je bio
sam pocetak primene ove platforme na Fakultetu tehni¢kih nauka. Casove je u jednom predavanju pratilo preko
200 studenata, a istovremeno su se odrzavala nekoliko predavanja za mnoge smerove. Nastava je tekla neometano,
iako je bio veliki broj korisnika.

Nastava iz predmeta Matematika 2 (softversko inZenjerstvo i informacione tehnologije-osnovne strukovne
studije) u letnjem semestru skolske 2019/20 odrzana je pomoc¢u Zoom-a. Nastavni materijal u pisanoj formi, kao i
video snimci sa Zoom predavanja su bili dostupni studentima na Sova platformi. Po potrebi su odrzavane
konsultacije. Do kraja $kolske godine, od 61 studenta ispit je polozio 41 student. U skolskoj 2018/19 od 60
studenata, do kraja Skolske godine ispit je polozilo 30 studenata.

Nastava iz predmeta Matematika (elektrotehnika-osnovne strukovne studije) u zimskom semestru Skolske
2020/21 odrzana je preko MS Teams platforme. Predavanja i vezbe su odrzani koriS¢enjem prezentacija i graficke
table. Nakon nastave prezentacije su poslate studentima u Chat-u, a bi¢e dostupne i na Canvas platformi. Studenti su
se ukljucivali tokom nastave, kako u postavljanju pitanja, tako i u reSavanju zadataka. Studenti su mogli da
postavljaju pitanja na konsultacijama, ali i u bilo kom momentu preko MS Teams Chat-a i maila, §to im je
omogucavalo efikasnije ucenje. Na prvi kolokvijum je izaslo 24 studenta od 37, od kojih je 18 polozilo taj
kolokvijum. Na drugi kolokvijum je izaslo 18 studenata, od kojih je 11 studenata polozilo. Ukupno 10 studenata je
polozilo ispit preko kolokvijuma.
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4. ZAKLJUCAK

Prenosenjem akademskih materijala sa kurseva na virtuelne platforme, ucenje je postalo aktivnije i dinami¢nije
u poredenju sa tradicionalnim nac¢inom odrZavanja nastave. Virtuelna platforma usredsredena je na studente i
njihovo ucenje, umesto da se fokusira na aktivnosti u ucionici. Studentima je omoguéeno da rade sopstvenim
tempom, a ucenje je olaksSano jer svaki student moze da ponudene elemente nastavnog procesa prilagodi svom stilu
ucenja. To zahteva odredenu samodisciplinu prilikom ucenja. Ako nedostaje samodisciplina, malo je verovatno da
¢e student biti motivisan za samostalno ucenje. Tradicionalno ufenje ima prednost jer se lako moze pratiti i
napredak i zaostajanje studenta. Neki studenti viSe vole da se njihov napredak pazljivo prati i ocenjuje kako bi
blagovremeno postigli Zeljeni uspeh.

Alati dostupni na platformi omogucavaju studentima da vreme ucenja prilagode svojim individualnim
moguénostima, ¢ime im je omogucena efikasnija organizacija sopstvenih edukativnih protokola. Posebno je on-line
nastava bila prihvaéena od strane zaposlenih studenata i studenata sa invaliditetom.

Znacajan nedostatak on-line nastave je neuskladenost tehni¢ke opremljenosti uéesnika u nastavnom procesu i
neujednacen nivo znanja u oblasti informacionih tehnologija. Pretpostavlja se da svi u€esnici u nastavnom procesu, i
nastavnici i studenti, imaju potreban nivo znanja, koje nijednim parametrom nije kategorisano. Zbog toga nastaju
vrlo ¢esto problemi u odvijanju nastave on-line, te bi eventualne buduce aktivnosti trebalo usmeriti i u savladavanje
ovih nedostataka.

Nedostatak on-line nastave je i nedostatak kontrole, odnosno nemoguénost nastavnika da sagleda koliko su
efikasno studenti prihvatili i razumeli gradivo. Prijavljivanje studenata na ¢as moze biti samo formalno i radi
potrebe evidentiranja prisustva, bez ikakvog ukljucivanja studenta u nastavu i pra¢enje nastavnog sadrzaja.

Studenti su ukazali na nedostatak licnog kontakta sa nastvnicima i kolegama kao razlog nezadovoljstva on-line
nastavom. Smatraju na nisu osetili neophodnu podrsku i sigurnost koju imaju u klasi¢noj ucionici. Stvaranje
efikasnih kurseva za ucenje na mrezi zahteva znanje, vreme, iskustvo, talenat, posvecenost, posedovanje vestine
komunikacije, neophodna materijalna sredstva, a pre svega zainteresovanost studenata za ucenje.
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