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Kratak sadrzaj: On-line ucenje sa odgovarajucim karakteristikama je ve¢ odavno postojeci fenomen, mada su se
znacenja koja su se vezivala za njega vremenom umnogome menjala. Osnazenjem on-line ucenja odnos izmedu
tehnologije i obrazovanja se postavilja na novi nivo. Nas rad prvo selektivno nastupajuci realizuje rekapitulaciju
naznacenih rasprava i naznacuje problem koji se s posebnom ostrinom postavija u toku pandemije. Veliki deo rasprava
se vodi oko karaktera znanja koje se nudi on-line ucenjem: da li se time posreduje znanje koje se moze direktno
konvertovati u trzisne resurse, ili onlajn ucenje samo stvara uslove za znanje kao samovrednost? To nije samo pitanje
on-line ucenja, ali upravo ovaj oblik ucenja izbacuje doticno pitanje na snazan nacin. Nadalje, da li on-line ucenje
doprinosi razvijanju kriticko-analitickih kapaciteta koji su neophodni za autonomno naucno istrazivanje? Da li se ovim
oblikom ucenja moze podstaci razmisljanje o pandemiji kao kompleksnom kriznom fenomenu? NaSe znanje o post-
Kovid situaciji je nesigurno, shodno tome tek se moze govoriti o anticipacijama. Ipak, izvesno je da ¢e pandemija
ovakve snage i dubine imati ireverzibilne aspekte. On-line ucenje po sebi ne moze da razresi problem sa kojima se
obrazovanje suceljava. Shodno tome, ni tehnologizacija obrazovanja ne moze da nadomesti pomenutu autonomiju onih
koji se obrazuju.

Kljuéne reci: On-line ucenje/Instrumentalni i intrinsic¢ni oblici znanja/Tehnologizacija obrazovanja

ON-LINE LEARNING: ADAPTING TO A PANDEMIC OR DEFINITIVE
TECHNOLOGICALIZATION OF EDUCATION?

Abstract: On-line learning with appropriate characteristics has been a long-standing phenomenon, although the
meanings associated with it have changed greatly over time. By empowering online learning, the relationship between
technology and education is being taken to a new level. Our paper, acting selectively, first realizes the recapitulation of
the indicated discussions and indicates the problem that is posed with special sharpness during the pandemic. Much of
the debate is about the nature of knowledge offered by online learning: does it mediate knowledge that can be directly
converted into market resources, or does online learning only create the conditions for knowledge as self-worth? It is
not just a question of online learning, but it is precisely this form of learning that poses the question in a powerful way.
Furthermore, does online learning contribute to the development of critical analytical capacities necessary for
autonomous scientific research? Can this form of learning encourage thinking about a pandemic as a complex crisis
phenomenon? Our knowledge of the post-Covid situation is uncertain, so we can only talk about anticipations.
However, it is certain that a pandemic of this strength and depth will have irreversible aspects. Online learning alone
cannot solve the problem that education faces. Consequently, the technologization of education cannot compensate for
the mentioned autonomy of those who are educated.

Key Words: On-line learning/Instrumental and intrinsic forms of knowledge/Technologicalization of
education

1. UVOD

Ucenje podrazumeva multidimenzionalne procese. Ono predstavlja pokretanje, prenos razliCitih sadrzaja koji

su audiovizuelnog karaktera. Njegov cilj je stvaranje razliCitih eksplicitnih i implicitnih oblika znanja na osnovu
kojih se obezbedujuj uslovi za zrelo, dostojanstveno pozicioniranje ucenika, buduc¢ih subjekata zivota, kao i za
prosudivanje dinamike drustvenog zivota na osnovu autonomnog i kompetentnog ocenjivanja okoline.
No, uéenje nije neutralan proces koji znaci samo tehnicki transfer znanja, nego je to kompleksan proces koji
pretpostavlja izvesnu vrstu orijentisanja od strane ucitelja/profesora koji kao ovlaséeni nosilac i prenosilac znanja
mora da uspostavi odredenu vrstu autoriteta. Kao ekstrem se moze navesti shema odozgo na dole koja znaci da
ucitelj transferiSe znanje bez obzira na motivaciju ucenika koji se na taj naéin pojednostavljuje na primaoca
informacija, kao i na ucesnika procesa koji tek interiorizuje prenete sadrzaja.

U poslednjim decenijama pokuSava se usmeravati ucenje ka uprilicavanju interaktivnih sadrzaja, to jest, prema
intersubjektivnoj komunikaciji u sklopovima saucestvovanja. Naravno, u meri koliko je ucenje ne-neutralan proces
ono je utkano u drustvene procese, ni jednog trenutka se ne moze otcepiti od dinamike socio-ekonomskih odnosa.
Na bilo koji nacin analiziramo tokove ucenja oni nose na sebi znakove odredujuéih druStvenih odnosa. Utoliko,
posmatranje ucenja se nikada ne moze otcepiti od dubinskog tretiranja vladajucih drustvenih relacija. Drugacije
receno, 1 znacenja intersubjektivnih komunikacija nose na sebi zig postojecih drustvenih odredenja.
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Ucenje je istovremeno deo jedne Siroke problematike koja uslovljava da se klatno neprestano pomera uz znacajne
oscilacije: ucenje je moze, izoStreno reéeno, posmatrati i kao instrinsi¢na i kao instrumentalna vrednost. Deo
pomeranja ka edukativnoj intersubjektivnosti je i Sirenje opsega trziSnih aspekata ucenja/obrazovanja. Naime,
izvesno je da upravo shodno dinamici socio-ekonomskih odnosa uéenje je pozicionirano mnogo blize trziSnim
konstitucijama no bilo kada ranije. Momenat ovog procesa je i modeliranje ucenja shodno trzisno motivisanim
odlukama §to znaci ekspanziju takvih oblika odlucivanja koji su sli¢ni trziSnim situacijama. Na trzi$tu preferencije
objasnjavaju odluke odgovarajuéih subjekata, tako i aleatorne procesi interakcije izmedu ponude i traznje, kao i
pluralizam verovanja i ukusa.

U stru¢noj literaturi je doticno modeliranje ispraceno sa viSestrukom kritikom. Time se uostalom moze
razumeti u prvi tren izazivajuéi trend koji apelira na nuznost da se ,,edukacija razvija s one strane uc¢enja“ [1]. Nije
to nikakva svojevoljna ili samociljna provokacija koliko intencija da se problematizuje analogija izmedu ucenja i
trzisne dinamike, odnosno, trzino determinisane. Obrazovan odnosno ucen ¢ovek bi trebao da zna da se orijentiSe u
razliitim segmentima drustvenih ophodenja, dakako, podrazumevajuéi i profesionalni domen. No nosioci
pomenutih kritickih debata tvrde da suzavanje distance izmedu trzisne i edukativne logike previda odredene forme
znanja koje su intrinsi¢nog karaktera, ali se ne mogu uklopiti u trziSne konstelacije. Prema tome, ova kriticka
usmerenja samo ukazuju na ¢injenice da su odgovarajuéi trendovi otisli previse daleko, da se mora stati i da se
moraju iznova odmeravati instrinsi¢ni i instrumentalni aspekti u¢enja/znanja. I daleko od toga da se to moze
prenebregavati: to nije samo odredeni ishod u okvirima akademske literature nego i sadrzina upozorenja takvih
medunarodnih institucija kao $to je UNICEF.

2. PROBLEMATIZACIJA ON-LINE UCENJA

On-line ucenje stoji u navedenom kontekstu. Treba uzeti u obzir da primenjivanje on-line ucenja ve¢ odavno
pokazuje izvestan kontinuitet, da se ne radi o tendenciji koja je tek iznenada postala dominantna. Zeleli bismo
obuhvatiti razli¢ite forme on-line ucenja (pocev od ,.e-learning®, ,technology-enhanced learning*, itd.) nailazili
bismo na izuzetno veliki broj razli¢itih modusa uéenja [2]. Osim toga, pohvale koje su vrednovale pozitivno on-line
ucenje po svojoj rasprostranjenosti naglasavale su da ovakav modus ucenja obuhvata Citav niz heterogenih
tehnoloskih oblika, kao $to su: svetska komunikaciona mreza tj. veb (engl. World Wide Web, i.e. the Web), e-posta,
¢askanje, nove grupe i tekstovi, kao i audio i video konferencije koje se isporucuju preko racunarskih mreza. Kao
Sto se tvrdi u odgovaraju¢im pohvalnim studijama dobro kalibrirano on-line ucenje ima utilitarnu vrednost za
studiranje jer omoguéava studentima da uce na¢inom/tempom u skladu sa sopstvenim izborom [3]. Nadalje, tvrdi se
da on-line mediji koji se koriste u obrazovanju otvaraju odredene moguénosti i profesorima tako i studentima, a
sposobnost odrzavanja paznje studenata/kolega/slusalaca koriste¢i odgovarajuci on-line format sve je znacajnija
vestina u firmama savremenim firmama koje se pozicioniraju na propulzivnim trzistima, jer stavlja teziSnu tacku na
znacaj jasne, koncizne i fokusirane komunikacione vestine [4]. Znacaj tehnologije u svim sferama pulsirajuceg
zivota, pa i obrazovanju, ne moze se prenebregavati jer je uvodenje tehnologije ucinilo proces poducavanja i u¢enja
fleksibilnijim, odnosno, sa uvodenjem ra¢unara u odredenim oblastima obrazovanja, nastavnicima je postalo lakse
da prenesu izvesne sadrzine, a uenicima da steknu nove forme znanja koje se ionako neprestano obnavlja.[5].

U svakom slucaju on-line ucenje je organski deo sveopste tehnologizacije ucenja. Naime, paralelno sa
tehnologizacijom drustva, to jest sa Sirenjem uticaja tehnologije na krojenje drustvenih odnosa i obrazovanje je sve
vise integrisalo tehnoloske elemente. Tehnologije uticu na praktikovanje audiovizuelnih transfera u obrazovanju, ali
i na uokvirenje intersubjektivnih relacija izmedu ucenika i ucitelja. One, bez sumnje, prosiruju vidike, omogucavaju
Sirenje odredenih kapaciteta, mada je jasno da se splet ucenje-obrazovanje ne moze pojednostaviti na tehnologiju,
odnosno, da tehnologija ne moze nadomestiti u potpunosti obrazovanje, nego moze da bude samo organski deo
slozenih procesa obrazovanja. Mada postoje tehnoloske utopije koje bi potpuno eliminisale ljudski element iz
obrazovanja zasada to nije na dnevnom redu, i ¢ak i ako bi takva utopija dospela u prednji plan, to bi bilo
katastrofalno za sudbinu obrazovanja, jer to viSe ne bi bilo intersubjektivno ucenje.

Da jasno naznadimo: pandemija predstavlja tek vanredno stanje i shodno tome ona i iziskuje vanredna
sredstva. Okretanje ka on-line ucenju na svetskom planu [6] je izraz pomenute vanrednosti, osim toga i prinude u
pogledu obezbedivanja kontinuiteta obrazovanja. Karantenski model obrazovanja i ucenja, barem u ovom vidu,
moze se pripisati pomenutoj prinudi, naime, Cinjenici da je svet postao zajednica pandemije. On-line ucenje se u
ovakvoj situaciji pojavljuje kao spas za obrazovanje koje je pandemijom dovedeno u krizo stanje, odnosno, sadasnja
rasprostranjenost on-line uc¢enja je ishod krizne racionalizacije. Ali, primetimo da je tendencija zaceta mnogo ranije
i sledstveno tome susret sa doticnom tehnologijom datira od ranije. Zapravo, kao $to ¢emo videti u daljem toku rada
i problematizacija on-line ucenja se moze nadovezivati na mnogobrojne i razgranate ranije diskusije u pedagogiji.

On-line ucenje u stvari pretpostavlja izvesne promene u pogledu transfera sadrzine ucenja. Shodno ¢injenici da
kompjuteri omogucavaju plasiranje obnovljene-tehnologizovane vizuelne retorike, ucenje na ovaj nain pomera
ravnotezu prema digitalizovanim slikama. Odnosno, u relacijama izmedu slike i reéi, slike, vizuelizovani izrazi
dobivaju jac¢u ulogu u odnosu na fluktuaciju teksta. Naravno, on-line u¢enje omoguéava ¢injenicu da se i tekstovi
mogu udiniti raspolozivim (daleko veéi broj tekstova no ranije), ali jo§ uvek stoji da u pogledu odnosa verbalne i
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vizuelne retorika ovo poslednje zadobiva vecu tezinu. Dakako, i to moramo pomenuti da postoje krupne razlike
izmedu razli¢itih nauka, to jest, razli¢ite nauc¢ne discipline koriste razliite kombinacije reci i slika, odnosno,
uokviruju repertoar svog eksplicitnog znanja na osnovu varijabilnih sinteza izmedu reci i slika. Ali, istovremeno i to
se mora rec¢i da ¢ak i u onim disciplinama (drustvene nauke, posebno) gde verbalna retorika igra krucijalnu ulogu
spram slika ili vizuelnih simbola odgovarajuée relacije su bitno preinacene.

Osim navedenog momenta istiCemo i ¢injenicu da se on-line ucenjem menjaju telesne pozicije ucitelja i ucenika.
Ucenje posredstvom digitalizovanih tehnologija pomera granice u smislu odnosa prisustva i odsustva. Tradicionalna
forma ucenja podrazumeva nesimulativno telesno prisustvo, tako i izvesnu vrstu telesne komunikacije u sklopovima
intersubjektivnog iskustva nastavnog procesa. Digitalizovano ucenje je tehnologizovana interakcija prostorno
distanciranih subjekata bez telesnih kontakata gde tehnologija predstavlja medijum ispoljavanja.

Posmatramo li on-line ucenje u Sirokom vidokrugu jasno vidimo da se ono moze tretirati kao deo jednog
kompleksnijeg problema. Naime, digitalizovane interakcije kao takve omogucavaju dosada nepoznate Sanse, i
razvijaju takve forme koje prevazilaze tradicionalne oblike komunikacije. Ali, odavno se ve¢ vodi rasprava o tome
koliko se tehnologizovanim oblicima komunikacijama dobija i gubi, ne mozemo se ovde upustati u raspravu [7] ali
moramo barem napomenuti ovu ¢injenicu, jer ona pogada i on-lajn ucenje.

Pogledajmo sada, i drugu stranu medalje, odnosno, pokusajmo ne samo glorifikovati nego i problematizovati
on-lajn ucenje.

Oslanjajuéi se na nasu tvrdnju povodom napetosti izmedu instrumentalnih i intrinsi¢nih aspekata znanja mora
se razmotriti kako on-line ucenje doprinosi artikulaciji ovog problema. Istrazivanja se vise sklona da tvrde da on-
line uenje je vise pristupacno za uvazavanje instrumentalno-trziSnih dimenzija znanja i da pokazuje izvesnu vrstu
indiferentnosti prema intrinsi¢nim formama. U svetlo toga se govori u izrazito kritickoj nameri da se viSkom on-line
ucenja moze realizovati ,uberfikacija“ obrazovanja [8], §to pretpostavlja podredivanje obrazovanja trzisnim
kriterijumima koji se ipak spoljasnji u odnosu na ucenje/obrazovanje. Pandemija sa ekonomsko-kriznim momentima
moze jo$ vise izostriti ovu situaciju.

Theoret i Ming [9] zakljucili su u svom radu da je ishod on-line uc¢enja diskutabilan zbog fizickog odsustva
profesora. Ovo ostrazivanje ukazuje na ¢injenicu koju smo nagovestili da fizi¢ko prisustvo nastavnika bez obzira na
tehnologizaciju ukupnog ljudskog Zivota ima znacajan uticaj na usvajanje znanja od strane ucenika. Tehnologija nije
tek neutralni mehanizam koji se moze instrumentalno koristiti u obrazovanju. Tehnologiji se mora pridodati
odredeni smisao kako se to navodi u paradigmi »transformativnog ucenja« [10]. Osim toga, autoritet profesora je
daleko teze ostvariti on-line komunikacijom. Vazno je da okruzenje kod on-line uc¢enja bude sinhrono u smislu da
ucenici mogu pratiti predavanja i dobiti povratne informacije u realnom vremenu. Usred pandemije Covid-19 od
najveceg su znacaja mrezne platforme koje znacajno olakSavaju ucenje on-line, ali samo gde je moguée: odrzavanje
video konferencija sa studentima, interakcija sa studentima, dobar pristup internetu, predavanjima pristupiti sa
razli¢itih uredaja, snimanje predavanja tako da im ucenici ponovo mogu pristupiti ako im je to potrebno [11]. To
nikako ne pokriva celinu obrazovanja.

Kako to pomenuta paradigma transformativnog uéenja iznosi postoje neke istorijske sekvence kada je potrebno
duboko izmeniti “smisao” dotadasnjih obrazaca, kategorija, iskaza koji se koriste u obrazovanju. To je situacija kada
se iskusava dezorijentacija zbog snaznog vala krize, 1 transformacija nije nista drugo nego odgovor na pomenuto
iskustvo. Sadasnja pandemija predstavlja upravo takvu istorijsku sekvencu, ona trazi takoreci preispitivanje
fundamentalnih aspekata i nauke i vodenja zivota. Istrazivanja [12] medutim, pokazuju da je on-line ucenje manje
uspesno ukoliko je potrebno uprili€iti “transformativno ucenje”, odnosno, suceljavati se sa transformacijom smisla u
navedenom znacenju, §to baca senku na ovaj tip ucenja.

3. ZAKLJUCAK

Perspektive uéenja/obrazovanja se moraju na¢i u polju izmedu tehnofilije i tehnofobije. Tehnofilija bi da
zamenjuje tradicionalni napor ucenja i prenosa znanja sa tehnologizovanim sadrzajima, odnosno, da tehnologizuje
obrazovanje pretvaraju¢i ucenje u tehnologizovane odnose. Tehnofobija bi da otklanja svaku tehnologiju iz
obrazovanja na osnovu straha od preterane tehnologizacije, to jest, od viska tehnologije u obrazovnom procesu. Ali,
taj pozeljni put nije jednostavno naéi, i niko se ne moze pouzdati u unapred izradene recepte. To nije neki
izraCunljivi srednji put koji se moze ponuditi kao ,,panaceja“. Neophodne su ,.kriticke studije” [13] on-line ucenja i
edukativnih tehnologija.

Aktuelna Covid-19 pandemija je otvorila vanrednu perspektivu takore¢i prinudujuéi obrazovne institucije na
prestrojavanje. Istrazivanja, analize koje tematizuju ranije u¢inke on-line obrazovanja beleze ambivalentne rezultate,
$to ukazuje na Cinjenicu da se on-line ucenje ne moze smatrati kao klju¢ koji otvara svaku bravu obrazovanja. On-
line ucenje je korisno i neophodno, ali samo po sebi ne moze resiti probleme u obrazovnom sistemu. Takode, koliko
god on-line nastava bila korisna, ona ne moze nadomestiti telesno angazovano prisustvo nastavnika i studenata.
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Postkovid situacija je u ovom trenutku tek na vidiku. Izvesno je da pandemija ovakve tezine ostavlja odredene
tragove, to jest, ona ¢e imati nepovratne efekte. Prerada istih efekata, tragova ce iziskivati ogromne napore. Bice
potrebno ucenje o uéenju.

4. LITERATURA

[1] Biesta, Gert. Beyond Learning. Democratic Education for a Human Future, Boulder, CO: Paradigm Publishers,
2006.

[2] Sian Bayne, What's the matter with ‘technology-enhanced learning’?, Learning, Media and Technology, 40:1,
5-20,2015, DOI: 10.1080/17439884.2014.915851

[3] Indira Dhull, MS. Sakshi, Online Learning, International Education & Research Journal, Volume: 3, Issue: 8,
2017.

[4] Jenna Gillett-Swan, The Challenges of Online Learning Supporting and Engaging the Isolated Learner, Journal
of Learning Design, Vol. 10, No. 1, 2017.

[5] R. Raja, P. C. Nagasubramani, Impact of modern technology in education, Journal of Applied and Advanced
Research, vol. 3, pp. 33-35., 2018.

[6] Head Karen, Let’s add compassion to our online curriculum, The Chronicle of Higher Education, 31 March,
2020, Dostupno na web stranici: https://www.chronicle.com/article/Let-s-Add-Compassion-to-Our/248391
(pristupljeno 16.04.2020.)

[7] Brookfield, Stephen, Transformative learning as ideology critique, In J. Mezirow (Ed.), Learning as
transformation: Critical perspectives on a theory in progress (pp. 125-148). San Francisco, CA: Jossey-Bass,
2000.

[8] Lesley. Le Grange, Could the Covid-19 Pandemic Accelerate the Uberfication of the University?, South
African Journal of Higher Education, Vol. 34, No. 4, pages 1-10, 2020, DOI: https://dx.doi.org/10.20853/34-4-
4071

[9] Cara Theoret, Xue Ming, Our education, our concerns: The impact on medical student education of COVID-19,
Medical Education, Vol. 54, No. 7, pp. 591-592, 2020.

[10] Eschenbacher, Saskia, Drawing lines and crossing borders: Transformation theory and Richard Rorty’s
philosophy, Journal of Transformative Education, 17(3), 251-268, 2019,

DOIL: https ://doi.org/10.1177/15413 44618 80596 0.

[11] J. Lynn Mcbrien, Rui Cheng, Phyllis Jones, Virtual Spaces: Employing a Synchronous Online Classroom to
Facilitate Student Engagement in Online Learning, International Review of Research in Open and Distributed
Learning, Vol. 10, No. 3, 2009.

[12] Hof, Christine, Is there space for Bildung and transformative learning in the lifelong learning
discourse?, In A. Laros, T. Fuhr, & E.W. Taylor (Eds), Transformative learning meets Bildung: An
international exchange (269-278), Rotterdam: Sense Publishers, 2017., DOI: https ://doi.org/10.1007/978-
94-6300-797-9 22

[13] Neil Selwyn, Looking beyond learning: notes towards the critical study of educational technology, Journal of
Computer Assisted Learning, 26, 65-73, 2010.

65





