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Kratak sadrZaj: Pojava pandemije COVID19 u toku 2020. godine je sveobuhvatno uticala na ljudsku populaciju.
Doslo je do promene nacina funkcionisanja drustva u celini i njegove transformacije u drustvo koje se zasniva pretezno
na online uslugama (online drustvo). Na visokoskolskim ustanovama u svetu i kod nas uvodi se online nastava, koja
otvara mnoga pitanja i dileme. U okviru toga, Fakultet tehnickih nauka (FTN) koji se nalazi u sastavu Univerziteta u
Novom Sadu se odlucio za kombinovani model nastave. U ovom radu razmatramo kljucna desavanja i promene u
organizaciji nastavnog procesa na FTN u toku 2020 godine.

Kljuéne reci: Fakultet tehnickih nauka, Univerzitet u Novom Sadu, online nastava, organizacija nastavnog
procesa

ORGANIZATION OF THE TEACHING PROCESS IN CONDITIONS CAUSED BY
COVID19

Abstract: The outbreak of the COVIDI9 pandemic in 2020 had a comprehensive impact on the human
population. There has been a change in the way of society functions as a whole and its transformation into a society
based mainly on online services (online society). Online teaching is being introduced at higher education institutions in
the world and in our country, which opens many questions and dilemmas. Within that, the Faculty of Technical
Sciences (FTN), which is part of the University of Novi Sad, decided on a combined model of teaching. In this paper,
we consider the key events and changes in the organization of the teaching process at FTN during 2020.

Key Words: Faculty of Technical Sciences, University of Novi Sad, online learning, teaching organization

1. UVOD

Pandemija virusa Covid19 u toku 2020. godine naterala je mnoge struke da predu na online rad i/ili da jo$
intezivnije koriste IT tehnologije, $to je imalo ogroman uticaj na svetsku populaciju. Celokupna situacija u svetu je
snazno uticala na sisteme obrazovanja skoro svih drZava, pa tako i na sistem obrazovanja u Republici Srbiji. FTN se
opredelio za kombinovani model nastave koji podrazumeva da su predavanja i vezbe online, osim provere znanja
(ispiti, kolokvijumi, testovi itd.) i onog dela nastave koji je nemoguce organizovati online (eksperimenti, terenske
vezbe, rad sa specijalnim softverom itd.).

U ovom radu ¢e biti dat uporedni prikaz nacina organizacije nastave na FTN tokom letnjeg semestra Skolske
2019/2020 i1 zimskog semestra skolske 2020/2021 godine. Zbog pandemije Covidl9 na pocetku letnjeg semestra
Skolske 2019/2020 godine doslo je do iznenadnog i neoc¢ekivanog prekida redovno zapocete nastave. Takvi dogadaji
su izazvali zateCenost u kojoj je glavni cilj bio prona¢i dovoljno dobro resenje da se odrzi kontinuitet nastavnog
procesa, a ujedno sacuva zdravlje studenata i zaposlenih na fakultetu.

Imajuéi iskustva iz prethodnog semestra, FTN se blagovremeno poceo pripremati za organizaciju nastavnog
procesa u zimskom semestru $kolske 2020/2021 godine. Napravljeni su detaljni planovi za predstojecu Skolsku
2020/2021 godinu i doneta je odluka da se online nastava izvodi integrisano na nivou celog FTN $to je predstavljalo
velik izazov.

Prelazak na online nastavu je snazno uticao na visokoskolske ustanove kako u svetu tako i kod nas. Online
nastava za vecinu studenata i nastavnog osoblja predstavljala je novost koja je izgradila sasvim drugadiji pristup u
organizaciji nastave. FTN je spremno i blagovremeno reagovao na dogadaje iz 2020. godine.
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2. LETNJI SEMESTAR, 2019/2020

Nastava na FTN u letnjem semestru $kolske 2019/2020 godine je redovno zapocela, ali je ubrzo prekinuta zbog
pojave virusa Covid19 u Republici Srbiji. Vazan dogadaj koji se dogodio u ovom semestru je uvodenje vanrednog
stanja 15. marta 2020 godine u skladu sa ¢lanom 200 Ustava Republike Srbije [1], a istog dana Vlada Republike
Srbije donosi Odluku o obustavi izvodenja nastave u visokoskolskim ustanovama, srednjim i osnovnim $kolama i
redovnog rada ustanova predskolskog vaspitanja i obrazovanja [2]:

Vlada donosi
ODLUKU

o obustavi izvodenja nastave u visokoSkolskim ustanovama, srednjim i osnovnim Skolama i redovnog rada ustanova
predskolskog vaspitanja i obrazovanja

"Sluzbeni glasnik RS", broj 30 od 15. marta 2020.

1. Odreduje se mera obustave izvodenja nastave u visokoSkolskim ustanovama, srednjim i osnovnim Skolama i
redovnog rada ustanova predSkolskog vaspitanja i obrazovanja, dok traje opasnost od Sirenja zarazne bolesti
COVID-19.

2. Visokoskolske ustanove i srednje i osnovne Skole koje raspolazu odgovarajuctom opremom i sredstvima za
organizovanje nastave na daljinu, nastavljaju obrazovno-vaspitni rad izvodenjem nastave na daljinu. Ostale ustanove
organizovacée nastavu na daljinu putem televizijskog kanala RTS 3, platforme RTS Planeta, kao i internet platformi za
ucenje.

Ustanove iz stava 1. ove tatke duzne su da obaveste roditelje o nacinu organizovanja nastave.
3. Putem novih informaciono-komunikacionih tehnologija organizovacée se i probni test za malu maturu.

4. Upis dece u ustanove predskolskog vaspitanja i obrazovanja i osnovne Skole nastavlja se preko portala e-Uprava:
1) eVrti¢ — dostupan je za upis u sve ustanove predSkolskog vaspitanja i obrazovanja u Republici Srbiji,
2) eUpis — za upis u osnovne Skole bi¢e dostupan od 1. aprila 2020. godine.

5. Zaposleni u ustanovama iz tatke 1. ove odluke nastavljaju sa radnim aktivnostima, a studenti i daci ostvaruju
prava i obaveze u vezi sa sprovodenjem studijskih programa i planova i programa nastave i u¢enja saglasno zakonu i
u skladu sa odlukama i preporukama Ministarstva prosvete, nauke i tehnoloSkog razvoja.

6. Ministarstvo prosvete, nauke i tehnoloSkog razvoja prati i usmerava poslove i dinamiku uspostavljanja nastave na
daljinu, organizovanja probnog testa za malu maturu i upisa dece i ustanove predskolskog vaspitanja i obrazovanja i
osnovne $kole.

7. Ministarstvo prosvete, nauke i tehnoloSkog razvoja prati i usmerava organizaciju aktivnosti upravljanja ljudskim
resursima u ustanovama iz tacke 1. ove odluke i poStovanja opstih uputstava i preporuka tela nadleznih za praéenje
stanja i usmeravanje i uskladivanje aktivnosti drzavnih organa, organizacija i sluzbi dok traje opasnost od Sirenja
zarazne bolesti COVID-19, s ciliem umanjenja mogucnosti prenosa zaraze medu zaposlenima i zastite onih koji su
izlozeni ve¢em riziku od Stetnih zdravstvenih komplikacija.

8. Ova odluka stupa na snagu danom objavljivanja u ,,Sluzbenom glasniku Republike Srbije”.

Narednog dana, 16. marta 2020. godine, FTN obavestava studente i nastavno osoblje u vezi novonastale
situacije uvodenja vanrednog stanja u zemlji i donoSenja Odluke Vlade Republike Srbije o obustavi izvodenja
nastave u visokoskolskim ustanovama, srednjim i osnovnim $kolama i redovnog rada ustanova predskolskog
vaspitanja i obrazovanja [2], te je na osnovu toga FTN uveo sledece mere:

1. Fakultet prekida redovno izvodenje nastave.

2. Uvodi se on-line sistem odrzavanja nastave (predavanja i vezbe) primenom sistema SOVA, za koji ¢e
nastavnici, saradnici i studenti blagovremeno dobiti instrukcije.

3. Nastavnici i saradnici pod hitno treba da pripreme predavanja i vezbe u elektronskom obliku (PPT
prezentacije, knjige, skripta i dr.).

4. Obavezne eksperimentalne vezbe se odlazu do daljnjeg i bi¢e nadoknadene kada se stvore uslovi

5. Aprilski ispitni rok se odlaze.

6. Odlazu se odbrane zavr$nih radova (diplomski, master i specijalisticki radovi).

7. Odobrava se odbrana doktorskih teza pred komisijom bez prisustva publike. Sva administracija se obavlja
elektronski.
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8. U studentskoj sluzbi bi¢e redovno obezbedeno svakodnevno dezurstvo.

U skladu sa uvedenim merama, FTN je preSao na upotrebu SOVA platforme za elektronsko uéenje
Univerziteta u Novom Sadu [3], odnosno bez predavanja/vezbi u prostorijama fakulteta. SOVA platforma je
kreirana sa ciljem da je mogu koristiti svi nastavnici, saradnici i studenti Univerziteta u Novom Sadu koji imaju
aktivne univerzitetske naloge. Uprkos ogranicenim moguénostima, SOVA platforma je u datom trenutku
predstavljala neminovno resenje da bi se odrzao kontinuitet nastavnog procesa. Nastavni materijali po predmetima
su bili dostupni studentima na SOVA platformi, ali je bio osetan nedostatak moguc¢nosti organizovanja online
sastanaka. Zbog toga, znaCajan broj nastavnika i saradnika je samoinicijativno koristio i druge platforme, a pre
svega platformu Zoom [4]. Zoom predstavlja jednu od najpopularnijih platformi u svetu. Vazne prednosti platforme
Zoom su da je besplatna i jednostavna za upotrebu. Medutim, besplatna verzija platforme Zoom ima ogranicen broj
ucesnika 1 ograni¢eno vreme trajanja online sastanka. Pored toga, organizacija sastanaka na Zoom platformi je u
potpunosti bila u reziji nastavnog osoblja, odnosno bez sistemskog resenja, kao i sistemskog pracenja i kontrole
odrzavanja nastavnog procesa. Bez obzira na opisane nedostatke platforme SOVA i platfome Zoom, znacajan deo
nastavnog osoblja je pronasao optimalno re$enje u njihovoj kombinovanoj upotrebi. Treba imati u vidu da je u
letnjem semestru Skolske 2019/2020 godine doslo do iznenadnog i neoéekivanog prekida nastave zbog pojave virusa
Covid19, te je glavni cilj bio pronaéi dovoljno dobro resenje da se odrzi kontinuitet nastavnog procesa, a ujedno
sacuva zdravlje studenata i zaposlenih na fakultetu.

3. ZIMSKI SEMESTAR, 2020/2021

Imajuci u vidu trenutnu situaciju, FTN se blagovremeno poceo pripremati za organizaciju nastavnog procesa i
napravljeni su detaljni planovi za predstojecu Skolsku 2020/2021 godinu. Doneta je odluka da se online nastava
izvodi integrisano na nivou celog FTN putem platforme MS Teams [5], §to je predstavljalo velik izazov. Imajuéi u
vidu slozenost celog poduhvata, na FTN su pocele su blagovremene pripreme u toku leta 2020. godine za ovakvu
organizaciju nastave. U toku septembra 2020. godine, zahvaljuju¢i IT sluzbi i Studentskoj sluzbi FTN, kreirano je
preko 12 hiljada MS Teams korisnickih naloga studenata, saradnika i nastavnika, a zatim je uradeno i njihovo
povezivanje u preko 1400 timova na platformi. Brojne mogucnosti MS Teams platforme su prilagodene potrebama
FTN i kreirano slozeno integrisano reSenje koje implementira zvani¢an raspored FTN po principu “jedan predmet =
jedan tim”. U sastav tog tima ulaze nastavnici, saradnici i studenti koji ucestvuju u nastavi.

Blagovremeno su obezbedeni uslovi da fakultet moze da funkcionise ¢ak i u sluc¢aju potpune obustave redovne
nastave zbog pandemije Covidl9. U cilju dobre organizacije nastave na pocetku zimskog semestra Skolske
2020/2021 godine Nastavno-nau¢no veée FTN je usvojilo Preporuke o nacinu izvodenja nastave u $kolskoj
2020/2021 godini [6]. Time je MS Teams postala zvani¢na platforma za izvodenje nastave na FTN u toku Skolske
2020/2021 godine. U prve dve nedelje semestra izvodila su se samo online predavanja, a pocev od trece nedelje
podrazumeva se da su predavanja i vezbe online, osim za pojedine studijske grupe za koje ¢e to rasporedom nastave
biti definisano drugacije i koje ¢e imati nastavu u prostorijama FTN. Uvedeno je pravilo da studenti u jednom danu,
mogu imati ili samo online nastavu ili samo nastavu u prostorijama FTN. Za manje studijske grupe (studijske grupe
koje broje maksimalno do 30 studenata) je postojala mogu¢nost da imaju nastavu u prostorijama FTN, ako to
dozvoljavaju trenutno propisane mere od strane nadleznih drzavnih institucija i ako je to moguce primeniti u
rasporedu nastave. Za vece studijske grupe (studijske grupe koje broje maksimalno do 30 studenata) predavanja i
vezbe (auditorne, racunske, racunarske i dr.) su se izvodile iskljucivo online. Eksperimentalne, laboratorijske i
terenske vezbe za Ciju realizaciju je neophodna specificna oprema, kao i racunarske vezbe za koje je neophodan
specifi¢an softver izvode se u blok nastavi vikendom u za to predvidenim laboratorijama na FTN.

U toku 2020. godine, a u skladu sa Zakonom o visokom obrazovanju [7], ispiti, kolokvijumi, testovi i druge
vrste provere znanja studenata izvodile su se u prostorijama FTN. Bilo je dosta polemike u medijima o tome kako i
gde ¢e se vrsiti ispitivanje studenata. Postavilo se pitanje - da li ispit moZe biti online? Medutim, Zakon o visokom
obrazovanju [7] u ¢lanu 105, stav 2 jasno propisuje da se ispit polaze u sedistu visokoskolske ustanove, odnosno u
objektima navedenim u dozvoli za rad:

Ispiti
Clan 105
Ispit je jedinstven i polaze se usmeno, pismeno, odnosno prakti¢no.
Ispit se polaze u sediStu visokoSkolske ustanove, odnosno u objektima navedenim u dozvoli za rad.

Odredba stava 2. ovog ¢lana odnosi se i na izvodenje studijskog programa na daljinu, s tim da za studenta stranog
drzavljanina visokoSkolska ustanova moZe da omoguci i polaganje ispita preko elektronskih komunikacija, pod
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uslovom da primenom odgovarajucih tehni¢kih reSenja obezbedi kontrolu identifikacije i rada studenta.

Visokoskolska ustanova moze organizovati polaganje ispita van sedista, ako se radi o ispitu iz predmeta ¢iji karakter
to zahteva.

Student polaze ispit neposredno po okon€anju nastave iz tog predmeta, a najkasnije do pocetka nastave tog
predmeta u narednoj Skolskoj godini, na jednom od jezika na kojima se nastava izvodila.

Opstim aktom visokoSkolske ustanove ureduje se nacin na koji se obezbeduje javnost polaganja ispita.
Broj ispitnih rokova i termini odrzavanja ispitnih rokova utvrduju se statutom visokoskolske ustanove.
Posle tri neuspela polaganja istog ispita student moze traziti da polaze ispit pred komisijom.

Student sa invaliditetom ima pravo da polazZe ispit na mestu i na nacin prilagoden njegovim moguc¢nostima, u skladu
sa opstim aktom visokoskolske ustanove.

Blizi uslovi i nacin polaganja ispita preko elektronskih komunikacija iz stava 3. ovog ¢lana ureduju se standardom za
akreditaciju studijskog programa na daljinu.

Vise puta je naglaseno da sve nastavne aktivnosti koje se izvode u prostorijama FTN moraju biti uz postovanje
svih mera propisanih od strane nadleznih drzavnih institucija, a za to je odgovoran predmetni nastavnik. Obavezno
je postovanje odrzavanja fizicke distance od 2m izmedu studenata, odnosno da svakom studentu stoji na
raspolaganju prostor od 4m2 u toku trajanja nastavnih aktivnosti, a Studentska sluzba je vodila racuna o
uskladenosti veli¢ine nastavnih grupa sa obaveznim merama prevencije i merama zastite od pandemije izazvane
virusom Covid19. Sluzba tehnickih poslova je vodila racuna o odrzavanju prostorija i primeni mera i preporuka
nadleznih drzavnih institucija za zastitu od pandemije izazvane virusom Covid19.

MS Teams je omogucio izvodenje nastave u zvanicnim terminima koje je rasporedom odredila Studentska
sluzba, §to je rezultovalo time da nastavnici i saradnici su mogli na prvom mestu da se posvete kvalitetu nastave, a
ne da se bave organizacionim i tehnickim problemima, kako je inafe bilo u letnjem semestru Skolske 2019/2020
godine kada su koriStene razne platforme po sopstvenom izboru. Pored toga, MS Teams je omoguéio dodatnu
kontrolu i pracenje kvaliteta nastave. MS Teams je ucinio da moze postojati stalna i obostrana komunikacija izmedu
nastavnog osoblja i studenata, s tim da oblici neprimerenog ponasanja studenta koji ometaju izvodenje online
nastave se smatraju disciplinskim prekrSajem. Veoma je impresivna Cinjenica da je na FTN nedeljno bilo 3670
termina online nastave na MS Teams, u kojoj je dnevno ucestvovalo blizu 20 hiljada osoba, a zabeleZene
maksimalne poseéenosti iznose i do 4200 ucesnika u jednom trenutku.

4. ZAKLJUCAK

Pandemija virusa Covid19, kao iznenadan i neocekivan dogadaj u toku 2020. godine, je imala snazan uticaj na
obrazovni sistem u Republici Srbiji, ali je uprkos tome FTN blagovremeno i spremno reagovao. U ovom radu su
prikazani nacini organizacije nastave na FTN tokom letnjeg semestra skolske 2019/2020 i zimskog semestra Skolske
2020/2021 godine u kojem je kreiran nov pristup u izvodenju nastave pomocu platforme MS Teams, §to je
predstavljalo novinu za vecinu studenata i nastavnog osoblja.
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