XXVII Skup TRENDOVI RAZVOJA: “ON-LINE NASTAVA NA UNIVERZITETIMA”, :i.ininv
Novi Sad, 15 - 18. 02. 2021.

Paper No.T1.4-8
11033

UTICAJ UPOTREBE PLATFORMI ZA UCENJE NA DALJINU NA
USPESNOST RESAVANJA KOMPLEKSNIH PROBLEMA 1Z OBLASTI
PROGRAMIRANJA

Bojana Samardzi¢', Marijana Matkovski’, Aleksandar Kupusinac®, Rade Doroslovacki®
L2234 miverzitet u Novom Sadu, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad, Srbija
'bojana.samardzic@uns.ac.rs, marijanamatkovski@uns.ac.rs, *sasak@uns.ac.rs, ‘rade.doroslovacki@uns.ac.rs

Kratak sadriaj:Uloga nastavnika na programerskim predmetima podrazumeva konstantno prilagodavanje
novitetima i izmenama koje se desavaju. Online nastava predstavija jos jedan od izazova kako za nastavno osoblje,
tako i za same studente. Stepen sloZenosti zadataka koji se daju na kolokvijumima i ispitima neophodno je uskladiti sa
brojnim promenama sa kojima se suocavamo. Analiza zadataka koji su stavljani kao izazov studentima u prethodnim
godinama kada se nastava u potpunosti odvijala u redovnom reZimu, pokazala je da su zadaci imali primetno vecu
kompleksnost u odnosu na ono Sto se ocekivalo od studenata u Skolskim godinama kada je primat postepeno pocela da
preuzima online nastava. U radu je razmotrena problematika razlicitog stepena razumevanja obradenih gradivnih
Jedinica primenom sistema za ucenje na daljinu, kao i uticaj sposobnosti studenata da donose zakljucke na osnovu
kojih ¢e moci samostalno da rese probleme iz domena programiranja, kako one jednostavnije, tako i one zahtevnije.
Takode, prikazana je i analizirana statistika stepena uspesnosti, odnosno prolaznosti studenata na programerskoj
grupi predmeta. Na osnovu analizirane statistike, iznet je predlog na koji bi nacin mogao biti postignut efekat
premoscavanja jaza izmedu klasicne, redovne nastave i nastave na daljinu.

Kljucne reci:Online nastava / Kompleksnost zadataka /Stepen razumevanja / Studenti / Ucenje na daljinu

THE INFLUENCE OF THE USE OF DISTANCE LEARNING PLATFORMS ON
THE SUCCESS OF SOLVING COMPLEX PROBLEMS IN THE FIELD OF
PROGRAMMING

Abstract:The role of teachers in programming subjects implies constant adaptation to novelties and changes
that occur.Online teaching is another challenge for both: the teaching staff and the students themselves.The degree
of complexity of the tasks given in colloquiums and exams, it is necessary to harmonize with the numerous changes
we are facing.An analysis of the tasks that were challenged to students in previous school years when classes were
conducted entirely on a regular basis, showed that the tasks were noticeably more complex than what was expected
of students in the school years when the primacy gradually began to take over online teaching.The paper discusses
the problems of different levels of understanding of processed building units using distance learning systems, as well
as the impact of students' ability to draw conclusions based on which they will be able to independently solve
problems in the field of programming, both simpler and more demanding.Also, the statistics of the degree of
successrespectively pass rate of students in the programming group of subjects are presented and analyzed.Based
on the analyzed statistics, a proposal was made in which way the effect of bridging the gap between classical,
regular and distance learning could be achieved.

Key Words: Online teaching / Complexity of tasks / Level of understanding / Students / Distance learning

1. UVOD

Izazovi sa kojima se svakodnevno susrece moderno doba osete se na raznim poljima, medu kojima je oblast
Skolstva. Suocavanje sa pandemijom COVID-19 virusa koji je poprimio svetske razmere dovelo je do toga da su
mnoge zemlje bile prinudene da klasiCan pristup organizaciji i realizaciji nastavnog procesa prilagode iznenadnim
promenama. To je znacilo prekretnicu, te je umesto redovne nastave koja se do pre par meseci ve¢inom odvijala u
Skolskim ustanovama, uzivo, uveden potpuno drugaciji pristup — online nastava.

Pojedini univerziteti praksu ucenja na daljinu primenjuju izvesno vreme, ali daleko su brojniji univerziteti na
kojima to nije slucaj. Problematika sa kojom se treba izboriti i koja je tek u pocetnoj fazi reSavanja, ogleda se u
¢injenici da nije uvek mogudée izvrsiti evaluaciju rada kako nastavnog osoblja tako i studenata koriS¢enjem
iskljucivo onilne platformi. Otezavajuca okolnost je i to §to je stepen komunikacije i interaktivnosti nizi u odnosu na
klasican nastavni pristup. Jos jedan u nizu izazova sa kojima se treba izboriti jeste to §to nije svaka nastavno-naucna
oblast podjednako ,,zahvalna” za prelazak na online sistem ucenja. Prednost programerske grupe predmeta sadrzana
je u tome Sto je sve moguée dovoljno detaljno i slikovito objasniti ¢ak i samo primenom sistema za ucenje na
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daljinu. Medutim, praksa je pokazala da studenti, polaznici koji se prvi put srecu sa ovom oblas¢u ipak pokazuju
izvesne poteSskoce u savladavanju gradiva, te da im je potrebno dodatno angazovanje.

U radu su predstavljeni problemi razli¢itog stepena razumevanja gradivnih jedinica primenom sistema za
ucenje na daljinu. Uporedeni su postignuti rezultati studenata prilikom reSavanja slozenih problema iz oblati
programiranja u periodu kada se nastava odvijala na klasican nacin, sa rezultatima postignutim u toku online
nastave. Na osnovu analiziranih podataka dat je predlog za poboljSanje postignutog efekta kako bi se premostio jaz
izmedu klasi¢ne nastave i nastave na daljinu.

2. PROGRAMIRANJE I PLATFORME ZA UCENJE NA DALJINU

Zbog visokog nivoa apstrakcije koje nosi sa sobom, programiranje spada u grupu naucno-nastavnih disciplina
koje od slusalaca polaznika zahtevaju sposobnost razmisljanja na nesto drugaciji nacin. Tezi se pristupu reSavanja
problema koji bi bio najoptimalniji. S obzirom na to, ideja programiranja nije sadrzana samo u tome da se nekako
dode do resenjai da ono radi. U obzir se moraju uzeti i kriterijumi poput razumevanja kako i zasSto nesto radi, koliko
je dobijeno resenje optimalno sa aspekta zauzeéa racunarskih i drugih resursa, kolika je ta¢nost generisanih rezultata
i sli¢no. Budu¢i da je sve to neophodno detaljno razmotriti, vazno je da programer razmislja ,,izvanokvira” kako bi
nakraju njegov rad rezultovao prilagodenim softverom trazenih karakteristika u skladu sa domenom reSavanog
problema.

Programiranje se smatra oblas¢u buduénosti, pa ne Cudi Cinjenica da se izuzetno veliki broj studenata
opredeljuje za studije koje se bave upravo tom sferom. Nacin na koji se nastavne jedinice programerske grupe
predmeta prenose studentima varira, shodno podoblas¢u kojom se specifican predmet bavi. Ono $to je zajednicko za
programersku grupaciju predmeta jeste da zahteva ozbiljno angazovanje i razmisljanje na pomalo neuobicajen, ali
na visokoapstraktan nacin. Znanje koje studenti steknu na visokoskolskim ustanovama predstavljaée polaznu osnovu
za buduce struéno programersko usavr$avanje, te je od krucijalnog znacaja postaviti temeljnu i kvalitetnu bazu za
dalji struéni progres.

Bez obzira na to da li je nastavni proces obrade materije predvidene za programersku grupu predmeta
sproveden primenom klasi¢nog principa po kom se do skoro odrzavala nastava, ili je izvrSena migracija na online
sistem, pokazalo se da studenti dobijaju podjednako kvalitetno znanje.Nastavno osoblje ilustruje predavanja i vezbe
primerima iz realnog sveta, entiteti i strucni pojmovi koji se pojavljuju tokom izvodenja nastave dovoljno su
deskriptivni, dostupni su dodatni materijali za ucenje, podstie se samostalan studentski rad i izvodenje zakljucaka u
vezi sa obradenim nastavnim jedinicama, a primetna je i uzajamna podrSka i motivacija i studenata i predavaca.U
slucaju da neki deo gradiva nije razumljiv u potpunosti, studenti imaju daleko manju bojazan da se obrate
nastavnicima za pomo¢ oko savladavanja prepreke na koju su naisli.

Prelazak na online sistem ucenja nosio je sa sobom i znacajnu brigu oko toga da li ¢e postojati preko potrebna
interakcija izmedu studenata i predavaca, kao i da i ¢e moci da se uspostavi saradnja izmedu te dve strane. Nakon
Sto su zavrSene vezbe letnjeg semestra prethodne i zimskog semestra tekuce Skolske godine, utisak je da je primena
ucenja na daljinu imala itekako pozitivan efekat na nastavni proces iz oblasti programiranja. Pokazalo se da su
studenti sposobni da sami reSavaju probleme odredene kompleksnosti, da mogu da donesu bitne zakljucke, da do
nekih objasnjenja i primera mogu doc¢i samostalno, kao i da im ne treba pomo¢ nastavnika u tolikoj meri u kolikoj je
to bio slucaj kada je nastava bila realizovana uz oslonac na uobicajen pristup. Nasuprot tome, primeceno je i da
odredeni procenat studenata nije mogao da se adaptira na novonastalu situaciju i sistem obrazovanja, te su rezultati
koje su postigli na zavrSnim testovima i kolokvijumima slabiji u odnosu na viSegodiS$nji prosek. Dodatno,
ispostavilo se da nakon odslusanih online predavanja i vezbi oni imaju samo najelementarnije znanje, pa je u skladu
sa tim njihova granica razmisljanja spustena jer ne mogu da dostignu oc¢ekivani minimalni nivo apstrakcije.

3. KOMPLEKSNOST PROGRAMERSKIH PROBLEMA KOJI SE STAVLJAJU KAO I1ZAZOV
PRED STUDENTE U USLOVIMA ONLINE NASTAVE

Koncept uvodenja prethodno navedenih novina u nastavni proces Republike Srbije manifestovao se
varijabilnim skokovima u rangiranju uspe$nosti studenata. Za potrebe analize uticaja elektronskih platformi na
uspesnost studenata kao referentni primer uzet je novosadski Fakultet tehnickih nauka, studijskiprogram
Racunarstvo i automatika i Primenjeno softversko inzenjerstvo, studenti prve dve godine osnovnih akademskih
studija.Analiziran je period kada su studenti sticali obrazovanje neophodno za buducu struku odlaskom na
visokoskolsku ustanovu — komunikacija je podrazumevala licni odlazak u prostorije fakulteta gde su studenti
ostvarivali neposrednu komunikaciju sa stru¢nim nastavnim kadrom, kao i kada su sve to morali ostvariti uz oslonac
na platforme za udaljeno ucenje.

Skolske 2016/17. i 2017/18. godine realizovane su u uobi¢ajenim okolnostima klasi¢nog modela nastavnog
procesa. Zadaci koji su studenti tada resavali bili su kompleksniji — za polaganje predmeta trebalo je re§iti problem
odredenog stepena slozenosti koji je ujedno diktirao i visinu zakljuéne ocene. Predispitne i ispitne provere
podrazumevale su pitanja i zadatke koji su pokrivali celokupno gradivo obradeno na predmetu, bez izuzetaka.
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Uspostava novog oblika nastave donela je sa sobom i izvesne promene. Naime, bilo je neophodno nastavne
jedinice preformulisati, tj. prilagoditi ih sistemu elektronskog ucenja, $to je posledic¢no uticalo na to da su i provere
podlegle izvesnim modifikacijama. Studenti nizih godina studija bili su suoceni sa pojavom projekata — vrsta
provere usvojene materije kojaje bila dominantnija uglavnom na vi§im godinama studija. Drugadija vizija realizacije
i polaganja predmeta definitivno je inicirala pojavu varijacija u statistickim podacima u vezi sa prolazno$éu
studenata. Online sistem nastave zahtevao je kompresiju predvidenih gradivnih jedinica kako bi se omogucio period
adaptacije i studenata i nastavnika na novouvedeni rezim izvodenja nastavnog procesa. Broj kolokvijumskih provera
znanja primetno je smanjen: neki od razloga za to bili su nemoguénost organizacije verifikacije znanja uzivo usled
uvedenih epidemioloskih mera, brojnost studenata, raspolozivost prostorija na fakultetima, nedostatak nastavnog
osoblja koje bi moralo biti angazovano za dezurstvo i drugi.

Znacajan faktor koji je takode uticao na smanjivanje broja kolokvijuma bila je i praksa redukcije gradiva koje
su studenti trebali da savladaju, a koja je trebalo da pomogne proces prilagodavanja na situaciju u kojoj su se svi
nasli bez prethodne pripreme i upozorenja. Uprkos tome §to su predvidene nastavne jedinice bile skracene, kvalitet
znanja koje se moglo ste¢i po uspesnom zavrSetku kursa nije narusen. Programerska grupa predmeta pretrpela je
manje promene, ali je studentima i dalje ponudeno adekvatno obrazovanje potrebno za uspe$nu buduéu nadogradnju
istog. Na osnovu analiziranih ocena nastavnog osoblja, gradiva predmeta i ¢itavog nastavnog procesa primetilo se da
studentima nizih godina studija prelazak na novi rezim definitivno jeste izazvao poteskoce u savladavanju materije,
ali nakon dodatnog angaZovanja i oni su uspesno usvojili ono §to se od njih trazilo.

Na prate¢im grafikonima prikazana je statistika uspesnosti studenata tokom skolske 2016/17. 1 2017/18. godine.
Kao referentna ciljna grupa uzeti su studenti prve dve godine osnovnih akademskih studija, pri ¢emu je akcenat
stavljen na programerske predmete studijske grupe Katedre za Primenjene racunarske nauke i informatiku. U tom
periodu nastava je realizovana uzivo u prostorijama Fakulteta tehnickih nauka.
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Grafik 1. Statistika uspeSnosti studenata u $§kolskim 2016/17. (levo) i 2017/18. (desno)

Studijski program Racunarstvo i automatika (RA) pokazao je veéu uspesnost na predmetima Programski jezici i
strukture podataka (PJiSP) i Arhitektura ra¢unara (AR). StatistiCkom analizom utvrdeno je da predmet Objektno
programiranje (OP) ima priblizno sli¢nu prolaznost na oba smera u obe analizirane $kolske godine, dok Operativni
sistemi (OS) beleze pad prolaznosti studenata RaCunarstva i automatike, a procentualno povecanje uspesnosti
studenata Primenjenog softverskog inZzenjerstva.

Nastavni proces sproveden uz oslonac na platforme za daljinsko ucenje tezi ka tome da vremenom bude prvo
izjednacen, a potom u izvesnoj meri i poboljSan u odnosu na klasican pristup. Prateci taj cilj, ideja koja se
iskristalisala medu stru¢nim kadrom usmerena je na to da se poveéa motivacija studenata da se samostalno opredele
za dodatno usavr$avanje steCenih vestina. To bi znacilo da ¢e se i kolokvijumske provere znanja u nekom trenutku
vratiti na staro, odnosno da ¢e stepen sloZenosti zadataka biti usaglasen sa tezinom koju su dobijale prethodne
predmeta, s tim da trenutni presek nije 100% merodavan usled toga $to se jo$ uvek odvijaju realizacije predispitnih
obaveza (popravni kolokvijumi koji su bili primenjivani i u uslovima redovne nastave). Po zavrSetku zimskog
semestra Skolske 2020/21. godine ocekuje se da prolaznostpotencijalno bude manja u odnosu na prethodne godine,
ali da procentualno ta razlika nece biti prevelika.

4. ZAKLJUCAK

Ispostavilo se da reSavanje najraznovrsnijih zadataka rezultuje razli¢itim dostignuéima — stepen slozenosti
zadataka ocekivano utice na to koliko ¢e studenata uspeti da resi zadati problem i dode do tacnog resenja, ali to nije
jedini faktor koji se manifestuje na konac¢nom statistickom obracunu koji prikazuje podatke o prolaznosti studenata
na programerskoj grupi predmeta.Buduci da je online nastava nasla svoje mesto u nastavnom procesu Republike
Srbije, sasvim je realno ocekivati da ¢e u narednim godinama ona pretendovati da preuzme primat.
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Pozitvne posledice ubrzanog prelaska na daljinsko ucenje ogledaju se u Cinjenici da ¢e studentima u svakom
trenutku biti dostupni materijali za samostalno savladavanje osnovnih i sticanje dodatnih znanja i veStina iz
programerskih podoblasti od interesa. Letnji semestar prethodne Skolske godine imao je nekolicinu propusta u
organizacionom procesu, §to je rezultat nepripremljenosti na upotrebu platformi za uenje na daljinu. Zimski
semestar tekuce Skolske godine vec je pokazao bitne promene: nastava je osmisljena tako da studenti mogu bez
ve¢ih poteskoca da isprate ono Sto im nastavno osoblje prezentuje, potencira se interaktivni rad, ostvarena je
zadovoljavajuca komunikacija izmedu studenta i nastavnika, ali i izmedu samih studenata, podstice se diskusija o
nacinima na koje je sve moguce doc¢i do resenja, trazi se optimalan pristup koji bi osigurao osmisljavanje kvalitetnog
reSenja, gradivne celine ponovo su vraene na staro (obim planiranog gradiva je zadrzan), potencira se
razjasnjavanje svih potencijalnih problemati¢nih nastavnih jedinica, za reprezentativne primere koriste se visi nivoi
apstrakcije.

Druga strana online sistema obrazovanja proizvela je negativne efekte: studenti manje prate nastavu zbog toga
$to nemaju osecaj da su na predavanjima i vezbama, a nastavnici ne mogu da isprate proces njihovog angazovanja
na vezbama (neki studenti aktivno reSavaju zadatak koji su dobili za vezbanje, neki pasivno ¢ekaju resenje). Uprkos
tome S§to postoji interaktivnost u nastavnom procesu uoceno je da veéi deo studenata ima strah od toga da postavi
pitanje ikoncentracija je na nizem nivou usled smanjene dinamike nastavnog procesa (manje se praktikuje
uobiéajeno pisanje po tabli — online okruZenje otezava rad i nastavnicima i studentima). Studenti koji Zele da saznaju
nesto vise o oblasti koja je prezentovana nisu toliko aktivni u uslovima virtualne ucionice, klasi¢éne mere kontrole
kvaliteta znanja nije moguce izvesti kao Sto je to bio slucaj ranije — sistem ocenjivanja morao je biti adaptiran i
usaglasen sa novonastalom situacijom.

Idejno najbolje reSenje za studente nizih godina studija oblasti elektrotehnike i racunarstva bi, na osnovu do
sada izlozenog, bilo uvodenje principa kombinovane nastave. Tada bi studenti napredovali brze jer bi im bila
ostavljena mogucnost da uz samostalan rad i rad sa nastavnicima razreSe sve nedoumice i da nakon toga postanu
dovoljno kompetentni da mogu da dodu do resenja kompleksnih problema, a ne samo da budu osposobljeni za
reSavanje takozvanih ,,8kolskih” zadataka.
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