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Kratak sadriaj: Erazmus+ program predstavlja jedan od najvecih i najznacajnijih medunarodnih inicijativa
Evropske unije. Tokom perioda od sedam godina, program pruza finansijsku podrsku projektima mobilnosti i saradnje
u sektorima obrazovanja, edukacije mladih i sporta. Potprogram Zan Mone, s fokusom na produbljivanje znanja o
evropskim integracijama, ostvaruje svoje ciljeve kroz promovisanje nastave, istrazivanja i debate o pitanjima Evropske
unije. Centralni fokus Erazmus+ programa, a time i Zan Mone aktivnosti, usmeren je na unapredenje kljucnih
kompetencija i vestina u razlicitim disciplinama visokog obrazovanja.

Osnovni cilj istraZivanja predstavljenog u ovom radu je ukazivanje na benefite neformalnog obrazovanja u
unapredenju vestina i kompetencija studenata u oblasti upravijanja projektima. U radu su predstavljeni rezultati
istrazivanja sprovedenog nakon odrzane PM?4EUfunds Trening Akademihe okviru projekta ,, Unapredenje PM? vestina
i kompetencija za upravljanje projektima finansiranog od strane Erazmus+ programa Evropske Unije u okviru Zan
Mone aktivnosti. Kroz rezultate ovog istrazivanja pruza se uvid u zadovoljstvo studenata odrzanom obukom, njihovo
vrednovanje neformalnog obrazovanja u oblasti upravljanja projektima, kao i uticaj na razumevanje kompleksnosti ove
discipline u kontekstu visokoskolskog obrazovanja.

Kljuéne reéi: Upravljanje projektima, Erazmus+ program, Zan Mone Modul, Neformalno obrazovanje

THE SIGNIFICANCE OF INFORMAL EDUCATION IN THE DEVELOPMENT OF
YOUNG LEADERS FOR EFFECTIVE PROJECT MANAGEMENT

Abstract: The Erasmus+ program represents one of the largest and most significant international initiatives of
the European Union. Over a period of seven years, the program provides financial support for mobility and
collaboration projects in the fields of education, youth, and sports. The Jean Monnet subprogram, with a focus on
deepening knowledge of European integrations, achieves its goals through the promotion of teaching, research, and
debates on EU issues. The central focus of the Erasmus+ program, and consequently Jean Monnet activities, is on
enhancing key competencies and skills in various disciplines of higher education.

The primary objective of the research presented in this paper is to highlight the benefits of informal education
in improving the skills and competencies of students in the field of project management. The paper presents the results
of research conducted after the PM24EUfunds Training Academy within the project ,,Enhancing PM? Skills and
Competencies for for EU Funded Projects “, funded by the Erasmus+ program of the European Union within the Jean
Monnet activities. Through the results of this research, insights are provided into the satisfaction of students with the
conducted training, their evaluation of informal education in project management, and its impact on understanding
the complexity of this discipline in the context of higher education.

Key Words: Project management, Erasmus+ program, Jean Monnet Module, Informal education
1. UvOD

Generacija Z, populacija rodena u eri interneta i pametnih uredaja, igra veoma znacajnu ulogu u kreiranju
savremenih obrazovnih strategija. Ova generacija, koja je odrasla u doba stalnih tehnoloskih napredaka, pokazuje
jedinstveni stil u¢enja, ukazujuéi na sklonost ka vizuelizaciji, interaktivnim i sazetim oblicima ucenja, fleksibilnos¢u
i trenutnim rezultatima. Izazovi za nastavnike visokog obrazovanja ogledaju se u prilagodavanju preferencijama
Generacije Z, zahtevajudi inovativne pristupe u obrazovanju i stavljanje sve ve¢eg znacaja na neformalno obrazovanje
[1]. Sa druge strane, moze se rec¢i da 2020. godina nije obelezila pocetak nove decenije onako kako bi bilo ko Zeleo.
Medutim, uprkos neizvesno$¢u i poremecajima na trziStu, stvorena je atmosfera kontinuiranih promena koja
predstavlja katalizator za one koji upravljaju projektima, kako bi kona¢no transformisali svoje organizacije u pravcu
koji vodi ka ve¢em uspehu projekata [2].
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Prethodno navedeno ukazuje na sve vecu potrebu za transformacijom obrazovanja sa ciljem prilagodavanja
promenama koje se deSavaju Sirom sveta i razli¢itim profilima studenata, te njihovim preferencijama. Univerziteti
svetskog ranga razvijaju inovativne programe i nove ideje kako bi unapredili nastavni proces i ,,ubrzali* ucenje [1].
Tradicionalno obrazovanje, pa ¢ak i obrazovanje koje se fokusira iskljuc¢ivo na prenos znanja i intelektualnih
sposobnosti, nedovoljno pomaze u pripremi budu¢ih profesionalaca u upravljanju projektima za razumevanje i
suoavanje sa stepenom neizvesnosti i nesigurnosti koji karakteriSu danasnje upravljanje pojektima [3].

Nastavnici sa studijskog programa Inzenjerski menadzment, modula Projektni menadzment, Fakulteta tehnickih
nauka, Univerziteta u Novom Sadu, prepoznali su potrebu za oboga¢ivanjem nastavnog procesa kroz pruZanje
mogu¢énosti studentima da se ukljuc¢e u neformalne prakse u visokom obrazovanju. Shodno tome, u decembru 2023.
godine je odrzana prva Trening Akademija u okviru PM2?4EUfunds modula ,,Unapredenje PM? vestina i
kompetencija za upravljanje projektima koje finansira Evropska unija“ (eng. ,.Enhancing PM? Skills and
Competencies for EU Funded Projects), finansiranog od strane Zan Mone komponente, Erazmus+ programa
Evropske unije. Opéti cilj PM?4EUfunds modula je da na odrziv nagin promovise izvrsnost u upravljanju projektima
koje finansira Evropska unija, predstavljanjem evropske PM2 metodologije kroz edukacije, treninge i aktivnosti
diseminacije, koje su namenjene studentima, organizacijama civilnog druStva i studentima aktivistima, kao i
akademskoj zajednici i Siroj javnosti. Takode, ovaj modul tezi ka podizanju svesti, usvajanju znanja i vestina za
uspesnu, isplativu pripremu predloga za finansiranje projekata i razvoj sposobnosti upravljanja radi implementacije
projekata koje finansira Evropska unija —u cilju razvoja zajednickih vrednosti.

Osnovni cilj istrazivanja predstavljenog u ovom radu je ukazivanje na benefite neformalnog obrazovanja u
unapredenju vestina i kompetencija studenata u oblasti upravljanja projektima. U radu su predstavljeni rezultati
istrazivanja sprovedenog nakon odrzane PM24EUfunds Trening Akademije. Kroz rezultate ovog istrazivanja pruza se
uvid u zadovoljstvo studenata odrZzanom obukom, njihovo vrednovanje neformalnog obrazovanja u oblasti upravljanja
projektima, kao i uticaj na razumevanje kompleksnosti ove discipline u kontekstu visokoskolskog obrazovanja.

2. ZAN MONE AKTIVNOSTI ERAZMUS+ PROGRAMA

Erazmus+ program, pokrenut 1987. godine, predstavlja klju¢ni faktor u podrsci obrazovnom, profesionalnom i
li¢cnom razvoju u Evropskoj uniji [4]. Sa vie od deset miliona uéesnika, program kroz unutarevropska i medunarodna
partnerstva doprinosi odrzivom razvoju, inovacijama, aktivnom gradanstvu i jaanju evropskih vrednosti [5], [6] U
novom ciklusu (2021-2027), program tezi ostvarivanju ciljeva kroz klju¢ne aktivnosti poput mobilnosti (KA1),
institucionalne saradnje (KA2) i podrske unapredenju obrazovnih politika (KA3) [6].

Zan Mone (eng. Jean Monnet) aktivnosti, kao potprogram Erazmus+ programa, osnovan je 1989. godine od
strane Evropske komisije, odgovaraju¢i na zahtev univerziteta. Tokom trideset godina postojanja, preko pet hiljada
projekata unutar ovog potprograma doprinelo je oblasti prou¢avanja evropskih integracija [7]. Zan Mone se, od samog
pocetka, fokusira na visokoskolske institucije, pruzajuci podrsku vise od 9000 nastavnika i 1000 univerziteta iz 100
zemalja. Povezujuéi akademike, istrazivate i kreatore politika, Zan Mone aktivnosti otvaraju nove puteve za
profesionalni razvoj, posebno u oblasti pou¢avanja tema vezanih za podsticaj vrednosti koje zagovara Evropska unija.

U okviru novog ciklusa Erazmus+ programa, Zan Mone komponenta ima za cilj promovisanje izuzetnosti u
nastavi i istrazivanju studija Evropske unije globalno [8]. Fokusiraju¢i se na poboljsanje kljuénih kompetencija i
vestina u razli¢itim disciplinama na visokoskolskim institucijama, Zan Mone podrzava razvoj kurseva, istraZivanja,
konferencija i publikacija u oblasti studija Evropske unije. Ova komponenta podsti¢e dijalog izmedu akademske
zajednice 1 tvoraca politika, promoviSuéi izuzetnost kroz razliCite vrste projekata poput modula, katedri, centara
izvrsnosti i tematskih mreza. Zan Mone moduli, sa minimalno 40 ¢asova godisnje tokom tri godine, nude kratke
nastavne programe usmerene na specifiénu disciplinu ili multidisciplinarni pristup, zahtevajuci angazovanje vise
nastavnika [6] ,[8].

Potprogram Zan Mone takode obuhvata sprovodenje aktivnosti u okviru osnovnog, srednjeg ili stru¢nog
obrazovanja, uklju¢ujuéi obuke nastavnika, mreZe i inicijative o u¢enju o temama Evropske unije [8].

3. PM?4EUFUNDS TRENING AKADEMIJA

PM?24Eufunds Training Akademija namenjena je studentima i mladim istraZiva¢ima koji su zainteresovani za
razvijanje vestina u upravljanju projektima. Ovaj dvodnevni kurs je prilagoden polaznicima koji teze da se upuste u
oblast upravljanja projektima koji se finansiraju iz sredstava Evropske unije, upoznajuéi ih sa osnovnim konceptima
PM2 metodologije upravljanja projektima koju je razvila Evropska Komisija, naglasavajuéi njenu primenu u kontekstu
projekata finansiranih od strane EU. Sa naglaskom na prakti¢nu primenu, polaznici prolaze kroz osnovne faze
upravljanja projektima: iniciranje, planiranje, izvr$enje, pracenje, kontrolisanje i zatvaranje. Kroz analizu konkretnog
projekta, koris¢enje artefakta i interaktivne diskusije, polaznici dobijaju praktiéno iskustvo u kljuénim komponentama
kao $to su komunikacija sa zainteresovanim stranama, procena rizika i upravljanje projektima, koje su vitalne za uspeh
svakog projekta.

Po zavrSetku, polaznici kursa su spremni da iskoriste mo¢ PM? metodologije, $to ih izdvaja u akademskim
nastojanjima i potencijalnim karijernim prilikama povezanim sa projektima finansiranim od strane Evropske unije.
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Osnovni ciljevi Trening Akademije su predstavljeni u nastavku:

e  Sticanje uvida u kompleksne aspekte medunarodne saradnje i njen uticaj na globalni razvoj.

e Upoznavanje sa i razumevanje razlicitih izvora finansiranja za projekte usmerene na razvoj drustva.

e Detaljno upoznavanje sa PM? Metodologijom, koja se smatra globalno prihvaéenim standardom u
upravljanju projektima.

¢ Razumevanje pisanja predloga projekta i upravljanja istim prateci sve faze preporucene PM? metodologijom.

e Upoznavanje se sa najkorisnijim alatima i tehnikama koji ¢e vam pomoci u razvoju i upravljanju projektima
vodenim PM?2 metodologijom.

e Razvijanje kljuénih kompetencija i vestina neophodnih za uspesno upravljanje projektima, ukljucujuci
komunikaciju, timski rad, re§avanje problema i stratesko planiranje.

Trening Akademija je prilagodena i preferencijama generacije Z, kako bi obezbedila relevantno i efikasno

obrazovanje u upravljanju projektima, koje je neophodno budu¢im mladim liderima u 21. veku.

4. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Istrazivanje u okviru ovog rada je sprovedeno nakon odrzane PM24Eufunds Training Akademija, a ciljna grupa
je odabrana namernim uzorkovanjem, odnosno nju su ¢inili polaznici ovog dvodnevnog kursa. Istrazivanje je
obuhvatilo kreiranje elektronskog upitnika, njegovu distribuciju ciljnoj grupi i analizu dobijenih rezultata.

Upitnik ¢ini 12 pitanja, od kojih je u okviru Sest koris¢ena je petostepena Likertova skala, pri ¢emu 1 predstavlja
najmanju ocenu, a 5 najvecu. Takode, upitnik je bio anonima, a uzorak ¢ini 18 studenata sa Univerziteta u Novom
Sadu, odnosno polaznika Trening Akademije.

5. REZULTATI ISTRAZIVANJA | DISKUSIJA

U okviru ovog dela rada, bi¢e predstavljeni i ukratko analizirani odgovori u€esnika u istrazivanju. Svi ispitanici
su odogovori na 11 od ukupno 12 pitanja, pri ¢emu je 12 ucesnika odgovorilo i na poslednje pitanje (pitanje 12),
odnosno napisalo komentar u vezi sa celokupnim zadovoljnom tokom Trening Akademije.
U nastavku su ukratko prikazani rezultati istrazivanja:
Pitanje 1: ,,Kako biste ocenili ukupno iskustvo tokom pohadanja Trening Akademije?”
e Proseéna ocena ukupnog iskustva tokom treninga je 4.67. Od ukupno 18 uéesnika, 12 je ocenilo prvo pitanje
ocenom 5.
Pitanje 2: ,,Da li su teme pokrivene tokom obuke bile relevantne i korisne za vas li¢ni razvoj ili posao?*
e 16 ucesnika je ocenilo relevantnost i korisnost tema pokrivenih tokom obuke za njihov li¢ni razvoj ili posao
kao “veoma relevatne”.
Pitanje 3: ,,Kako biste ocenili instruktore u smislu jasnoce prezentovanja i sposobnosti prenosa informacija?*
e 14 ucesnika je ocenilo instruktore obuke kao ,,izvrsne predavace”.
Pitanje 4: ,,Da li smatrate da je obuka bila dovoljno interaktivna?“
e 16 ucesnika je ocenilo obuku kao ,,veoma interaktivnu”.
Pitanje 5: ,Kako biste ocenili projektni scenario koji je koris¢en tokom trening (studentska aplikacija FTN
mStudent)? Da li ste ga smatrali izazovnim i interesantnim?“
e Prosecna ocena projektnog scenarija koji je koris¢en tokom treninga je 4.61.
Pitanje 6: ,,Koji alat ili resurs tokom obuke smatrate najkorisnijim i najinteresantnijim? (npr. Mapa empatije, SWOT
analiza, 1zjava o obimu projekta, Analiza rizika, Analiza zainteresovanih strana, PM? projektni kanvas).
e Odgovori ucesnika su u okviru ovog istrazivanja raznoliki, a interesantno je izdvojiti da je ¢ak 7 ispitanika
navelo PM? projektni kanvas kao najzanimljivi i najkorisniji alat koji koriéen tokom obuke.
Pitanje 7: ,,Kakvi su vasi utisci o PM? metodologiji? Da li je smatrate prakticnom, s obzirom na vase iskustvo tokom
obuke?
e 8 udesnika je izjavilo da je njihov utisak u PM? metodologiji “veoma pozitivan”, dok je 10 navelo svoj utisak
kao “pozitivan”.
Pitanje 8: ,Kako je obuka uticala na va$ ukupan interes za upravljanje projektima Evropske unije i dizajniranje
projektnih predloga?*
e  Prosedna ocena utiska ucesnika o PM? metodologiji i njenoj prakti¢nosti je 4.22.
Pitanje 9: ,,Na skali od 1 do 5, ocenite znacaj ovakvog tipa neformalnog obrazovanja koje se organizuje od strane
Fakulteta?
e  Sviucesnici su ocenili pitanje sa najve¢om ocenom, ocenom 5.
Pitanje 10: ,,Na skali od 1 do 5, ocenite da li biste preporugili ovu vrstu obuke nekome drugome?*
e  Sviucesnici su ocenili pitanje sa najve¢om ocenom, ocenom 5.
Pitanje 11: ,,Da li biste bili zainteresovani za uée$¢e u budu¢im obukama koje se odnose na dizajniranje projektnih
predloga?“
e  Sviucesnici su ocenili pitanje sa najve¢om ocenom, ocenom 5.
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Pitanje 12: ,Molimo vas da ostavite komentar u vezi sa vaS§im ukupnim zadovoljstvom PM2?4EUfunds Trening
Akademijom.*
U nastavku su izdvojena dva komentara ispitanika:

— ,,Obuka je bila je veoma interesantno i vredno iskustvo za mene. Instruktori su bili odlicni, bilo je ocigledno
da su dobro upuceni u temu koja se razmatrala. Dodatno, zanimljiv aspekt su bili prakticni zadaci, gde smo
mogli razmenjivati ideje sa kolegama koji dele slicne interese. Sveukupno, prijatno i korisno iskustvo.

— ,,lzuzetno korisno za unapredenje moj karijernog puta. Instruktori su objasnjavali stvari na detaljan i
specifican nacin, c¢ineci ih lako shvatljivim. Takode, zaista sam uZivala u radionicama gde smo prakticno
vezbali!

Na osnovu rezultata istraZivanja, moze se zakljuciti da je PM?4Eufunds Trening Akademija dobila veoma
pozitivne ocene od strane ucesnika. Ukupno iskustvo tokom treninga ocenjeno je visokom prosecnom ocenom od
4.67, sto ukazuje na zadovoljstvo ucesnika. Relevantnost i korisnost tema tokom obuke takode su dobile visoke ocene,
pri ¢emu je vecina uesnika ocenila ove aspekte kao "veoma relevantne". Instruktori su ocenjeni su kao "izvrsni
predavaci" od strane vec¢ine ucesnika, §to ukazuje na njihovu strucnost u oblasti. Interaktivnost obuke takode je
ocenjena visokom ocenom, dok je projektni scenario dobio proseénu ocenu od 4.61. PM? projektni kanvas izdvojen
je kao najzanimljiviji i najkorisniji alat tokom obuke, $to ukazuje na njegovu efikasnost u prakti¢cnom kontekstu. Utisci
0 PM? metodologiji su pozitivni, sa proseénom ocenom od 4.22. Svi ucesnici su izrazili visok stepen zadovoljstva i
interesovanja za upravljanje projektima Evropske unije, ¢ime je postignut visok nivo angazovanosti tokom obuke.
Najvise ocene dobila su pitanja koja se odnose na preporuku ovakvog tipa obuke drugima, znacaj neformalnog
obrazovanja, kao i na zainteresovanost za uc¢e$ce u budu¢im obukama. Prethodno navedeno nam ukazuje na potrebu
organizacije ovakvog tipa neformalnog obrazovanja, kroz prepoznavanje znacaja istog od strane studenata. Komentari
ucesnika dodatno potvrduju zadovoljstvo i korisnost dobijenog iskustva, naglaSavajuéi instruktore, prakti¢ne zadatke
i raznovrsnost tema.

6. ZAKLJUCAK

Rezultati istrazivanja sprovedenog u radu ukazuju na sve vecu vaznost neformalnog obrazovanja, pokazujuéi da
ovakve inicijative imaju zna¢ajan doprinos u razvoju vestina, unapredenju karijernog puta i povecanju interesovanja
za odredene oblasti u domenu upravljanja projektima. Kroz neformalno obrazovanje se mogu produbiti specifi¢na
znanja u oblasti upravljanja projektima, koja profesionalce u ovoj oblasti izdvajaju na trzistu rada.

7. ZAHVALNOST

Rezultati prikazani u ovom radu su deo istrazivanja u okviru projekta “Unapredenje nastavnih procesa na DIIM
kroz implementaciju rezultata nauc¢no-istrazivackog rada u oblasti industrijskog inzenjerstva i menadzmenta”, na
Departmanu za industrijsko inZenjerstvo i menadzment, Fakulteta tehnickih nauka, Univerziteta u Novom Sadu,
Republika Srbija.
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