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Kratak sadrZaj: Pojava pandemije Covid-19 bila je “okidac” za razmatranje nedostataka Industrije 4.0, shodno cemu
je Evropska komisija i zvanicno predloZila novu strategiju razvoja pod imenom “Industrija 5.0”. Ova strategija
postavija fokus sa tehnoloskog aspekta na Coveka i oCuvanje Zivotne sredine, integraciju naprednih tehnologija i
najnovijih inovacija u proizvodnim procesima i sistemima koju prati prilagodljivost sve cescim promenama i
nepredvidenim okolnostima, gde je covek ponovo centar procesa rada koji obezbeduje efikasnost sistema. Industrija
5.0 u dosadasnjim izucavanjima okarakterisana je sa tri glavna koncepta: postavljanje coveka u srediste (engl. human
centricity), odrzivost (engl. sustainability) i rezilijentnost (engl. resilience). Ovaj rad ima za cilj da prikaze rezultate
pregleda literature na temu Industrija 5.0, sa posebnim fokusom na koncept “postavijanje coveka u srediste”’, u nameri
definisanja same sustine ovog pojma i osnazivanja akademske zajednice i strucnjaka iz industrije u ovom domenu. Kao
rezultat pregleda, definisani su pojmovi koji su se kroz sagledavanje ovog koncepta iskristalisali, a to je
Transdisciplinarno inzenjerstvo, Drustvo 5.0, Obrazovanje 5.0, kao i Zaposleni 5.0 .
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CONCEPT “HUMAN CENTRICITY” ININDUSTRY 5.0:
TRENDSIN DEVELOPMENT OF PRODUCTION AND SERVICE SYSTEMS

Abstract: The appearance of the Covid-19 pandemic served as a trigger for evaluating the shortcomings of Industry
4.0, prompting the European Commission to officially propose a new development strategy named "Industry 5.0." This
strategy shifts the focus from a technological standpoint to humans and environmental preservation, integrating
advanced technologies and the latest innovations into manufacturing processes and systems. It emphasizes adaptability
to frequent changes and unforeseen circumstances, reinstating humans as the central focus in the work process,
ensuring system efficiency. Industry 5.0, in prior studies, has been characterized by three main concepts: human
centricity, sustainability, and resilience. This paper aims to present the results of a literature review on Industry 5.0,
with a specific focus on the human centricity concept, intending to define its essence and empower the academic and
industry communities in this field. Through the review, terms crystallized, including Transdisciplinary Engineering,
Society 5.0, Education 5.0, and Employee 5.0.
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1. UVOD

Industrija 4.0 se tokom desetogodiSnjeg razvoja uglavnom bavila digitalnim tehnologijama, koje su imale za cilj da
ucine proizvodju efikasnijom, Cesto zapostavljajuci ulogu Coveka i zastitu zivotne sredine [1]. U danasnjem svetu,
suoc¢avamo se sa novom erom u kojoj su globalizacija i munjevita evolucija digitalnih tehnologija kao §to su Internet
stvari (IoT), ogromni skupovi podataka (Big Data), vestacka inteligencija (Al), robotika, 3D Stampanje, racunarstvo u
oblaku (CC), mobilni uredaji (MD) i ostale tehnologije, klju¢ni faktori koji snazno uticu na transformaciju kako
poslovnog sveta, tako i drustva, stvarajuci potpuno novi kontekst u vremenu u kojem se svet suoCava sa izazovima
koji donose rastuéu neizvesnost, nepredvidljivost i kompleksnost [2]. Svedoci smo da se druStvo na svim nivoima bori
sa sve ve¢im globalnim izazovima koji dovode u pitanje stabilnost i prosperitet, ujedno kreiraju¢i promene sa
tehnoloskog, ekonomskog, socijalnog, ekoloskog i obrazovnog aspekta zivota [3]. Navedene okolnosti ukazale su na
neophodnost formulisanja nove paradigme - Industrije 5.0, ¢ime je predstavljena peta industrijska revolucija koja tezi
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ka integraciji naprednih tehnologija i najnovijih inovacija u proizvodnim procesima i sistemima, sa novim obelezjima
koja karakterisu tri glavna koncepta: postavijanje coveka u srediste, odrZivost i rezilijentnost [4, 5]. Ideja o odrZivosti
i rezilijentnost u okviru sve manjih resursa naSe planete i prilagodavanja nepredvidenim promenama u danas$njem
vremenu, gde se suo¢avamo sa sve ¢eS¢im izazovima i neocekivanim situacijama koje mogu ozbiljno uticati na
poslovanje, ve¢ je Siroko prihvaéena. Medutim, tokom prethodnog perioda, kao poseban fokus istrazivanja Industrije
5.0 ujavnosti, se naglasava vaznost ¢oveka kao kljuénog elementa ove nove paradigme. Naglasavanje ljudskog faktora
vremenom je postalo kljuéno za razumevanje i implementaciju ove nove filozofije, dodatno isticuci znacaj ljudskog
aspekta u poslovanju i tehnoloskom napretku.

Kako bi se opisali osnovni koncepti Industrije 5.0, iz ugla usmerenosti na ¢oveka, rad je struktuiran na slede¢i nacin:
u drugom poglavlju predstavljeni su osnovni postulati postavijanje coveka u srediste, kako bi se ¢itaocu priblizio
pojam, zajedno sa svim promenama koje donosi. Zatim, u tre¢em poglavlju, prikazana je primena koncepta usmerenosti
na Coveka, koji zahteva formiranje Drustva 5.0. Obrazovanja 5.0 i zaposlenih 5.0, gde bi postojanjem sinergije
navedenih koncepata bilo mogucée primenjivati Industriju 5.0.

2. Postavljanje ¢oveka u srediSte

Tokom nedavne pandemije Covid-19, okolnosti su ukazale i istakle ranjivost kompanija i industrija na ekonomske,
tehnoloske i drustvene izazove, shodno ¢emu je postalo neophodno preispitati postojeée radne pristupe, poslovne
strategije i metodologije, kako bi se unapredile industrije u smislu ja¢anja otpornosti, i prilagodljivosti, kao i odrzivosti,
gde se usmerenost procesa na ljudski faktor pokazala kao vrlo zna¢ajan element [6], [7].

U domenu Industrije 5.0 (Slika 1), koncept predvida pristup proizvodnim sistemima kombinujuéi prednosti naprednih
automatskih reSenja i novih digitalnih i pametnih tehnologija sa ljudskom ekspertizom i kreativno$c¢u, gde tehnologija
treba da sluzi ¢oveku i podrzava njegove aktivnosti u cilju unapredenja efikasnosti sistemskog funkcionisanja kao
imperativnim aspektima u razvoju industrijskih procesa [5], [8]. Cilj je unaprediti produktivnost, inovacije i
prilagodljivost u proizvodnim procesima uz istovremeno uzimanje u obzir dobrobiti radne snage i zastite zivotne
sredine. Za postavijanje coveka u srediste, neophodno je osnaziti ljudska bica i, tj. industrijske operatere, kako bi
unapredili svoje individualne vestine i kompetencije u saradnji ili kooperaciji sa digitalnim tehnologijama [1].

SLIKA 1: Sveobuhvatni prikaz postavijanje coveka u srediste pri kontroli pametnih fabrika u eri Industrije 5.0 [5].

Za postizanje ovog cilja, kljucno je dublje istrazivanje medusobnih interakcija izmedu fokusa na coveka, odrZivosti i
rezilijentnosti u kontekstu proizvodnje. Ovo podrazumeva iskoriS¢avanje snage sinergije razlicitih zainteresovanih
strana koje zajedno rade kako bi razvile odrziva reSenja koja su otporna na faktore koji remete sistem [9]. Da bi se ovaj
cilj ostvario, istrazivaci treba da razviju zajednicki okvir Industrije 5.0 koji integriSe sve ove aspekte.
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Pojedini autori su se kroz sagledavanje trendova razvoja Industrije 5.0 slozili da je jedan od glavnih ciljeva
imlementacije u Industriju 5.0 upravo Drustvo 5.0, ¢ija je glavna vrednost - potreba da se osugira da ljudi i dalje Zivot
sa svrhom, kreativan i ispunjen [10].

3. Zaposleni 5.0 i Obrazovanje 5.0

Iako je bilo mnogo diskusija o tome kako ¢e tehnologija oblikovati buduénost u smislu industrijskog rasta i
produktivnosti, u novije vreme naucnici i praktiari posvecuju sve vecu paznju uticaju digitalne transformacije na
¢oveka, ukljucujuéi uticaj na zaposljavanje. Posebna paznja je data Cinjenici da su poslovi koji obuhvataju rutinske
zadatke pod posebnim rizikom od zamene racunarima, s obzirom na to da je do polovine postojec¢ih poslova u opasnosti
od automatizacije u narednoj deceniji. Ovakav trend ¢e dovesti do novih promena u profilima zaposlenja, nesigurnosti
u veStinama i potrebe za prekvalifikacijom i usavrSavanjem radne snage. Pored toga, istrazivaci danas raspravljaju u
kontekstu nove industrijske revolicije o tome kakav je uticaj brzog usvajanja tehnologije i potrebnih vestina, kako to
utice na samog ¢oveka i njegovu poziciju u proizvodnom sistemu [11].

Na temelju pregleda dostupnih publikacija, Industrija 5.0 ¢e zahtevati tesniju povezanost izmedu industrije i
akademskih krugova. Zbog toga je neophodno sprovoditi dalja istrazivanja s ciljem identifikacije klju¢nih vestina
potrebnih za sadasnje i buduce radnike u Industriji 5.0. Osim toga, neophodno je razviti adekvatne programe obuke i
obrazovanja kako bi se osiguralo da radna snaga poseduje ove vestine, kako u sadasnjosti, tako i u buducnosti [9].

U buduénosti, industrijski radnici ¢e morati da predu sa tehnoloskih na socio-tehnolo$ke proizvodne sisteme, te
sledstveno tome, nastave sa sticanjem, unapredivanjem i prekvalifikacijom svojih znanja, vestina i kvalifikacija kako
bi stvorili bolje mogucnosti za karijeru, postigli ravnotezu izmedu radnog i privatnog zivota, i unapredili razvoj i
polarizaciju poslova [5].

Kroz cilj Industrije 5.0 da postavi dobrobit radnika u centar procesa proizvodnje, odrzavajuéi ravnotezu izmedu ljudi
i sistema masina, te objedinjujuci ideale otpornosti i odrzivog razvoja na ekoloskom, ekonomskom i socijalnom nivou,
masine ¢e se koristiti za poslove koji zahtevaju puno rada ili su repetitivni, smanjuju operacije male dodane vrednosti
za operatere, dok potencijal radnika ¢e biti iskori§¢en za napredne operacije i zadatke koji zahtevaju vecu osetljivost,
mentalni proces, brzu samoadaptaciju, prilagodavanje i kriti¢nost razmisljanja [12], [13].

Za razvoj uiverziteta buduénosti i koncepta Obrazovanja 5.0, demokratija je kljuéna za stvaranje potpuno autonomnih,
slobodnih i progresivnih univerziteta u buducnosti, koji bi kroz unutrasnju autonomiju odluc¢ivanja mogli da formiraju
buduca istrazivanja i obrazovanje, kao i spoljasnju slobodu za aktivno uklju¢ivanje u drustvo. Ovo podrazumeva
potrebu da univerziteti pazljivo slusaju svoje zajednice, prepoznaju politicku i drustvenu vaznost i uticaj svog rada, te
preuzmu odgovornost za suprotstavljanje svakom obliku nazadovanja [10]. Univerziteti buducnosti bi trebalo da
podrzavaju istrazivanja visokog drustvenog uticaja, da preuzmu aktivnu ulogu u kreiranju i definisanju vizija
buduénosti, a ne samo da na njih odgovaraju kako bi bili u moguénosti da odgovore na zahteve Obrazovanja 5.0 i
osposobe Zaposlene 5.0, kao kljucne faktore implementacije Industrije 5.0.

S tim u vezi, neophodno je da sistem obrazovanja redefinise svoje uloge i nacin delovanja. Potrebno je adresirati neka
kljucna pitanja u vezi sa novim onlajn/hibridnim modelima nastave i obrazovanja koji odgovaraju novim oc¢ekivanjima
razli¢itih generacija. Univerziteti bi trebali razviti, izmedu ostalog: programe adaptivnog ucenja, tehnologije za
saradnicko ucenje i nastavu i digitalne resurse za predavace i studente, online resurse za uc¢enje dostupne svuda u svetu
[3, 10]. Razvijajuci inovativne koncepte i nastavne programe, studentima bi se na takav nacin pruzale moguénost da
testiraju svoje vestine i znanje u praksi i steknu nove vestine kroz projekte usmerene na potrebe odredene organizacije
ili lokalne zajednice.

4. Zakljutak

Industrija 5.0 najavljuje znacajan preokret u industrijskim paradigmama spajajuci postavijanje coveka u srediste sa
tehnoloskim napretkom. U svojoj sustini, naglasava simbioti¢ki odnos izmedu ljudi i tehnologije, dajuci prednost
dobrobiti radnika istovremeno iskoriS¢avajuci potencijal inovativnih tehnologija. Ova evolucija od Industrije 4.0 nije
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samo tehnoloski napredak, ve¢ temeljna reorijentacija ka inkluzivnim, odrzivim i ljudski vodenim industrijskim
sistemima. Drustvo 5.0 pro$iruje ovaj prelomni trenutak izvan industrije, obuhvatajuéi Siru druStvenu transformaciju
utemeljenu na tehnoloSkim inovacijama i reSenjima usmerenim na ¢oveka. Aspirira da stvori kohezivno druStvo gde
se napredak tehnologije spaja sa ljudskim potrebama, reSavaju¢i druStvene, ekoloske i ekonomske izazove.
Obrazovanje 5.0 se pojavljuje kao klju¢na komponenta za negovanje prilagodljivih vestina i kompetencija kod
pojedinaca, u skladu sa vrednostima Industrije 5.0 i Drustva 5.0. Zagovara holisticko obrazovanje koje naglasava
saradnju, kriticko razmis$ljanje i celozivotno u¢enje kako bi pripremilo pojedince za brzo menjanje sveta. Zaposljavanje
5.0 oznacava kljuénu transformaciju u modelima zapos$ljavanja, priznajuéi promenjivu perspektivu oblikovanu od
strane Industrije 5.0. Naglasava potrebu za prilagodljivim veStinama, prekvalifikacijom i stvaranjem radnih prilika u
skladu sa tehnoloskim napretkom.

Analizom struénih radova fokusiranih na Industriju 5.0 i njen koncept postavijanje coveka u srediste, istrazene su
osnovne vrednosti ove nove paradigme kako bi se razumele kljuéne smernice razvoja za implementaciju Industrije 5.0.
Medutim, ogranic¢enja ovog istrazivanja se odnose na njegovu prakti¢nu primenjivost u stvarnom okruzenju Industrije
5.0. Stoga, dalja istrazivanja trebala bi da se fokusiraju na istrazivanje prakti¢nih aspekata Industrije 5.0 i nadina
njihove implementacije. Kroz prakti¢na istrazivanja, stvorila bi se §ira slika o prakti¢noj primeni koncepata Industrije
5.0 Sirom sveta. Ovo bi moglo posluziti kao osnova za razvoj nacionalnih strategija, posebno za zemlje u razvoju poput
Republike Srbije, omogucavajuci im unapredenje njihovog industrijskog sektora kroz prilagodavanje obrazovnog
sistema novim zahtevima nastalim usled nove industrijske revolucije i stvaranje novih radnih mesta u skladu sa ovim
promenama.
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