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Kratak sadriaj: Kao jedan od najpopularnijih cetbotova vestacke inteligencije, ChatGPT je veé uveliko nasao
primenu kao alat u nastavi, ukljucujuci i nastavu engleskog za inZenjere. lako ChatGPT nastavnicima olaksava
pripremu i izvodenje nastave, a studentima ucenje i vezbanje gradiva, postavlja se pitanje koliko su informacije koje
daje korisnicima zapravo validne. Sa ciljem ispitivanja pouzdanosti odgovora koje pruza ChatGPT, sprovedeno je
istrazivanje u okviru kojeg smo proverili koliko je ChatGPT upoznat sa pravilima o upotrebi anglicizama u srpskom
Jjeziku. Na uzorku od 20 anglicizama u oblasti drustvenih mreza, ChatGPT-ju je zadato da navede pravilan nacin
pisanja svakog anglicizma, kao i njegovo znacenje u oblasti drustvenih mreza i primere u kontekstu. Prikupljeni
odgovori su potom uporedeni sa tacnim nacinom pisanja i znacenjima anglicizama koje daje Srpski re¢nik novijih
anglicizama (Pr¢i¢ i dr. 2021) kao najrelevantniji izvor u oblasti anglicizama u srpskom jeziku. Rezultati pokazuju da
se ChatGPT u nastavi engleskog za inZenjere mozZe koristiti kao dosta pouzdano sredstvo za pojasnjenje znacenja
anglicizama, ali da se, zbog nedosledne primere pravila pisanja anglicizama, ne smemo pouzdati da ¢e nam
preporuciti pravilan oblik pisanja anglicizma, ve¢ njega moramo proveriti u strucnoj jezickoj literaturi.

Kljuénereci: ChatGPT, anglicizmi, pravila upotrebe anglicizama u srpskom jeziku, nastava engleskog
Jezika za infenjere, nastava engleskog jezika kao jezika struke

HOW WELL DOES CHATGPT KNOW THE RULES OF USING ANGLICISMS IN
SERBIAN: POSSIBILITIES AND RESTRICTIONS ON ITS APPLICATION IN
TEACHING ENGLISH FOR ENGINEERS

Abstract: As one of the most popular Artificial intelligence chatbots, ChatGPT has already found its application
as a teaching tool, including teaching English for engineers. Although ChatGPT aids teachers in preparing and
conducting classes, and helps students learn and practice their coursework, it is questionable how valid the
information provided by ChatGPT to its users really is. With the aim to analyze the relevance of ChatGPT’s answers,
research has been conducted to check how well ChatGPT knows the rules of using Anglicisms in Serbian. On the
sample of 20 Anglicisms in the field of social networks, ChatGPT was asked to provide the correct spelling of the
Anglicisms, as well as the meaning of each Anglicism in the field of social networks, and their examples within
contexts. The answers were then compared to the correct spelling of Anglicisms and their meanings provided by A
Serbian Dictionary of Recent Anglicisms (Prci¢ et. al 2021) as the most relevant source in the field of Anglicisms in
Serbian. Based on the results, it can be concluded that ChatGPT can be used in teaching English for engineers as a
reliable means of checking the meaning of Anglicisms. However, it cannot be seen as a valid source for providing us
with the spelling of Anglicisms, as it does not follow the rules of writing Anglicisms accordingly. When looking for the
correct written form of an Anglicism in Serbian, it needs to be checked in relevant linguistic literature.

Key Words: ChatGPT, Anglicisms, rules of using Anglicisms in Serbian, teaching English for engineers,
teaching English for specific purposes

1. UvOoD

Medu najveé¢im koracima u razvoju tehnologije jeste drasti¢ni napredak vestacke inteligencije, koja je sve
prisutnija u svim oblastima Zivota, pa tako i u obrazovanju. Kao oblast tehnologije u kojoj kompjuterski programi
mogu da izvrsavaju zadatke za &ije je reSavanje obi¢no potrebna ljudska inteligencija, poput prepoznavanja glasa,
donosenja odluka i prevodenja sa jednog jezika na drugi, vestacka inteligencija je ve¢ dokazala da ima potencijal da
postane korisni nastavni alat. Najbolji primer toga jeste ChatGPT, Cetbot vestacke inteligencije koji je krajem 2022.
godine kreirala kompanija OpenAl. Posto moze da generiSe tekst, prevodi, odgovara na pitanja i rezimira, ChatGPT
se sve vise koristi kao alat u nastavi, ukljucujuéi i nastavu engleskog kao jezika struke. Tako njegova upotreba,
izmedu ostalog, obuhvata kreiranje primera tehnickog engleskog jezika ili pravljenje vezbi iz odgovarajuceg
vokabulara i gramatike [1], $to pomaze i nastavnicima u pripremi i izvodenju nastave, ali i studentima u ucenju i
vezbanju gradiva. Ipak, uporedo sa istrazivanjem dobrobiti koje pruza, govori se i 0 potencijalnim manama
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ChatGPT-ja, poput ¢injenice da u rukama studenata moze izgubiti funkciju ispomoc¢i u uéenju i prerasti u sredstvo
za varanje pri ocenjivanju, ali i ¢injenice da uvek postoji sumnja u validnost odgovora koje daje [2], [5]. Upravo taj
nedostatak sigurnosti u pouzdanost odgovora ChatGPT-ja naveo nas je da sprovedemo istrazivanje u kojem mozemo
ispitati da li je ChatGPT dobar izbor kad Zelimo da proverimo primenu nekih jezickih pravila.

2. CHATGPT KAO MODEL VESTACKE INTELIGENCIJE

ChatGPT se za kratko vreme izdvojio kao najkorisniji alat medu mnogobrojnim modelima veStacke
inteligencije koji za cilj imaju da analiziraju, razumeju i stvaraju sadrzaj koji podseca na ljudske kreacije [4]. Ovi
modeli se zasnivaju na tehnikama masinskog ucenja, gde racunarski sistemi uce na osnovu podataka i upotrebljavaju
algoritme kao skup instrukcija koje vestacka inteligencija koristi za izvrSavanje zadataka. Narocito su znacajne
tehnike dubokog ucenja, kod kojih se koriste algoritmi poznati kao neuronske mreze, koje su ime dobile na osnovu
sli¢nosti sa funkcijama moZdanih neurona [4]. Do kreiranja ¢etbova poput ChatGPT-ja doslo je usled napretka u
oblasti prirodne obrade jezika, $to je deo vestacke inteligencije koji tezi da §to potpunije razume prirodne jezike i
koristi ih u svrhu interakcije izmedu racunara i coveka [4].

Osnovna odlika ChatGPT-ja jeste njegova sposobnost da se obuci na velikoj koli¢ini tekstualnih podataka, a da
potom, na osnovu svega $to je saznao tokom obuke, izvrSava specificne zadatke poput klasifikacije teksta ili
odgovaranja na pitanja [4]. Tokom obuke, ChatGPT uéi kako da predvidi slede¢u re¢ u datom tekstu, kao i da
raspoznaje sintaksicke, gramaticke i semantic¢ke Sablone u jeziku. Drugim redima, koristeéi sloZzene tehnike
masinskog ucenja, ChatGPT proucava svaki kontekst i za tekstualne upite svojih korisnika generise odgovore koji
podsecaju na ljudske, te je sposoban da vodi razgovore koji, uporedo sa njegovim azuriranjima, sve vise lice na
prave konverzacije izmedu osoba [1]. Dakle, ChatGPT je doneo znadajne inovacije u polju vestacke inteligencije,
medu kojima su najistaknutije kontekstualno razumevanje na osnovu kojeg moze da kreira odgovore koji podsecaju
na ljudske, zatim generisanje koherentnog i na svim jezi¢kim nivoima ispravnog teksta, izvrSavanje zadataka
prilagodenih razli¢itim domenima, te moguénost rada sa vise jezika [4]. Primena svih ovih moguénosti naroéito je
znacajna u oblasti obrazovanja, §to obuhvata i uéenje jezika. Zahvaljujuci napretku tehnologija poput ChatGPT-ja,
omoguceno je uvodenje novih, interaktivnih i personalizovanih, nacina uéenja stranih jezika [1].

3. ANGLICIZMI

Tematska oblast koja se obraduje u gotovo svakom udzbeniku kako opstih kurseva engleskog jezika, tako i
engleskog jezika za inZenjere, i to narocito u okviru studijskih programa u ¢ijem su fokusu racunarstvo i softversko
inzenjerstvo, jeste oblast drustvenih mreza, koja predstavlja najzastupljeniji vid komunikacije mladih generacija.
Poducavanje vokabulara u oblasti druStvenih mreza na engleskom jeziku ne predstavlja problem, jer je studentima
ova tema bliska zbog svakodnevne izlozenosti drustvenim medijima. Medutim, do nedoumica dolazi pri trazenju
odgovarajucih termina iz oblasti drustvenih mreza u srpskom jeziku — u vecini slucajeva radi se o anglicizmima koji
su preuzeti iz engleskog jezika i koje treba koristiti u skladu sa pravilima adaptacije sistemu srpskog jezika.

Anglicizmima se smatraju reéi i afiksi koji su iz engleskog jezika preuzeti u srpski i koji su, adaptacijom na
nivou izgovora, pisanja, oblika i znadenja, dostigli bar delimi¢nu integraciju u njegov sistem [3]. Anglicizmi ve¢
dugo nekontrolisano pristizu u srpski jezik i koriste se proizvoljno od strane velikog broja govornika. Medu
najrelevantnijom struénom literaturom u oblasti anglicizama u srpskom jeziku nalazi se Srpski recnik novijih
anglicizama (u daljem tekstu SRNA) (2021), koji za cilj ima upravo standardizaciju upotrebe anglicizama. Da bismo
spreéili upotrebu anglicizama bez primene ikakvih pravila, od velikog je znaCaja da na nastavi srpskog i engleskog
jezika, pa tako 1 na nastavi engleskog za inZenjere, posvetimo paznju poducavanju anglicizama. Polaze¢i od
pretpostavke da ¢e se studenti za svaku nedoumicu, pa tako i onu vezanu za anglicizme, najpre obratiti ChatGPT-ju,
a Zele¢i da ispitamo kolika je validnost odgovora koje ChatGPT daje u vezi sa primenom jezickih pravila, cilj ovog
rada je da istrazi u kolikoj se meri moZzemo pouzdati u ChatGPT po pitanju pravilne upotrebe anglicizama.

4. POSTAVKE | REZULTATI ISTRAZIVANJA

Za potrebe ovog istrazivanja, odabrano je 20 anglicizama iz SRNA, od toga 10 imenica i 10 glagola, iz oblasti
drustvenih mreza. Za svaki anglicizam je ChatGPT-ju (verzija 3.5) bilo postavljeno pitanje u formatu ,,Kako glasi
pravilan oblik anglicizma u srpskom jeziku nastalog od engleske imenice / glagola >? Molim te da mi das i
znacenje u oblasti drustvenih mreza i primer tog anglicizma u kontekstu“. Nakon toga, svi odgovori bili su
zabeleZeni i kori$¢eni za istraZivanje. U nastavku teksta ¢e u okviru Tabele 1 biti prikazani odgovori ChatGPT-ja u
pogledu nacina pisanja anglicizama, kao i skra¢ena verzija njegovih objasnjenja znacenja anglicizama.

Tabela 1 — Nacin pisanja i znaCenje anglicizama prema ChatGPT-ju

Engleska re¢ Nacin pisanja Znacenje anglicizma
anglicizma
cancel kanselovati odbacivanje necega ili nekoga, obi¢no zbog kontroverznih postupaka ili stavova

142




XXX Skup TRENDOVI RAZVOJA: “NASTAVNICI | SARADNICI KAO CENTAR
PROMENA U VISOKOM OBRAZOVANJU?, Vrnjacka Banja, 7-10.2.2024.

cancel culture

kansel kultura

bojkot javnosti na pojedince ili organizacije koji su optuzeni za loSe postupke

check-in ¢ekin aktivnost prijavljivanja ili oznac¢avanja svoje prisutnosti na odredenom mestu

cover kaver naslovna fotografija koja se postavlja na vrhu profila na drustvenim mrezama

fake news fejk njuz lazne vesti ili neistinite informacije koje se Sire putem drustvenih medija

follow folovati aktivno pratiti sadrzaj koji drugi korisnici dele na drustvenim mreZama

hashtag hesteg, hastag simbol ,#“ u drustvenim mreZama kojim se oznadava odredena tema ili kljuéna re¢

hide hajdovati akcija privremenog skrivanja odredenog sadrzaja/informacija na profilu korisnika

mute mjutovati, akcija isklju¢ivanja zvuka ili neprikazivanja sadrzaja korisnika na drustvenim

mutovati mrezama

networking netvorking aktivnost uspostavljanja i odrzavanja poslovnih ili druStvenih veza

newsfeed njuzfid prostor na drustvenim mrezama gde korisnici mogu videti najnovije objave, vesti
ili aktivnosti svojih prijatelja, stranica koje prate ili korisnika koji su im od interesa

poke pokovati akcija slanja virtuelnog signala paZnje, sa ciljem privlacenja paZnje korisnika

request rekvest zahtev za povezivanje, dodavanje ili pridruzivanje na drustvenim mreZama

shame Sejmovati, izrazavanje sramote prema nekome ili neCemu, uz nameru izazivanja sli¢nog

Semovati osecaja kod drugih Korisnika

share Serovati postaviti sadrzaj na profilu da bi drugi korisnici mogli da ga lajkuju ili komentari$u

subscribe subskrajbovati se | akcija pretplate na korisni¢ki sadrzaj, obi¢no na platformama kao $to je YouTube

super like superlajk lajk sa dodatnom vaZnos¢u koji korisnik moze dati odredenom profilu

timeline tajmlajn prostor na drustvenoj mreZi gde se prikazuju objave po vremenskom redosledu

unfollow unfolovati prestati pratiti odredeni korisnicki nalog na drustvenoj mrezi

unfriend unfrendovati prestati biti prijatelj s odredenim korisnikom na drustvenoj mrezi

Nakon dobijanja odgovora od ChatGPT-ja, slede¢i korak bilo je uporedivanje oblika pisanja i znacenja koje
daje ChatGPT sa pravilnim oblicima pisanja i znadenjima koje pruza SRNA. Poredenjem znadenja, dosli smo do
zakljucka da se definicije koje daje ChatGPT u velikoj meri poklapaju sa definicijama koje navodi SRNA, te da su
sva znaCenja sustinski dobro objasnjena. Medutim, $to se ti¢e nadina pisanja, iako se oblici koje preporucuje
ChatGPT u veéini sluc¢ajeva poklapaju sa pravilnim oblicima koje navodi SRNA, u nekim primerima ipak dolazi do
odstupanja od pravila. Koliko se oblici anglicizama koje daje ChatGPT razlikuju od pravilnih oblika iz SRNA bice
prikazano u nastavku teksta, u okviru Tabele 2.

Tabela 2 — Nadin pisanja anglicizama prema ChatGPT-ju nasuprot pravilnom naéinu pisanja prema SRNA

Engleska | Nacin pisanja Pravilan na¢in Engleska | Nadin pisanja Pravilan naé¢in
re anglicizma prema | pisanja re¢ anglicizma prema | pisanja
ChatGPT-ju anglicizma prema ChatGPT-ju anglicizma
SRNA prema SRNA

cancel kanselovati kenselovati newsfeed | njuzfid njuzfid

cancel kansel kultura kensel-kultura poke pokovati pokovati

culture

check-in Cekin ¢ekin request rekvest rikvest

cover kaver kaver shame Sejmovati, Semovati | Sejmovati

fake news | fejk njuz fejknjuz share Serovati Serovati

follow folovati folovati subscribe | subskrajbovati se sabskrajbovati se,
subskrajbovati se

hashtag hesteg, hasteg hesteg, hasteg super like | superlajk superlajk

hide hajdovati hajdovati timeline tajmlajn tajmlajn

mute mjutovati, mutovati | mjutovati, mutovati unfollow unfolovati anfolovati

networking | netvorking netvorking unfriend unfrendovati anfrendovati

143




XXX Skup TRENDOVI RAZVOJA: “NASTAVNICI | SARADNICI KAO CENTAR
PROMENA U VISOKOM OBRAZOVANJU?, Vrnjacka Banja, 7-10.2.2024.

Kako tabela pokazuje, ChatGPT daje u potpunosti tacan odgovor za 13 anglicizama — pravilni oblici
anglicizama bili bi cekin, kaver, folovati, hasteg/hesteg, hajdovati, mjutovati/mutovati, netvorking, njuzfid, pokovati,
Serovati, subskrajbovati se, superlajk i tajmlajn, koji su grafoloski adaptirani i prate pravilo da se svaki anglicizam
koji predstavlja jednu sadrzinsku celinu u pisanju predstavlja kao jedna neprekinuta re¢ [3]. Delimi¢no tacan
odgovor javlja se u slucaju jednog anglicizma — dok je oblik sejmovati pravilno transkribovan, ChatGPT nudi i
njegov alternativni oblik Semovati koji je nepravilno fonoloski i grafoloski prilagoden. Za preostalih 6 anglicizama,
ChatGPT nudi netacan odgovor — anglicizam fejk njuz ne postuje pravilo da se piSe kao jedna neprekinuta rec jer je
jedna sadrzinska celina; anglicizmi kanselovati, rekvest, unfolovati i unfrendovati nisu ispravno fonoloski i
grafoloski prilagodeni; oblik kansel kultura je nepravilno transkribovan i nedostaje mu crtica koja se dodaje zbog
pravila da se svaki anglicizam koji predstavlja jednu sadrZinsku celinu, ali u kome se u srpskom jeziku moze uo¢iti
znacenjska veza izmedu elemenata, u pisanju predstavlja s crticom izmedu tih elemenata [3].

Iz navedenih rezultata proizilazi da ChatGPT predstavlja dobar izvor za dobijanje dosta preciznih definicija,
jasnih objasnjenja i reprezentativnih primera anglicizama, ali da nije toliko pouzdan u pogledu davanja preporuka za
pravilno pisanje anglicizama. lako on donekle poznaje pravila neophodne adaptacije re¢i preuzetih iz engleskog
jezika sistemu srpskog jezika, na nasem uzorku vidimo da ta pravila ne primenjuje dosledno. Cinjenica je da, kako i
sam kaze, odgovore nije bazirao na jednom izvoru, ve¢ da oni proizilaze iz Siroke baze znanja stvorene tokom
procesa obuke na raznovrsnim vrstama tekstova, ukljucujuéi knjige, ¢lanke i vodice, kao i na velikom skupu
raznovrsnih internet sadrzaja. Ono §to iz toga sledi jeste da baza znanja dostupna ChatGPT-ju, ali i korisnicima
srpskog jezika, varira u pogledu pisanja anglicizama u srpskom, §to dalje govori o nedoslednom kori$¢enju
pravopisnih pravila u ovoj vrsti diskursa, a za posledicu ima pruzanje neta¢nog modela upotrebe jezika proseénom
korisniku interneta. Dakle, ne mozemo se pouzdati u ChatGPT po pitanju primene konkretnih pravila, ve¢ nam i
sam preporucuje konsultovanje sa pravopisnim prirucnicima, recnicima ili zvani¢nim smernicama jezickih
institucija, te nam ne preostaje nista drugo do da ga poslusamo i obratimo se pouzdanoj literaturi poput SRNA.

5. ZAKLJUCAK

Sprovodeéi istrazivanje u kojem smo na uzorku od 20 anglicizama u oblasti drustvenih mreZza Zeleli da
proverimo koliko je ChatGPT upoznat sa pravilnom upotrebom anglicizama, dobijeni su rezultati koji pokazuju da
se ne mozemo U potpunosti pouzdati u njegovo poznavanje pravila u ovoj oblasti. Sa jedne strane, ChatGPT daje
dobre odgovore u pogledu znacenja anglicizama, odnosno precizno ih definiSe i jasno objas$njava dajuci relevantne
primere u kontekstu. Medutim, $to se tie nacina pisanja anglicizama, iako je jasno da poznaje osnovna pravila
njihovog pisanja koja ukljuuju adaptaciju sistemu srpskog jezika, ne primenjuje ih dosledno i u nekim slucajevima
daje nepravilno napisane oblike anglicizama. 1z tog razloga, zaklju¢ujemo da ChatGPT na nastavi engleskog za
inzenjere mozemo koristiti za traZzenje primera i dodatna pojasnjenja znacenja, ali da se za pravila o pisanju
anglicizama ipak moramo obratiti stru¢noj literaturi u oblasti lingvistike.
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