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Kratak sadriaj: Rad analizira modele strucne prakse u visokom obrazovanju sa posebnim osvrtom na inzenjerske
studije. Prikazuju se osnovne karakteristike razlicitih organizacionih oblika prakse, uloge univerziteta i partnerskih
organizacija, kao i nacini pracenja i vrednovanja ostvarenih ishoda ucenja. Pregled literature ukazuje da kvalitet
realizacije zavisi od jasno definisanih ciljeva, uskladenosti zadataka sa studijskim programom i jasno definisane
mentorske podrske. Na osnovu identifikovanih elemenata predlaze se procesni model realizacije struc¢ne prakse koji
povezuje definisanje ishoda ucenja, realizaciju aktivnosti i evaluaciju rezultata u funkciji unapredenja kvaliteta
programa.

Kljuéne reéi: strucna praksa, infenjerske studije, ishodi u¢enja, Evropski kvalifikacioni okvir (EQF), procesni
model, obezbedenje kvaliteta

OVERVIEW AND ANALYSIS OF PROFESSIONAL INTERNSHIP MODELS IN
HIGHER EDUCATION

Abstract: This paper analyzes models of professional internships in higher education, with particular emphasis on
engineering studies. It presents the main characteristics of different organizational forms of internships, the roles of
universities and partner organizations, and approaches to monitoring and assessing achieved learning outcomes. The
literature review indicates that the quality of implementation depends on clearly defined objectives, alignment of tasks
with the study program, and structured mentoring support. Based on the identified elements, a process model for
internship implementation is proposed, linking the definition of learning outcomes, the execution of activities, and the
evaluation of results in order to support program quality improvement.

Key Words: professional internship, engineering studies, learning outcomes, European Qualifications
Framework (EQF), process model, quality assurance

1. uvOoD

Stru¢na studentska praksa u visokom obrazovanju definiSe se kao precizno organizovan oblik obrazovnog
angazovanja studenata u profesionalnom okruzenju, sa jasno utvrdenim ciljevima, zadacima i na¢inima evaluacije [1]. U
literaturi se istie da kvalitet stru¢ne prakse zavisi od na¢ina na koji je integrisana u studijski program, jasno definisanih
uloga mentora i uspostavljenih procedura pracenja i evaluacije [1], [4]. Stoga, stru¢na praksa ne bi smela da se posmatra
samo kao period boravka u organizaciji, ve¢ kao planiran i kontrolisan deo studijskog programa.

U oblasti inZenjerskog obrazovanja stru¢na praksa predstavlja znacajan element profesionalne pripreme, jer
omogucava primenu teorijskih znanja na realnim projektima i rad u interdisciplinarnim timovima [2], [3]. Empirijska
istrazivanja potvrduju da realizacija stru¢ne prakse doprinosi razvoju sposobnosti resavanja problema, razumevanju
konteksta specifiéne industrije i povecanju spremnosti za samostalno obavljanje struénih zadataka [2], [3]. Kvalitet
realizacije struéne prakse u velikoj meri uslovljen je jasno definisanim ciljevima, precizno definisanim zadacima i
koordinisanom podrskom mentora [4], [5].

Saradnja izmedu visokoskolskih ustanova i privrede predstavlja kljucni okvir za realizaciju stru¢ne prakse. Dugoro¢na
i formalno uredena saradnja izmedu visokos§kolskih ustanova i privrede doprinose relevantnosti zadataka koje studenti
obavljaju, kao i uskladenosti aktivnosti sa ciljevima studijskog programa [6]. Istrazivanja ukazuju da programi stru¢ne
prakse koji su integrisani u kurikulum i praceni sistemati¢cnom evaluacijom ostvaruju stabilnije obrazovne ishode i doprinose
profesionalnoj tranziciji studenata ka privredi [6], [7].

Pored tradicionalnih oblika realizacije, u savremenom obrazovanju prisutni su i modeli stru¢ne prakse zasnovani na
simulaciji profesionalnih zadataka i virtuelnim okruzenjima, koji omogucavaju sistematicno pracenje razvoja sposobnosti
reSavanja problema i argumentovanog donoSenja odluka [8]. Ipak, bez obzira na organizacioni oblik, literatura ukazuje na
izrazenu varijabilnost u kvalitetu realizacije stru¢ne prakse, posebno u pogledu institucionalne podrske, mentorske
koordinacije i evaluacionih procedura [1], [4], [6].

U normativnom kontekstu Republike Srbije, studijski programi definiSu se kroz ishode ucenja koji obuhvataju znanja,
vestine 1 kompetencije relevantne za profesionalni i drustveni kontekst [9]. Na evropskom nivou, Evropski kvalifikacioni
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okvir (eng. European Qualifications Framework - EQF) dodatno naglaSava zna¢aj definisanja i vrednovanja ishoda uéenja
kao osnove za transparentnost i uporedivost kvalifikacija [10]. U tom smislu, realizacija stru¢ne prakse zahteva procesni
pristup koji obezbeduje uskladenost izmedu planiranih ishoda, realizovanih aktivnosti i evaluacije postignutih rezultata.

Polaze¢i od navedenog, problem istrazivanja odnosi se na potrebu sistematizacije realizacije strucne prakse u
inZenjerskim studijama kroz jasno definisan proces koji omogucava ujednacavanje kvaliteta uz zadrzavanje disciplinarne
fleksibilnosti. Cilj rada ogleda se u analiza najznacajnijih modela struéne prakse u visokom obrazovanju sa posebnim
osvrtom na inzenjerske discipline i predlogu procesnog modela realizacije struéne prakse zasnovanog na ishodima ucenja,
okviru kompetencija i principima obezbedenja kvaliteta.

2. NAJZNACAJNIJI MODELI STRUCNE PRAKSE SA POSEBNIM OSVRTOM NA
INZENJERSKE NAUKE

U medunarodnoj literaturi struéna praksa u visokom obrazovanju najée$¢e se razmatra u okviru koncepta radno
integrisanog uéenja (eng. work-integrated learning - WIL), koji obuhvata razli¢ite modele povezivanja akademskog
obrazovanja i profesionalnog rada [1], [6]. Ovi modeli razlikuju se prema stepenu integracije rada i studija, raspodeli
odgovornosti izmedu univerziteta i organizacije, kao i prema nac¢inu vrednovanja ste¢enih kompetencija.

Jedan od najrasprostranjenijih oblika jeste praksa u radnom okruzenju (eng. practicum/placement), koja
podrazumeva vremenski ograni¢en boravak studenta u organizaciji uz akademski nadzor i formalnu evaluaciju [1],
[2]. Ovaj model predstavlja osnovni oblik stru¢ne prakse u vecini evropskih visokoSkolskih sistema, ukljucujuéi i
inzenjerske studije. U tehnickim disciplinama omoguc¢ava studentima rad na realnim projektima i zadacima, §to
doprinosi razvoju sposobnosti reSavanja problema i razumevanju industrijskog konteksta [2], [3].

Mentorski model (eng. mentorship/preceptorship) zasniva se na neposrednom profesionalnom vodenju studenta
od strane stru¢njaka iz organizacije, dok visokoskolska ustanova zadrzava evaluacionu funkciju [1], [4]. U
inzenjerskim programima ovaj model pruza dublju profesionalnu podlogu, ali kvalitet realizacije zavisi od jasno
definisanih ciljeva i koordinacije izmedu akademskog i privrednog mentora [2], [4], [5].

Model struéne prakse u formi intenzivnog stru¢nog angazovanja (eng. internship) podrazumeva aktivno
ukljucivanje studenta u rad profesionalnog tima, najcesc¢e u zavrSnim fazama studija [2]. U inzenjerskim disciplinama
ovaj model je narocito zastupljen u projektno orijentisanim sektorima, gde studenti uéestvuju u razvoju proizvoda,
istraZivanju i razvoju ili tehnic¢koj analizi.

Posebno zna¢ajan model predstavlja kooperativno obrazovanje (eng. cooperative education), koje podrazumeva
sistematsko smenjivanje perioda studiranja i rada u organizaciji [6], [7]. Ovakav pristup podrazumeva snaZzniju
institucionalnu povezanost izmedu visokoskolske ustanove i privrede, i omogucava integraciju radnog iskustva u
studijski program. U inzenjerskim studijama ovaj model se povezuje sa unapredenjem zaposljivosti i profesionalne
tranzicije studenata ka privredi [7].

U evropskom kontekstu, pojedini oblici dualnog organizovanja studija (eng. dual higher
education/apprenticeship model) zasnivaju se na intenzivnijoj saradnji izmedu univerziteta i organizacija, pri ¢emu
radno iskustvo ¢ini integralni deo studijskog programa [6]. U takvim modelima naglasava se institucionalna
koordinacija i uskladivanje profesionalnih aktivnosti sa ishodima uéenja.

Pored rada u realnom okruzenju, u savremenom visokom obrazovanju prisutan je i model zasnovan na simulaciji
profesionalnih zadataka (eng. simulation-based practice), koji podrazumeva resavanje problema u kontrolisanom ili
digitalnom okruzenju [8]. U inZenjerskim naukama ovaj model omoguéava sistemati¢no pracenje procesa donosenja
odluka i razvoja analitiCkog misljenja, posebno u ranim fazama studija ili u situacijama ograni¢enog pristupa
industrijskim resursima [8].

Radi sistematizacije navedenih modela, u Tabeli 1 prikazane su njihove osnovne karakteristike i implikacije za
inzenjerske studije.

Tabela 1 — Najznacajniji modeli struéne prakse u visokom obrazovanju

Model Stepen Integracije Uloga univerziteta Ulgga . l.)ovseblan znaca) za
rada i studija organizacije inzenjerske nauke
Praksa u radnom Vremfavn ski . Obezbeduje .
. . ogranic¢eno Akademski nadzor Lo Rad na realnim
okruzenju (eng. D e . - . radno okruZzenje i -
. ukljucivanje u i evaluacija zadacima
practicum/placement) o . zadatke
radno okruzenje
. L . y Razvoj
Mentorski model (eng. Individualna Formalna Direktno stru¢no ;
: : ; " . profesionalne
mentorship/preceptorship) | mentorski odnos evaluacija vodenje -
autonomije
Intenzivna
Stru¢no angazovanje (eng. | ukljuéenost u rad Refleksivna i Integracija Projektno iskustvo
internship) profesionalnog evaluaciona uloga studenta u tim u industriji
tima
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3. PREDLOG PROCESNOG MODELA REALIZACIJE STRUCNE PRAKSE

Polaze¢i od nalaza empirijskih istrazivanja o kvalitetu strune prakse u inzenjerskom obrazovanju [2], [4], [7],
moze se zakljuciti da stabilnost obrazovnih ishoda ne zavisi prvenstveno od izbora organizacionog modela, ve¢ od
jasno definisane i sistematski uredene strukture realizacije stru¢ne prakse. U literaturi se dosledno naglasava znacaj
preciznog definisanja ishoda ucenja, uskladivanja zadataka sa ciljevima studijskog programa, koordinisane mentorske
podrske i objektivne evaluacije ostvarenih kompetencija [2], [4], [5]. Na toj osnovi, koncipiran je procesni model koji
povezuje okvir kompetencija, studijski program, realizaciju stru¢ne prakse i mehanizam obezbedenja kvaliteta,
prikazan na Slici 1.

Model polazi od okvira kompetencija, definisanog kroz znanja, vestine i odgovornost/autonomiju, u skladu sa
Evropskim kvalifikacionim okvirom [10]. Ovaj okvir predstavlja referentnu osnovu za definisanje ishoda stru¢ne
prakse u okviru studijskog programa. Time se obezbeduje vertikalna uskladenost izmedu kvalifikacionog nivoa,
ciljeva studijskog programa i planiranih aktivnosti stru¢ne prakse.

Na nivou studijskog programa definiSu se ishodi struéne prakse, formalizuju partnerske organizacije i oblikuju
okvirni plan realizacije aktivnosti. Definisani ishodi usmeravaju izbor radnih zadataka i profesionalnog okruzenja,
dok formalizovana saradnja sa organizacijama omogucava njihovu doslednu implementaciju [6], [7].

Proces realizacije obuhvata operacionalizaciju prethodno definisanih elemenata kroz ¢etiri medusobno povezane
faze - (1) definisanje ishoda na nivou pojedinacne prakse, (2) formalizaciju partnerstva, (3) planiranje i realizaciju
aktivnosti uz koordinaciju mentora, kao i (4) pracenje i evaluaciju ostvarenih kompetencija. Empirijski nalazi
potvrduju da koordinacija mentora i precizna evaluacija zna¢ajno uti¢u na kvalitet radnog iskustva i ostvarivanje
obrazovnih ishoda [4], [5].

Mehanizam obezbedenja kvaliteta bi trebalo da bude iterativnog karaktera i moze se dovesti u vezu sa
Demingovom PDCA (eng. Plan-Do-Check-Act) logikom upravljanja kvalitetom [11]. Faza planiranja obuhvata
definisanje ishoda i partnerstava, faza realizacije sprovodenje aktivnosti, faza provere evaluaciju kompetencija, dok
faza unapredenja podrazumeva prilagodavanje narednog ciklusa realizacije na osnovu dobijenih rezultata. Na taj nacin
obezbeduje se sistemska povezanost okvira kompetencija, studijskog programa i procesa realizacije strucne prakse,
uz kontinuirano unapredenje kvaliteta.

Okvir kompetencija

Znanja Odgovornost i autonomija

Vestine \
. ! .

Definisanje ishoda &

Studijski | |
program

Formalizacija partnerstva |-

] I

AW I D/
Proces realizacije

Plan i realizacija aktivnosti

Proses .. |y Definisanje 7 V%A(V)rmaﬁliAzacija Plan i/realizacirja Pracenje i evaluacija
realizacije ishoda partnerstva aktivnosti
A
-
| Mehanizam obezbedenja kvaliteta
Mehanizam = 1
obezbedenja > Plan }—»’ Do Plan Check  |» Act
‘ kvaliteta K LI J

Slika 1. Procesni model realizacije strucne prakse u inZenjerskim studijama sa integrisanim okvirom kompetencija i
mehanizmom kontinuiranog unapredenja kvaliteta
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4. ZAKLJUCAK

Rad pruZa pregled najznacajnijih modela stru¢ne prakse u visokom obrazovanju, sa posebnim fokusom na
inzenjerske studije, ukazuju¢i na razlike u stepenu integracije rada i studija, raspodeli odgovornosti izmedu
univerziteta i organizacija, kao i u na¢inu vrednovanja ostvarenih ishoda u¢enja. Analiza literature pokazuje da kvalitet
realizacije struéne prakse u vecoj meri zavisi od jasno definisanih ciljeva, strukture zadataka, mentorske podrske i
transparentnih procedura evaluacije, nego od samog izbora organizacionog modela.

Na toj osnovi predlozen je procesni model realizacije struéne prakse koji polazi od definisanja okvira
kompetencija u skladu sa Evropskim kvalifikacionim okvirom, povezuje ih sa izborom partnerskih organizacija,
dizajnom individualnih planova aktivnosti i sistemati¢nim pra¢enjem i evaluacijom anagozavanja studenta. Uvodenje
PDCA logike kontinuiranog unapredenja omogucava da se rezultati evaluacije koriste za iterativno prilagodavanje
ciljeva, zadataka i mreZe partnera, ¢ime se obezbeduje veca stabilnost i uporedivost obrazovnih ishoda u inZzenjerskim
studijama.

Prakti¢ni znadaj predlozenog modela ogleda se u tome §to visokoskolske ustanove i partnerske organizacije
dobijaju jasno definisan instrument za dizajn, realizaciju i unapredenje programa struéne prakse, prilagodljiv razli¢itim
inzenjerskim disciplinama i nivoima studija. Istovremeno, rad doprinosi teorijskom razumevanju strucne prakse
povezivanjem organizacionih modela sa okvirom kompetencija i principima obezbedenja kvaliteta u visokom
obrazovanju.

Ogranienje rada proizlazi iz njegovog konceptualnog karaktera, buduéi da predloZeni model nije empirijski
testiran u konkretnom institucionalnom kontekstu. Buduca istrazivanja trebalo bi usmeriti ka primeni i evaluaciji
procesnog modela kroz studije slu¢aja u razli¢itim inZenjerskim programima, ukljucuju¢i povratne informacije
studenata, mentora sa univerziteta i iz privrede, kao i analizu uticaja na profesionalnu tranziciju studenata ka privredi.

ZAHVALNOST

Rezultati prikazani u ovom radu su deo istrazivanja u okviru projekta ,,Unapredenje kvaliteta nastave na
studijskim programima Departmana kroz implementaciju rezultata nau¢no-istraziva¢kog rada u oblasti Industrijskog
inzenjerstva 1 menadzmenta‘“ na Departmanu za industrijsko inZenjerstvo i menadzment, Fakulteta tehnickih nauka,
Univerziteta u Novom Sadu, Republika Srbija.
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